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	PTXTNEEDS: 行財政改革に対する市民の重要度は高く逆に満足度は低い状況となっている。先行きが不透明な社会経済状況のなか市民の行政に対する目線はより厳しい状況となっている。
	PTXTJYOUKYOU: 少子高齢化社会の進展による基礎財源の減少、ライフスタイルの変化に応じた市民ニーズの多様化など、これからのまちづくりには限られた行政資源をより有効に活用することが求められている。
	PTXTGAIYOU: 行政サービスに対するコスト意識を高め時代のニーズを反映し市民の視点に立った成果重視の行政活動を展開していくことを目的とします。
	PTXTTAIOUSAKU: 行政評価等のマネジメントシステム活用度と日常における総合振興計画の活用度は、本市の行政マネジメント水準を把握するうえで極めて重要な指標であるが、ともに目標値を下回っている。平成２８年度から次期総合計画の策定事務に着手することになるが、この状況を改善するために、策定プロセスを進める中で、行政評価情報を中心としたマネジメント情報の活用度を高めるインセンティブの設計を入念に行うことが重要である。
	PTXTHYOUKASYA: 企画課長　荻野　昌利
	PTXTSYOZOKUCYO: 企画財政部長　新井　進
	PTXTCOMMENT: 行政評価等のマネジメントシステムの活用度については、前年度実績を上回っているものの、目標値を下回っている。日常業務における総合振興計画の活用度については、前年度実績及び目標値を下回っている。施策別枠配分予算編成実施率については、前年度同様、目標値となる１００％を達成できている。個別施策と組織単位（部）の一致率についても、前年度と同水準を達成しており、施策が部をまたぐ状況をほぼ解消できている。
	PTXTKENKAI: 資源制約状況が厳しさを増す中で、意思決定の判断要素となる行政評価情報等のマネジメント情報の重要性は、一段と高いものとなる。本市に限る話ではないが、これらシステムとそこからもたらされる経営情報の成熟度には、まだまだ改善の余地があると言わざるをえないであろう。また、こうしたマネジメント情報の活用者は、トップマネジメント層に限定されると一部に誤解があるかもしれないが、職員一人ひとりが有効に活用できてこそ、真価が発揮されるものである事を組織内に周知したいと考える。
	TORIKUMI1: 行政評価に市民ニーズを反映させる仕組みづくりの拡充
	TORIKUMI2: 総合マネジメントシステムの構築
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