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深谷市地域公共交通計画の策定について 

１．目的 

本市では、平成 31 年３月に「深谷市地域公共交通網形成計画」（以下、本計画という）を策

定し、地域公共交通の将来像を定めると共に、目標を達成するための実施事業に基づき計画を

推進してきた。また、本計画に基づき深谷市コミュニティバス「くるリン」の運行内容の再編

を実施し、現在は定時定路線４路線、デマンドバス３エリアにて運行を行っている。 

本計画は令和５年度をもって計画期間終了を迎えるため、計画目標に基づく評価指標につい

て最終評価・検証を行い、公共交通活性化及び再生に関する法律の改正に対応すべく、現在の

計画を刷新し、市内全域の公共交通の効果的な運用についての基本方針を示した、「深谷市地域

公共交通計画」を新たに策定するものである。 

２．地域公共交通計画について 

■地域公共交通活性化再生法の制定・改正の変遷 

・平成19年、地域公共交通活性化再生法を制定し、市町村が主体となって幅広い関係者の参加

による協議会を設置。「地域公共交通総合連携計画」の策定を通じて、地域公共交通の維持･

確保や利便性向上に取り組むことを促進する制度を整備。 

・平成26年、①まちづくりと連携（コンパクト・プラス・ネットワーク）、②面的な公共交通

ネットワークの再構築を図るため、「地域公共交通網形成計画」を法定計画として規定。 

・令和２年、地域公共交通網形成計画を「地域公共交通計画」と改め、地方公共団体の作成を

努力義務として規定。 

 

  ■地域公共交通計画の概要 
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地域公共交通計画の記載事項 

①地域旅客運送サービスの持続可能な提供の確保に資する地域公共交通の活性化及び再生の

推進に関する基本的な方針 

②計画の区域 

③計画の目標 

④ ③の目標を達成するために行う事業及びその実施・実施主体 

⑤計画の達成状況の評価に関する事項 

⑥計画期間 

⑦その他計画の実施に関し地方公共団体が必要と認める事項 

 

３．計画策定フロー 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(2)  

上位計画・関連計画

におけるまちづくり

の方向性の整理 

(1)  

市の現状整理・分析 

①基礎的データ 

②公共交通の現況 

(3)  

市民等のニーズ把握 

①市民アンケート調査 

②  

③交通事業者へのヒア

リング調査 

平成 27年度からの比

較分析 

(4) 地域公共交通の問題点・課題の整理 

(5) 地域における望ましい公共交通体系の検討 

(6) 地域公共交通計画の取りまとめ 

①目標を達成するために行う事業及びその実施主体等の検討 

②パブリックコメントの実施 

③地域公共交通計画の作成 

「深谷市地域公共交通計画」の策定 

深
谷
市
地
域
公
共
交
通
会
議
の
開
催

(7) 
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■深谷市地域公共交通計画策定スケジュール（案） 

 令和５年 令和６年 

７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月 

（１）市の現状整理・分析          

 ①基礎的データ          

 ②公共交通の現況          

（２）上位計画・関連計画におけるまちづくりの方向性の整理          

（３）市民等のニーズ把握          

 ①市民アンケート調査          

 ②利用者アンケート調査          

 ③交通事業者へのヒアリング調査          

（４）地域公共交通の問題点・課題の整理          

（５）地域における望ましい公共交通体系の検討          

（６）地域公共交通計画の取りまとめ          

①目標を達成するために行う事業及びその実施主体等の検討          

②パブリックコメントの実施          

③地域公共交通計画の作成          

（７）深谷市地域公共交通会議の開催  ①  ②   ③  ④   
  
【深谷市地域公共交通会議の主な議題テーマ】 

【第１回】８月１８日 【第２回】１０月２日 【第３回】１１月下旬 【第４回】１月中旬 【第５回】３月中旬 

〇調査概要について 

〇策定スケジュールについて 

〇公共交通の現状整理 

〇計画期間について 

〇定時定路線の再編について 

〇計画（骨子案）の提示 

 ・問題点・課題点 

 ・調査結果 

 ・望ましい公共交通体系 

 ・実施事業（案） 

〇計画（素案）の提示 

〇パブリックコメントの実施につ

いて 

〇パブリックコメントの結果につ

いて 

〇計画（案）の提示 

 

整理・分析 

整理・分析 

計画・調整 

計画・調整 実施・整理 

発送 
☆ 

計画・調整 発送 
☆ 

骨子案の作成 素案の作成 案の作成 

実施事業（案）の検討 実施事業の詳細検討 

議会 
報告 

実施・集計 

実施・集計 

④ ①  ⑤ 

実施 
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市民等のニーズ調査概要（案）について 

 

 ①市民アンケート調査 

 市民 3,000 人を対象に、日常生活における移動実態や市域を運行する公共交通についてアンケ

ート調査を実施し、地域公共交通計画における計画目標の評価及び本計画の策定に向けた基礎的

データとして整理・分析を行う。 

■調査概要 

配布対象 

・15 歳以上の市民 3,000 人（無作為抽出） 

※12 地区別（深谷、藤沢、幡羅、明戸、大寄、八基、豊里、上柴、

南、岡部、川本、花園）、属性別、年代別に分析 

調査方法 ・郵送による配布・回収 

調査項目 
・属性、日常生活の移動実態、生活利便施設の利用実態と意識・要望、

公共交通の利用実態と意識・要望、公共交通の維持・確保意向 

  

②利用者アンケート調査 

 コミュニティバス利用者に対して、利用に関するアンケート調査を実施し集計する。また、平

成 27 年度から毎年実施しているアンケート調査結果を含め、地域別、年齢構成別等に分析を行

う。合わせて、コミュニティバス利用者について、車内ヒアリング調査を実施する。 

■調査概要 

調査対象 
・コミュニティバス「くるリン」（定時定路線）【４路線５系統】 

・コミュニティバス「くるリン」（デマンドバス）【３地区５台運行】 

調査方法 

【利用者対象アンケート調査】 

・乗務員が調査票を配布し、後日郵送にて回収 

【コミュニティバス利用者ヒアリング調査】 

・調査員が利用者に調査票を直接配布して調査（ビンゴカード形式） 

調査項目 
・利用者属性、利用ＯＤ（ヒアリング調査）、利用特性 

・利用満足度、改善して欲しいサービス等 

 

③交通事業者へのヒアリング調査 

 民間路線バス、タクシー事業者等既存公共交通事業者へのヒアリング等を実施し、運行上の問

題点や今後の計画への反映事項について把握する。 

■調査概要 

 

調査方法 

・事前に調査票をメールにて送付・回収 

（必要に応じて後日ヒアリング） 

 ※運行管理者や指導乗務員等 

調 

査 

項 

目 

［鉄道］ 

JR 東日本（高崎線） 

秩父鉄道 

・利用者の特性や運行上の問題点 

・経営上の問題点（利用者数、赤字区間、アフターコロナ） 

・利用促進策や観光施策の取組み 

・路線バスやコミュニティバスとの連携に関する意見・要望 

［高速バス］ 

JRバス関東、広栄交通バス 

［民間路線バス］ 

協同貨物自動車、花園観光バス、深谷観光バス 

［コミュニティバス］ 

花園観光バス 

・利用者の特性（路線別）、利用状況 

・経営上の問題点（利用者数、赤字区間、アフターコロナ） 

・運行上の問題点（人手不足、車両更新に向けた課題・意向） 

・バス利用者等から寄せられている声 

・これまでの取組み状況 

・路線の再編に対する考え方、当面考えている利用促進策 

［タクシー］ 

深谷合同タクシー、深谷タクシー 

・利用者の特性、運行状況、保有台数 

・経営上の問題点（利用者数、料金設定 等） 

・運行上の問題点（人手不足、車両更新に向けた課題・意向） 

・タクシー利用者の要望、意見 


