別紙３
深谷市物産館テナント運営企画書

	１．公募に関する基本方針

	●　応募動機と抱負を記述してください。

	

	

	

	

	

	

	· テナント運営について独創的な企画がありましたら記述してください。

	

	

	

	

	

	

	２．サービス計画

	· 利用者のサービス向上、意見の把握及び反映、利用者対応（接遇対応）向上のための方法等について具体的に記述して下さい。

	

	

	

	

	

	

	· 営業日、営業時間及び休日についての考え方を記述してください。

	

	

	

	

	

	

	３．トラブル対応について

	· テナント運営を行うに当たり、お客様とのトラブル防止のための方策を具体的に記述してください。飲食店の場合は、どのような衛生管理を行うか、具体的に記述してください。

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	



