
さまざまな『特殊詐欺』！

『キャッシュカード』、『還付金がある』、
『ATMに行って』、この3つの言葉はすぐ
に詐欺を疑ってください。

キ
ャ
ッ
シ
ュ
カ
ー
ド
を
渡
さ
ず
確
認
・
相
談
！

『
特と

く

殊し

ゅ

詐さ

欺ぎ

』
に
だ
ま
さ
れ
な
い
！

キャッシュカードを渡さず確認・相談！
『特殊詐欺』にだまされない！

　
全
国
的
に
特
殊
詐
欺
（
オ
レ
オ
レ
詐
欺
・
還
付
金
詐
欺
・
架
空
請
求
な
ど
）
の
被
害
が
多
発

し
て
い
ま
す
。
市
内
で
も
、
市
役
所
職
員
や
金
融
機
関
職
員
、
警
察
官
な
ど
複
数
の
人
物
を
装

う
『
劇
場
型
』
と
呼
ば
れ
る
詐
欺
や
、
事
前
に
資
産
状
況
を
確
認
し
『
ア
ポ
電
強
盗
』
に
つ
な

が
る
恐
れ
の
あ
る
電
話
が
確
認
さ
れ
て
い
ま
す
。

　
特
殊
詐
欺
や
ア
ポ
電
強
盗
に
遭
わ
な
い
た
め
に
、
改
め
て
対
策
を
考
え
て
み
ま
せ
ん
か
？

キ
ャ
ッ
シ
ュ
カ
ー
ド
搾さ

く

取し
ゅ

の
手
口
が
複
雑
・
巧
妙
化

～
急せ

か
さ
れ
て
も
、
冷
静
に
考
え
て
～

電
話
以
外
の
さ
ま
ざ
ま
な
手
口

市
内
の
詐
欺
被
害
の
状
況

　

市
内
で
の
詐
欺
被
害
は
、
平
成
30
年

が
12
件
で
約
１
７
０
０
万
円
、
平
成

31
（
令
和
元
）
年
が
８
件
（
う
ち
７
件

が
キ
ャ
ッ
シ
ュ
カ
ー
ド
搾さ

く

取し
ゅ

）
で
約

２
２
９
万
円
（
深
谷
・
寄
居
各
警
察
署

調
べ
）
と
な
っ
て
お
り
、
最
近
で
は
、

現
金
で
な
く
キ
ャ
ッ
シ
ュ
カ
ー
ド
を
取

ら
れ
、
そ
の
後
、
Ａ
Ｔ
Ｍ
で
現
金
を
引
き

出
さ
れ
る
被
害
が
多
く
な
っ
て
い
ま
す
。

特
殊
詐
欺
の
手
口

　
『
特
殊
詐
欺
』
は
、
手
口
が
複
雑
・

し
、
被
害
者
が
考
え
る
間
も
な
く
、
判

断
を
急せ

か
さ
れ
る
こ
と
で
す
。

　

例
え
ば
、
①
自
治
体
職
員
を
か
た
る

人
物
か
ら
の
「
税
金
が
還
付
さ
れ
る
」

と
い
う
電
話
を
皮
切
り
に
、
②
銀
行
員

を
か
た
る
人
物
、
③
銀
行
協
会
職
員
を

か
た
る
人
物
か
ら
、
次
々
と
電
話
が
あ

り
、『
税
金
を
還
付
す
る
に
は
キ
ャ
ッ

シ
ュ
カ
ー
ド
を
新
し
く
す
る
必
要
が
あ

る
の
で
古
い
カ
ー
ド
と
暗
証
番
号
を
預

か
る
。』
と
い
う
手
口
で
カ
ー
ド
を
取
ら

れ
、
そ
の
後
、
口
座
か
ら
お
金
を
引
き

出
さ
れ
る
被
害
に
遭
っ
て
し
ま
っ
た
と

い
う
ケ
ー
ス
で
す
。

　

早
い
例
だ
と
、
キ
ャ
ッ
シ
ュ
カ
ー

ド
を
取
ら
れ
る
ま
で
に
約
２
時
間
で
、

カ
ー
ド
を
取
ら
れ
て
か
ら
30
分
以
内
に

巧
妙
化
し
て
お
り
単
純
に
対
策
を
す
る

こ
と
が
難
し
く
な
っ
て
い
ま
す
。

　

下
図
で
詐
欺
の
種
類
を
説
明
し
て
い

ま
す
が
、
特
に
『
劇
場
型
』
と
呼
ば
れ

る
手
口
が
増
加
し
て
お
り
、
ま
た
、
子

や
孫
な
ど
に
成
り
済
ま
し
、
事
前
に
ど

れ
く
ら
い
現
金
を
家
に
置
い
て
あ
る
か

確
認
し
、
強
盗
に
つ
な
が
る
恐
れ
が
あ

る
『
ア
ポ
電
強
盗
』
の
予
兆
電
話
も
確

認
さ
れ
て
い
ま
す
。

『
劇
場
型
』
詐
欺
の
特
徴

　
『
劇
場
型
』
詐
欺
は
、
ま
る
で
、
劇

の
よ
う
に
登
場
人
物
が
次
々
と
登
場

巧
妙
化
し
た
手
口

　

一
見
し
て
本
物
の
請
求
書
と
見
間
違

え
る
よ
う
な
ハ
ガ
キ
を
使
っ
た
詐
欺
な

ど
も
あ
り
ま
す
。
ハ
ガ
キ
の
裏
面
が
の

り
で
圧
着
さ
れ
る
な
ど
、
金
融
機
関
の

請
求
書
を
思
わ
せ
る
も
の
で
圧
着
部
分

を
は
が
す
と
法
律
事
務
所
を
か
た
り
、

『
未
納
料
金
支
払
い
の
お
願
い
』
な
ど

の
名
目
で
請
求
内
容
が
記
載
さ
れ
て
い

ま
す
。
ま
た
、
同
様
に
ハ
ガ
キ
で
訴
訟

告
知
を
装
う
も
の
も
増
え
て
い
ま
す
。

若
い
世
代
も
注
意
！

　

ハ
ガ
キ
を
使
っ
た
詐
欺
の
う
ち
、『
携

帯
コ
ン
テ
ン
ツ
利
用
料
』
な
ど
の
名

目
で
若
い
世
代
を
タ
ー
ゲ
ッ
ト
に
し
た

も
の
も
増
え
て
い
ま
す
。
こ
れ
は
、
ス

マ
ー
ト
フ
ォ
ン
の
ア
プ
リ
利
用
料
や
コ

　『オレオレ詐欺』や『還付金詐欺』、『カード搾取』、『手渡
し詐欺』など手口はさまざまです。多くの場合、「還付金が
ある」、「カードが不正利用されている」などと話し、「すぐ
に手続きを」と急がせる手口が横行しています。

　最近の特殊詐欺の特徴としては、突然、電話をかけてきて、相
手を焦らせたり、急かせたりするものが多くなっています。例え
ば、金曜日の午後に電話をかけて「休みに入る前に、今日中に手
続きすれば還付金が戻ります。」などというものです。こうする
ことで、電話を受けた人は焦り、正常な判断ができなくなり被害
に遭ってしまいます。
　犯人は自分たちの『声』など証拠が残ることを嫌うので、留守
番電話にしておくことや電話機に後付けできる『警告装置』など
も有効な対策になります。
　万が一、電話を受けてしまったときに「キャッシュカードを預
かります。」、「還付金があります。」、「すぐに ATMに行って。」、
この3つのうちどれか1つでも出た時には、すぐに『詐欺』を疑っ
てください。そして、どんな場合も1人で考えずに、家族や友人、
近所のかた、警察などに相談をしてください。
　警察では、市役所や金融機関だけでなく、民間店舗やタクシー
会社、自治会や地元の高校生など、さまざまな団体と協力・連携
し官民一体となって特殊詐欺の抑止活動を行っています。その成
果もあり、深谷市は埼玉県内の人口 10万人以上の市の中でも、
特殊詐欺の被害が少ない市となっています。皆さんも被害に遭わ
ないよう一人ひとりが注意し、引き続きご協力をお願いします。

ン
テ
ン
ツ
へ
の
課
金
な
ど
、
若
い
世
代

に
身
近
な
も
の
を
思
い
起
こ
さ
せ
る
も

の
で
、
詐
欺
の
手
口
は
よ
り
巧
妙
化
し

て
い
ま
す
。

「
お
か
し
い
な
？
」
と
思
っ
た
ら

　

犯
罪
者
は
電
話
や
ハ
ガ
キ
な
ど
さ
ま

ざ
ま
ま
な
手
口
で
詐
欺
を
仕
掛
け
て
き

ま
す
。
だ
ま
さ
れ
な
い
た
め
に
は
、
そ

の
手
口
を
知
り
、
自
分
ひ
と
り
で
考
え

な
い
こ
と
が
大
切
で
す
。

　
「
お
か
し
い
な
？
」
と
思
っ
た
ら
、

家
族
や
友
人
、
警
察
な
ど
に
確
認
・
相

談
す
る
こ
と
が
大
切
で
す
。

　

そ
し
て
、
普
段
か
ら
家
族
だ
け
で
な

く
、
地
域
の
人
と
関
わ
り
を
持
つ
こ
と

も
重
要
で
す
。『
家
族
の
絆
』
と
『
地

域
の
つ
な
が
り
』
で
詐
欺
被
害
か
ら
身

を
守
り
ま
し
ょ
う
。

深谷警察署　小
お

川
がわ

　輝
てる

男
お

　生活安全課長
※深谷・岡部地区は深谷警察署、川本・花園地区は寄居警察署が
管轄となり、市は両警察署と連携して防犯対策を行っています。

現
金
が
引
き
出
さ
れ
る
事
例
も
あ
り
ま

し
た
。

詐
欺
に
遭
わ
な
い
た
め
に

　

だ
ま
さ
れ
な
い
た
め
に
は
、
そ
の
手

口
を
知
る
こ
と
が
重
要
で
す
。
ま
た
、

電
話
が
詐
欺
の
き
っ
か
け
に
な
る
こ
と

が
多
い
た
め
、
知
ら
な
い
番
号
か
ら
の

電
話
に
は
出
ず
、
常
に
留
守
番
電
話
に

し
、
電
話
の
内
容
を
確
認
す
る
こ
と
や

メ
ッ
セ
ー
ジ
警
告
機
器
を
取
り
付
け
る

こ
と
が
重
要
で
す
。

『オレオレ詐欺』

『還付金詐欺』『カード搾取』『手渡し詐欺』
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安
心
・
ふ
っ
カ
ー
・
パ
ト
ロ
ー
ル

～
『
こ
ど
も
１
１
０
番
の
車
』
が
見
守
り
ま
す
～

み
ま
も
り
自
動
販
売
機

～
自
動
販
売
機
が
子
ど
も
た
ち
を
見
守
り
ま
す
～

運
転
し
な
が
ら
見
守
り
活
動

　
子
ど
も
た
ち
が
ト
ラ
ブ
ル
に
巻
き
込

ま
れ
そ
う
な
と
き
に
緊
急
避
難
で
き
る

『
こ
ど
も
１
１
０
番
の
家
』、『
ふ
か
や

防
犯
協
力
店
』
に
続
く
取
り
組
み
と
し

て
、
子
ど
も
た
ち
が
安
全
に
登
下
校
で

き
る
よ
う
に
す
る
た
め
の
見
守
り
活
動

『
安
心
・
ふ
っ
カ
ー
・
パ
ト
ロ
ー
ル
（
こ

ど
も
１
１
０
番
の
車
）』
を
９
月
か
ら

開
始
し
ま
し
た
。

　
『
安
心
・
ふ
っ
カ
ー
・
パ
ト
ロ
ー
ル
』

は
小
・
中
学
校
の
Ｐ
Ｔ
Ａ
や
学
校
応
援

団
な
ど
の
学
校
関
係
者
な
ど
が
『
こ
ど

も
１
１
０
番
の
車
』
に
登
録
し
、
運
転

し
な
が
ら
地
域
の
パ
ト
ロ
ー
ル
に
あ
た

り
ま
す
。

見
守
り
の
『
目
』
を
増
や
す

　
ス
テ
ッ
カ
ー
を
貼
り
付
け
た
車
が
地

域
を
パ
ト
ロ
ー
ル
す
る
こ
と
で
子
ど
も

た
ち
を
見
守
る
『
目
』
が
増
え
、
犯
罪

抑
止
力
が
向
上
し
、
犯
罪
が
未
然
に
防

止
さ
れ
る
こ
と
に
つ
な
が
り
ま
す
。

全
国
初
！
民
間
業
者
と
行
政
の

協
働
で
子
ど
も
を
見
守
り
！

　
キ
リ
ン
ビ
バ
レ
ッ
ジ
㈱
と
深
谷
市
、

深
谷
警
察
署
、
寄
居
警
察
署
の
４
者
が

『
防
犯
活
動
に
関
す
る
協
定
』
を
締
結

し
、
全
国
初
と
な
る
民
間
業
者
と
行
政

と
の
協
働
事
業
と
し
て
登
下
校
中
の
子

ど
も
た
ち
見
守
る
『
み
ま
も
り
自
動
販

売
機
』
を
設
置
し
て
い
ま
す
。

　
『
み
ま
も
り
自
動
販
売
機
』
は
、
内

蔵
さ
れ
た
小
型
の
高
性
能
カ
メ
ラ
で
周

辺
を
録
画
し
て
い
る
も
の
で
、
主
に
児

童
・
生
徒
の
通
学
路
沿
線
や
子
ど
も
が

多
く
集
ま
る
公
園
や
公
共
施
設
へ
の
設

　
ま
た
、
万
が
一
子
ど
も
た
ち
が
犯
罪

や
ト
ラ
ブ
ル
に
巻
き
込
ま
れ
た
際
に

は
、
可
能
な
範
囲
で
子
ど
も
た
ち
を
保

護
し
、
緊
急
通
報
や
家
族
・
学
校
に
も

連
絡
を
行
う
な
ど
、
子
ど
も
た
ち
を
助

け
る
活
動
も
行
い
ま
す
。

登
録
者
を
募
集
し
て
い
ま
す

　
『
安
心
・
ふ
っ
カ
ー
・
パ
ト
ロ
ー
ル
』

に
関
心
が
あ
り
、
協
力
し
た
い
と
い
う

か
た
は
お
住
ま
い
の
地
域
の
小
・
中
学

校
、
ま
た
は
学
校
教
育
課
（
う
５
７
２

‐
９
５
７
８
）
ま
で
お
問
い
合
わ
せ
く

だ
さ
い
。

子どもの安全を守る！

子どもの安全を守る！

地域の防犯意識を高めるとともに、万が一犯
罪が起こってしまった際の早期事件解決に活
用いただくことで、地域の皆さまが安全に安
心して暮らせる社会の実現に貢献していきた
いと考えています。
　今後は、深谷市・警察署と連携しながら市
内の通学路沿線と子どもたちが多く集まる公
園や公共施設への設置を予定しています。

　自動販売機は、現
在では私たちの身近
にあるのが当たり前
に感じるほど多くの
台数が町中に設置さ
れています。
　当社は「自動販売
機が単に飲料を売る
機械という位置づけ
だけではもったいな

い、社会に貢献できる情報発信基地のような
形で活用していきたい」と考え、現在さまざ
まなチャレンジをしています。その一つの活
用法が『みまもり自動販売機』です。
　深谷市では特に小学校低学年のお子さまへ
の声掛け事案が増加しているとのことでし
た。『みまもり自動販売機』の設置により、

キリンビバレッジ㈱
常務執行役員
自動販売機営業本部長

岩
いわ

田
た

実
みのる

さん

子どもたちが安全に登下校する一助としての『みまもり自動販売機』

　全国的に子どもが犯罪に巻き込まれる事件が発生しています。市では『こ
ども110番の家』や『ふかや防犯協力店』など、さまざまな取り組みで
安全対策を進めています。そして、新しく『安心・ふっカー・パトロール』
と『みまもり自動販売機』という2つの取り組みを始めました。

置
を
進
め
て
い
ま
す
。

　
ま
た
、
前
面
に
『
み
ま
も
り
自
動
販

売
機
』
と
掲
示
す
る
こ
と
で
、
犯
罪
抑

止
効
果
が
期
待
で
き
る
だ
け
で
な
く
、

万
が
一
犯
罪
が
発
生
し
た
際
に
は
、
警

察
に
よ
る
捜
査
に
活
用
す
る
こ
と
が
で

き
ま
す
。
実
際
に
、
既
に
設
置
さ
れ

た
『
み
ま
も
り
自
動
販
売
機
』
の
映
像

を
捜
査
に
活
用
し
、
早
期
解
決
に
つ
な

が
っ
た
例
も
あ
り
ま
す
。

　
『
み
ま
も
り
自
動
販
売
機
』
は
、
２

月
１
日
現
在
、
主
に
通
学
路
を
中
心
に

市
内
の
８
カ
所
に
設
置
さ
れ
て
お
り
、

年
内
に
30
カ
所
の
設
置
を
目
指
し
て
い

ま
す
。

▲登録者が車に貼り付けているステッ
カー。登録者は運転しながら子どもたち
を見守ります。

▲ 10月 28 日に行われた『防犯活動に関する協定」
締結式の様子

▲設置済みの『みまもり自動販売
機』。子どもたちを見守ります。

▲『みまもり自動販売機』（左写真丸印内）と『こども 110 番の車』のステッカー（右写真丸印内）
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