
笑顔にあふれ活力を創出する　しあわせ市民都市 2021

相談名 内容 とき ところ 問い合わせ

教育 子どもの非行や不登校、いじめ
など、学校生活上の悩み

電話相談・来所相談ともに毎週月～金曜日（祝日を除く）
午前 9時～正午・午後 1時～ 4時 30 分
ファックス・Ｅメールは 24 時間受け付け 教育庁舎内教育研究所

学校教育課
（教育研究所）
☎ 572 － 9456フリーダイヤル・ 0120－4－78374　 e-net@city.fukaya.saitama.jp

家庭・児童・母子 家庭、育児、不登校などの相談 毎週月～金曜日（祝日を除く）
午前 9時～午後 4時 市役所家庭児童相談室 児童課

☎ 574 － 6646

行政相談 行政に関する苦情など

２月７日㈬ ・ 21 日㈬、３月７日㈬
午前 9時～正午 市役所北別館市民相談室 くらしいきいき課

☎ 574 － 6633
２月 15 日㈭、３月 15 日㈭
午後 1時 30 分～ 4時 岡部総合支所会議室 岡部市民環境課

☎ 585 － 2213
２月 14 日㈬、３月 14 日㈬
午前 9時～正午 川本総合支所会議室 川本市民環境課

☎ 583 － 2783
２月６ 日㈫、３月６日㈫
午後 1時 30 分～ 4時 花園総合支所会議室 花園市民環境課

☎ 584 － 1122

法律相談 相続、離婚、金銭貸借、商取引
などの法律に関すること

毎週火曜日（祝日を除く）午後 1時 30 分～ 4時 30 分
予約制（電話で受け付け）※定員各日 10 人　担当＝弁護士

相談を希望される場合は、
担当課までご連絡ください

くらしいきいき課
☎ 574 － 6633

４月 ５ 日㈭
午後 1時 30 分～ 4時 岡部総合支所会議室 岡部市民環境課

☎ 585 － 2213
３ 月 16 日㈮
午後 1時 30 分～ 4時 川本総合支所会議室 川本市民環境課

☎ 583 － 2783
２ 月 16 日㈮
午後 1時 30 分～ 4時 花園総合支所会議室 花園市民環境課

☎ 584 － 1122

市民相談 市民生活全般 毎週月～金曜日（祝日を除く）
午前 9時 30 分～正午・午後 1時～ 4時 30 分　担当＝市民相談員 市役所北別館市民相談室 くらしいきいき課

☎ 574 － 6633

消費生活 商品契約に関する苦情など 毎週水・金曜日（祝日を除く）
午前 10 時～正午・午後 1時～ 4時　担当＝消費生活相談員

相談を希望される場合は、
担当課までご連絡ください

くらしいきいき課
☎ 574 － 6633

悪質商法
110番

悪質商法に関する相談および
クーリングオフの仕方など

毎週月～金曜日（祝日を除く）
午前 9時～正午・午後 1時～ 4時 30 分　担当＝くらしいきいき課職員 電話により随時受け付け くらしいきいき課

☎ 574 － 8527

税務 税理士による税一般に関する
相談

２月 20 日㈫
午前 10 時～午後 4時　担当＝税理士会会員 市役所西別館 301 会議室 市民税課

☎ 574 － 6637

人権 生活全般で感じた人権上の
困りごとや悩みの相談

市役所西別館 201 会議室 人権政策課
☎ 574 － 6643

２ 月 13 日㈫、３月 12 日㈪ 岡部総合支所１階会議室 岡部総務課
☎ 585 － 2211

午前 10 時～正午・午後 1時～ 3時 川本総合支所 1階相談室 川本総務課
☎ 583 － 2781

花園総合支所 203 会議室 花園総務課
☎ 584 － 1121

L・フォルテ
相談室 心や体、ＤＶの悩みなど ２月 24 日㈯

午前 11 時～午後３時　予約制 Ｌ・フォルテ２階研修室 B Ｌ・フォルテ
☎ 573 － 4761

内職・就職・求人
・内職に関する仕事の紹介
・就職に関する相談
・求人情報の提供

毎週月・木曜日＝午前 10 時～正午・午後 1時～ 3時
（いずれも祝日を除く）　内職・就職は予約制

産業会館３階商工振興課隣の
会議室

商工振興課
☎ 574 － 6650

結婚 結婚に関する相談、紹介など ２月 18 日㈰、３月１日㈭
午後 1時～ 3時 深谷コミュニティセンター 社会福祉協議会

☎ 573 － 6563

相談名 内容 検査 とき ところ 問い合わせ

エイズ相談・
　　　エイズ検査

エイズなどに関する相談と血液検査
予約制　
※原則無料・匿名可
※即日検査は採血後 60分で結果が分
かります

※通常検査ではＢ・Ｃ型肝炎、梅毒検
査も受検可（無料）

エイズ即日検査 ３月 １日㈭
午後 1時～ 3時

熊谷保健所 熊谷保健所
☎ 523 － 2811

エイズ検査（夜間） ３月 １日㈭
午後 5時 30 分～6 時 30 分

通常検査
２ 月 27 日㈫
午前 10 時～ 11 時
午後 5時 30 分～6 時 30 分

精神保健福祉相談 精神科医師による精神保健福祉に関
する相談　予約制

３ 月 13 日㈫
午後 1時～ 2時 熊谷保健所 熊谷保健所

☎ 523 － 2811

県民法律相談 弁護士による法律相談　予約制 毎月第 1～第 3水曜日
午後 1時～ 4時

県北部地域創造センター
（県地方庁舎 1階）

県北部地域創造センター
☎ 522 － 6506

県民相談・
　　交通事故相談 家庭の困りごとや交通事故相談 毎週月～金曜日

午前 9時～午後 4時
県北部地域創造センター
（県地方庁舎 1階）

県北部地域創造センター
☎ 522 － 6506（県民相談）
☎ 521 － 7300（交通事故相談）
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外
国
か
ら
来
た
新
し
い
友
達

　
「
今
度
転
入
生
が
来
ま
す
。」

と
言
う
先
生
の一
言
で
み
ん
な
が
、

「
だ
れ
、
男
？
女
？
」

と
、
教
室
の
中
が
さ
わ
が
し
く
な
り
ま
し

た
。
す
る
と
先
生
が
、

「
え
え
と
、
男
の
子
ら
し
い
の
で
す
が
、
く

わ
し
い
こ
と
は
、
わ
か
り
ま
せ
ん
。
今
日

の
午
前
中
に
来
る
と
言
っ
て
ま
し
た
。」

と
話
し
いつ
も
と
同
じ
よ
う
に
、
月
曜
日
の

授
業
が
は
じ
ま
り
ま
し
た
。
け
れ
ど
一
時
間

目
が
終
わ
っ
て
も
四
時
間
目
が
終
わ
っ
て
も

来
ま
せ
ん
で
し
た
。
次
の
日
も
来
ま
せ
ん
で

し
た
。

　

三
日
目
の
朝
学
校
に
行
っ
て
み
る
と
教

室
に
新
し
い
友
達
が
い
ま
し
た
。
ぼ
く
は
い

る
な
あ
と
思
い
ま
し
た
が
、
声
は
か
け
ら

れ
ま
せ
ん
で
し
た
。
で
も
心
の
中
で
、「
よ

ろ
し
く
ね
。
と
う
と
う
来
た
ん
だ
ね
。
待
っ

て
い
た
よ
。」
と
、
話
し
か
け
ま
し
た
。
先

生
が
来
て
、
Ａ
君
の
名
前
も
ど
こ
か
ら
来

た
の
か
も
わ
か
り
ま
し
た
。
Ａ
君
は
、
フィ

リ
ピ
ン
か
ら
二
週
間
前
に
来
て
、
日
本
語

も
日
本
の
生
活
も
全
然
わ
か
ら
な
い
と
い

う
こ
と
で
し
た
。
話
を
聞
い
た
時
ぼ
く
は
び

っ
く
り
し
ま
し
た
が
、
少
し
で
も
Ａ
君
の

力
に
な
り
た
い
と
思
い
ま
し
た
。
そ
し
て
、

Ａ
君
の
一
日
目
が
ス
タ
ー
ト
し
た
の
で
す
。

さ
っ
そ
く
ぼ
く
た
ち
は
、
一
時
間
目
休
み
に

学
校
案
内
を
し
ま
し
た
。
Ａ
君
は
、
に
こ

に
こ
し
な
が
ら
付
い
て
来
ま
し
た
。
二
時

休
み
は
、み
ん
な
と
マ
ラ
ソ
ン
を
し
ま
し
た
。

言
葉
は
通
じ
な
い
け
ど
み
ん
な
と
一
緒
に
走

り
ま
し
た
。
授
業
中
は
名
前
を
ひ
ら
が
な

で
書
く
練
習
を
し
た
り
し
て
、
静
か
に
し

て
い
ま
し
た
。
いつ
も
通
り
に
六
時
間
目
が

終
わ
り
Ａ
君
は
帰
っ
て
行
き
ま
し
た
。

　

次
の
日
学
校
へ
行
っ
て
み
る
と
、
Ａ
君
の

姿
は
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。「
ど
う
し
た
ん

だ
ろ
う
。」
と
思
っ
て
い
る
と
先
生
が
、

「
昨
日
が
ん
ば
り
す
ぎ
て
、
今
日
は
お
休

み
だ
そ
う
で
す
。
明
日
か
ら
は
、
少
し
ず

つ
日
本
に
慣
れ
る
よ
う
に
他
の
先
生
が
日

本
語
を
教
え
て
く
れ
る
こ
と
に
な
り
ま
し

た
。」

と
、朝
の
会
で
話
さ
れ
た
時
、ぼ
く
は
「
そ

う
だ
よ
な
あ
。
見
知
ら
ぬ
所
で
お
ど
ろ
く

こ
と
ば
か
り
だ
っ
た
ろ
う
な
。
今
度
来
た

ら
、
ゆ
っ
く
り
教
え
て
あ
げ
た
方
が
い
い
な

あ
。」
と
思
い
ま
し
た
。

　

次
の
日
Ａ
君
は
、
学
校
に
来
ま
し
た
。

心
配
し
た
け
ど
み
ん
な
と
サ
ッ
カ
ー
や
ド
ッ

ジ
ボ
ー
ル
を
し
て
う
れ
し
そ
う
に
遊
び
ま
し

た
。
今
で
は
み
ん
な
の
言
葉
を
ま
ね
し
て
、

「
お
は
よ
う
。
さ
よ
な
ら
。」
も
言
え
る
よ

う
に
な
り
ま
し
た
。
み
ん
な
の
名
前
も
覚

え
、話
も
少
し
わ
か
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

　

何
か
月
か
た
っ
た
今
、
Ａ
君
は
に
こ
に
こ

と
う
れ
し
そ
う
に
勉
強
し
て
い
ま
す
。
ぼ
く

が
英
語
を
勉
強
す
る
よ
う
に
、
日
本
語
を
一

生
け
ん
命
勉
強
し
て
い
ま
す
。
Ａ
君
の
が
ん

ば
っ
て
い
る
姿
を
見
る
と
、
ぼ
く
ま
で
や
る

気
が
で
て
き
ま
す
。ぼ
く
は
Ａ
君
と
出
会
い
、

国
は
違
っ
て
も
言
葉
が
わ
か
ら
な
く
て
も
、

心
は
通
じ
合
う
も
の
な
ん
だ
と
い
う
こ
と
が

わ
か
り
ま
し
た
。
Ａ
君
が一
日
も
早
く
日
本

の
生
活
に
慣
れ
る
よ
う
に
、
こ
れ
か
ら
も

応
援
し
て
い
こ
う
と
思
い
ま
す
。

幡
羅
小
学
校
６
年

水み
ず

沼ぬ
ま

大だ
い

輝き 

さ
ん

差
別
を
な
く
す
合
言
葉
「
み
ん
な
違
っ
て　

み
ん
な
良
い
」　

野の

沢ざ
わ

紗さ

佑ゆ

里り　

さ
ん

人
権
標
語

気
遣
い
が　

笑
顔
を
つ
く
る　

エ
ネ
ル
ギ
ー　
　
　
　
　
　
　

小こ
い
で出
佳か

奈な

美み　

さ
ん

■深谷市子どもの虐待防止ホットライン（市役所家庭児童相談室内）■深谷市子どもの虐待防止ホットライン（市役所家庭児童相談室内）　　
　虐待が疑われる子どもを見つけた場合は、 ホットライン（☎ 574 － 3000）へご連絡ください。
■L・フォルテ子育て支援軽運動室開放■L・フォルテ子育て支援軽運動室開放
　子育て中のかた、お子さんを一緒に遊ばせたり、情報交換をしたりしませんか？
とき　毎週水曜日午後１時～４時　ところ　Ｌ・フォルテ軽運動室　対象　未就学児とその保護者
問い合わせ　Ｌ・フォルテ（☎573－4761・火曜日休館）へ

■いじめ対策緊急事業「保護者相談電話」（市役所秘書室内）■いじめ対策緊急事業「保護者相談電話」（市役所秘書室内）
開設期間　３月30日㈮まで　問い合わせ　保護者相談電話（フリーダイヤル 0120－97－0207）へ
受け付け　月～金曜日（ただし、祝日を除く）＝午前９時～正午・午後１時～４時30分

＜いつだって、ワタシが主役！あきらめなければ、夢は逃げない＞
　実在するおばあちゃん劇団がモデルのスーパーフィクション！平凡なおばあ
ちゃんたちが、ひょんなことからお芝居をすることになり、幾多の困難を乗り
越えて、劇団を旗揚げするまでを涙あり、笑いありで描いたハートフルな物語。
　淡

あわ

路
じ

恵
けい

子
こ

、風
かざ

見
み

章
あき

子
こ

、馬
ま

渕
ぶち

晴
はる

子
こ

らのベテラン女優陣の円熟した演技が素晴ら
しく、いくつになっても自分らしく輝いて生きていたいと思わせる作品。
　ぜひ、この機会にご覧ください！

と　　き　3月 11日㈰　2回上映
　　　　　【1回目】：午前10時～ ／【2回目】：午後2時～
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　＜上映時間111分＞
出　　演　淡路恵子・西

にし

田
だ

尚
なお

美
み

・風見章子・草
くさ

村
むら

礼
れい

子
こ

・馬渕晴子　ほか
会　　場　Ｌ・フォルテ　軽運動室
鑑 賞 料　無料　　　　　　　　　　　　　　　　　　＜協力：深谷シネマ＞

申し込み　電話で L・フォルテ（人権政策課男女共同参画係・☎ 573－4761・火曜日休館）へ
※託児があります（2歳以上就学前まで）。ご希望のかたは、お申し込みの際にお伝えください

「ぷりてぃ･ウーマン」


