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	PTXTKEIKAKU: 住民基本台帳法
	PTXTGAIYOU: 電子自治体、電子政府をネットワークで結び、全国どこの自治体からでも本人申請により住民票の写しを取得したり、各種申請を可能にできるようにするものである。申請に基づき、住民基本台帳カード（有効期間１０年間）や個人認証を行うための電子証明書（有効期間３年間）の交付を行う。平成２６年度より住民基本台帳ネットワーク運営事務と公的個人認証サービス事務を統合した。
	PTXTMOKUTEKI: 電子自治体、電子政府構築のため
	PTXTTAISYOU: 市民及び全国民
	PTXTSYUDAN: 住民基本台帳カードや電子証明書の交付を行う。
	PTXTSEIKA: 住民基本台帳カードや電子証明書の交付を正確に行う。
	PCHKTAISEI1: ■
	PCHKTAISEI2: □
	PCHKTAISEI3: □
	PCHKTAISEI4: □
	PCHKTAISEI5: □
	PCHKTAISEI6: □
	PCHKTAISEI7: □
	PTXTSONOTA: 
	PTXTKESSAN1: 0
	PTXTKESSAN2: 0
	PTXTKESSAN3: 0
	PTXTKESSAN4: 0
	PTXTKESSAN5: 0
	PTXTGYOMU1: 住民基本台帳カードの受付、交付処理
	PTXTGYOMU2: 広域住民票の受付、交付処理
	PTXTGYOMU3: 特例転出入処理
	PTXTGYOMU4: 住民票コード変更受付処理
	PTXTGYOMU5: 住民票コード変更受付処理（郵便）
	PTXTGYOMU6: 既存住基との通信確認
	PTXTGYOMU7: 公的個人認証サービス業務（電子証明書）
	PTXTGYOMU8: 
	PTXTGYOMU9: 
	PTXTGYOMU10: 
	PTXTGYOMU11: 
	PTXTGYOMU12: 
	DUMMY1: 
	DUMMY2: 
	DUMMY3: 
	DUMMY4: 
	DUMMY5: 
	DUMMY6: 
	PTXTKEIKAKU1_101: 基幹系システム入替
	PTXTKEIKAKU1_201: 住基法改正
	PTXTKEIKAKU1_301: 
	PTXTYOSAN01: 0
	PTXTKESSAN01: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU01: 0
	PTXTKEN_SISYUTU01: 0
	PTXTCHIHOUSAI01: 0
	PTXTTOKUTEI01: 0
	PTXTIPPAN01: 0
	PTXTMEMBER01: 0.2
	PTXTSISAN01: 1527000
	PTXTCOST01: 0
	PTXTJIGYOHI01: 1527000
	PTXTKEIKAKU2_1: 
	PTXTKEIKAKU3_1: 
	PTXTKEIKAKU4_1: 
	PTXTKEIKAKU5_1: 
	PTXTKEIKAKU6_1: 
	PTXTKEIKAKU2_2: 
	PTXTKEIKAKU3_2: 
	PTXTKEIKAKU4_2: 
	PTXTKEIKAKU5_2: 
	PTXTKEIKAKU6_2: 
	PTXTKEIKAKU2_3: 
	PTXTKEIKAKU3_3: 
	PTXTKEIKAKU4_3: 
	PTXTKEIKAKU5_3: 
	PTXTKEIKAKU6_3: 
	PTXTYOSAN02: 0
	PTXTYOSAN03: 0
	PTXTYOSAN04: 0
	PTXTYOSAN05: 0
	PTXTYOSAN06: 0
	PTXTKESSAN02: 0
	PTXTKESSAN03: 0
	PTXTKESSAN04: 0
	PTXTKESSAN05: 0
	PTXTKESSAN06: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU02: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU03: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU04: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU05: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU06: 0
	PTXTKEN_SISYUTU02: 0
	PTXTKEN_SISYUTU03: 0
	PTXTKEN_SISYUTU04: 0
	PTXTKEN_SISYUTU05: 0
	PTXTKEN_SISYUTU06: 0
	PTXTCHIHOUSAI02: 0
	PTXTCHIHOUSAI03: 0
	PTXTCHIHOUSAI04: 0
	PTXTCHIHOUSAI05: 0
	PTXTCHIHOUSAI06: 0
	PTXTTOKUTEI02: 0
	PTXTTOKUTEI03: 0
	PTXTTOKUTEI04: 0
	PTXTTOKUTEI05: 0
	PTXTTOKUTEI06: 0
	PTXTIPPAN02: 0
	PTXTIPPAN03: 0
	PTXTIPPAN04: 0
	PTXTIPPAN05: 0
	PTXTIPPAN06: 0
	PTXTMEMBER02: 0.36
	PTXTMEMBER03: 0.61
	PTXTMEMBER04: 0.67
	PTXTMEMBER05: 0.67
	PTXTMEMBER06: 0.67
	PTXTSISAN02: 2659680
	PTXTSISAN03: 4607940
	PTXTSISAN04: 5199870
	PTXTSISAN05: 5199870
	PTXTSISAN06: 5199870
	PTXTCOST02: 0
	PTXTCOST03: 0
	PTXTCOST04: 0
	PTXTCOST05: 0
	PTXTCOST06: 0
	PTXTJIGYOHI02: 2659680
	PTXTJIGYOHI03: 4607940
	PTXTJIGYOHI04: 5199870
	PTXTJIGYOHI05: 5199870
	PTXTJIGYOHI06: 5199870
	NENDO1: 平成24年度
	NENDO2: 平成25年度
	NENDO3: 平成26年度
	NENDO4: 平成27年度
	NENDO5: 平成28年度
	NENDO6: 平成29年度
	HID_KAINEN: 平成26年度
	HID_JIMJIG_CD: 000160
	HID_RIREKI_NO: 93
	HID_GYOMU_EDA1: 1
	HID_GYOMU_EDA2: 2
	HID_GYOMU_EDA3: 3
	HID_GYOMU_EDA4: 4
	HID_GYOMU_EDA5: 5
	HID_GYOMU_EDA6: 6
	HID_GYOMU_EDA7: 7
	HID_GYOMU_EDA8: 8
	HID_GYOMU_EDA9: 9
	HID_GYOMU_EDA10: 10
	HID_GYOMU_EDA11: 11
	HID_GYOMU_EDA12: 12
	ERRMSG: 
	PTXTJNKNTA: 
	PCHK1: ■
	PCHK2: ■
	PCHK3: □
	PCHK4: □
	PCHK5: □
	PCHK6: ■
	PTXTSIHYONM1_1: 住基カードの交付枚数
	PTXTSIKI1: 住基カード・広域住民票集計表
	KATUDOU: 住民基本台帳カードの交付件数は３１１件で前年度から５０件の増、広域住民票の交付件数は３８件で１５件の増、電子証明書の交付件数は２４６件で２５件の減であった。
	SEIKA: 住民基本台帳カード、広域住民票、電子証明書の交付誤りは発生しなかったため、Ａ評価とする。
	PTXTNAME: 市民係長　吉田雅之
	PTXTSIHYONM1_2: 
	PTXTSIHYONM2_1: 広域住民票の交付件数
	PTXTSIHYONM2_2: 
	PTXTSIHYONM3_1: 公的個人認証に伴う
	PTXTSIHYONM3_2: 電子証明書交付件数
	PTXTSIHYONM4_1: 交付誤りによる苦情件数
	PTXTSIHYONM4_2: 
	PTXTSIHYONM5_1: 有効住基カード枚数
	PTXTSIHYONM5_2: 
	PTXTSIHYONM6_1: 住基カード１件あたりの経費
	PTXTSIHYONM6_2: 
	PTXTSIKI2: 住基カード・広域住民票集計表
	PTXTSIKI3: 住基カード・広域住民票集計表
	PTXTSIKI4: 業務安定システム事務処理対応表
	PTXTSIKI5: カード有効枚数集計表
	PTXTSIKI6: 総事業費÷カード交付枚数
	PTXTTANI1: 件
	PTXTTANI2: 件
	PTXTTANI3: 件
	PTXTTANI4: 件
	PTXTTANI5: 枚
	PTXTTANI6: 円
	MOKUHYO1_1: 
	MOKUHYO2_1: 
	MOKUHYO3_1: 
	MOKUHYO4_1: 
	MOKUHYO5_1: 
	MOKUHYO6_1: 
	KONKYO6: 
	KONKYO5: 申請に基づきカードを交付するため、目標値は設定できない
	KONKYO4: 苦情がないことが適正なため目標値は０を設定している
	KONKYO3: 申請に基づき電子証明書を交付するため、目標値は設定できない
	KONKYO2: 申請に基づき証明書を交付するため、目標値は設定できない
	KONKYO1: 申請に基づきカードを交付するため、目標値は設定できない
	JISSEKI1_1: 340
	JISSEKI2_1: 261
	JISSEKI3_1: 311
	JISSEKI4_1: 0
	JISSEKI5_1: 0
	JISSEKI6_1: 0
	SIKI1_1: 
	MOKUHYO1_2: 
	JISSEKI1_2: 36
	SIKI1_2: 
	MOKUHYO1_3: 
	JISSEKI1_3: 285
	SIKI1_3: 
	MOKUHYO1_4: 0
	JISSEKI1_4: 0
	SIKI1_4: 
	MOKUHYO1_5: 
	JISSEKI1_5: 2961
	SIKI1_5: 
	MOKUHYO1_6: 0
	JISSEKI1_6: 4491
	SIKI1_6: 
	SIKI2_1: 
	MOKUHYO2_2: 
	JISSEKI2_2: 23
	SIKI2_2: 
	MOKUHYO2_3: 
	JISSEKI2_3: 271
	SIKI2_3: 
	MOKUHYO2_4: 0
	JISSEKI2_4: 0
	SIKI2_4: 
	MOKUHYO2_5: 
	JISSEKI2_5: 3111
	SIKI2_5: 
	MOKUHYO2_6: 0
	JISSEKI2_6: 10190
	SIKI2_6: 
	SIKI3_1: 
	MOKUHYO3_2: 
	JISSEKI3_2: 38
	SIKI3_2: 
	MOKUHYO3_3: 
	JISSEKI3_3: 246
	SIKI3_3: 
	MOKUHYO3_4: 0
	JISSEKI3_4: 0
	SIKI3_4: 
	MOKUHYO3_5: 
	JISSEKI3_5: 3280
	SIKI3_5: 
	MOKUHYO3_6: 0
	JISSEKI3_6: 14817
	SIKI3_6: 
	SIKI4_1: 
	MOKUHYO4_2: 
	JISSEKI4_2: 0
	SIKI4_2: 
	MOKUHYO4_3: 
	JISSEKI4_3: 0
	SIKI4_3: 
	MOKUHYO4_4: 0
	JISSEKI4_4: 0
	SIKI4_4: 
	MOKUHYO4_5: 
	JISSEKI4_5: 0
	SIKI4_5: 
	MOKUHYO4_6: 0
	JISSEKI4_6: 0
	SIKI4_6: 
	SIKI5_1: 
	MOKUHYO5_2: 
	JISSEKI5_2: 0
	SIKI5_2: 
	MOKUHYO5_3: 
	JISSEKI5_3: 0
	SIKI5_3: 
	MOKUHYO5_4: 0
	JISSEKI5_4: 0
	SIKI5_4: 
	MOKUHYO5_5: 
	JISSEKI5_5: 0
	SIKI5_5: 
	MOKUHYO5_6: 0
	JISSEKI5_6: 0
	SIKI5_6: 
	SIKI6_1: 
	MOKUHYO6_2: 
	JISSEKI6_2: 0
	SIKI6_2: 
	MOKUHYO6_3: 
	JISSEKI6_3: 0
	SIKI6_3: 
	MOKUHYO6_4: 0
	JISSEKI6_4: 0
	SIKI6_4: 
	MOKUHYO6_5: 
	JISSEKI6_5: 0
	SIKI6_5: 
	MOKUHYO6_6: 0
	JISSEKI6_6: 0
	SIKI6_6: 
	HID_SIHYO_EDA1: 1
	HID_SIHYO_EDA2: 1
	HID_SIHYO_EDA3: 1
	HID_SIHYO_EDA4: 1
	HID_SIHYO_EDA5: 1
	HID_SIHYO_EDA6: 1
	2NENDO1: 平成24年度
	2NENDO2: 平成25年度
	2NENDO3: 平成26年度
	2NENDO4: 平成27年度
	2NENDO5: 平成28年度
	2NENDO6: 平成29年度
	HID_SIHYO_KB1: 1
	HID_SIHYO_KB2: 2
	HID_SIHYO_KB3: 3
	HID_SIHYO_KB4: 4
	HID_SIHYO_KB5: 5
	HID_SIHYO_KB6: 7
	KOUKA: 係内研修を実施することにより職員のスキルアップを図り、また、複数職員がチェックを行うことにより、住民基本台帳カードや広域住民票、電子証明書の交付を行うことができた。
	KAIZEN: 正確に住民基本台帳カードや広域住民票、電子証明書を交付するため、職員研修等を実施し職員のスキルアップを図るとともに、住民基本台帳カードや広域住民票の交付時には担当職員による複数チェックを行っていく。
	PMOKCHK1: ■
	PMOKCHK2: ■
	PMOKCHK3: ■
	PMOKCHK4: □
	PMOKCHK5: ■
	PMOKCHK6: □
	KOURITUSEI: 希望者の申請に基づき住民基本台帳カードや電子証明書の交付を行うため、目標値は設定できないが、カード１件あたりの事業費は１４，８１７円であった。
	NAME: 市民課長　松村　一
	PTXTKAIZEN: 正確に住民基本台帳カードや広域住民票、電子証明書の交付を行うため、職員研修を実施し職員のスキルアップを図るとともに、カード交付等の処理時には担当職員による複数チェックを行っていく。
	PTXTKADAI: 適正かつ迅速に住民基本台帳カードや広域住民票、電子証明書の交付を行う。
	PTXTSETUMEI: 申請に基づき、適正かつ迅速に住民基本台帳カードや広域住民票、電子証明書の交付を行うことができたため、現状のまま継続とする。


