
（１／３）

１．基本事項 作成日

担当課 担当係 管理番号

総
合
振
興
計
画

事業区分 自治事務 法定受託事務
対象拡大　　　有

計
画
施
策
名

行
政
分
野
別

根拠法令
個別計画

等

事業概要

目的
※何のために

対象
※誰・何を対象に

手段
※どのように

成果
※何を求めるか

執行体制 市職員 一部委託 全部委託 指定管理
市民ボラ
ンティア

ＮＰＯ
民間団体

その他（　　　　　　）

を構成する
予算事業

会計区分 款 項 目 細事業名 前年度決算額（円）

本事業の
主な業務

・ ・

・ ・

・ ・

・ ・

・ ・

・ ・

２．事業費（投入コスト） ※当該年度以降の数値は内部検討のため試算したものです（未確定数値） 単位：円
区　　　分

年度別計画

事
　
業
　
費

予算（現額）

決算額

財
源
内
訳

国支出金

県支出金

地方債

他特定財源

一般財源

人
件
費

従事職員数(人)

人件費相当試算
※１

(総事業費試算)

※１　人件費相当額試算は、従事職員数に平均人件費を用いて試算したものです。

サービス拡充　有
■ □

01 02 01 07

□

□

00130

事務事業評価表

中項目

大項目

事務事業

事務事業

主要プロジェクト

基本戦略

小項目

000001 市民と行政との協働のまちづくり

000008 将来を見据えた都市経営＜協働・行財政＞

平成26年07月07日(月)

まちおこし総合調整事務

イメージキャラクター活用推進事業

協働推進課 シティセールス推進係

02

00

00

00

00

総務費
01

00

00

00

00

総務管理費一般会計
07

00

00

00

00

企画費

3003

000002 情報発信と市民意見の反映
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３．評価指標

グ
ラ
フ
表
示

区分

指標名
目標値

単
位

実績値

年度別目標値の設定根拠

実績値の出所・算出式

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

４．観点別評価 （A：目標値どおり（以上）　B：ほぼ目標値どおり　C：目標未達成　－：目標値の設定がないもの）

活動
（意図した活動を
　行っているか）

目標が設定できないものは、活動指標の数値の推移を説明

成果
（意図した成果が
　上がっているか）

目標が設定できないものは、成果指標の数値の推移を説明

効率性
（効率的に事務を
　行っているか）

目標が設定できないものは、効率指標の数値の推移を説明

評価者

５．前年度改善改革プラン達成状況

前年度
改善・改革案

達成状況
及び

その効果

目
標
な
し

活動指標１

活動指標２

成果指標１

成果指標２

成果指標３

効率指標１

Ａ

Ａ

Ａ

事務事業評価表
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６．所属長評価（今後の方向性）

担当課 担当係 管理番号

① 現状のまま継続 委託化等の検討
評価の内容説明

② 見直して継続 成果向上のための改善

③ 拡充・重点化（コスト投入） 効率化のための改善

④ 目的達成による終了 事業規模の縮小

⑤ 廃止を検討 他の事務事業と統合

評価者

７．改善改革プランと今後の課題

改善・改革案

８．今後の課題(年度別計画等により実施する取り組み等)

今後の課題

９．評価指標グラフ

区分 指標名

区分 指標名

区分 指標名

上記を実施するための具体的な取り組み内容は？

事務事業

□

□

■

□

□

□

■

□

□

□

事務事業評価表

まちおこし総合調整事務 協働推進課 シティセールス推進係

活動指標１

成果指標１

効率指標１

3003

ふっかちゃん参加イベント数（貸出し含む）

ふっかちゃんＨＰ閲覧数（単年）

ふっかちゃんＨＰ閲覧数対前年度比

0

100

200

300

400

平成23年度 平成24年度 平成25年度 平成26年度 平成27年度 平成28年度

目標値

実績値

0
100
200
300
400
500
600
700

平成23年度 平成24年度 平成25年度 平成26年度 平成27年度 平成28年度

目標値

実績値

0

100

200

300

400

500

600

平成23年度 平成24年度 平成25年度 平成26年度 平成27年度 平成28年度

目標値

実績値


	PTXTKEIKAKU: 
	PTXTGAIYOU: 地域活性化（まちおこし）の推進のために、市民の方を対象に、市の花の普及や、イメージキャラクターの活用を行うことにより、市への愛着を増やし、市のＰＲ増進を図るものである。深谷市イメージキャラクター「ふっかちゃん」は、全国からの公募により、平成２２年６月２８日に誕生した。

	PTXTMOKUTEKI: 地域活性化（まちおこし）の推進
	PTXTTAISYOU: 市民の方。
	PTXTSYUDAN: 市内外で開催されるイベントやホームページを通じ、市の花、イメージキャラクター等の普及を行う。
	PTXTSEIKA: 市への愛着を増やし、市のＰＲ増進を図る。
	PCHKTAISEI1: ■
	PCHKTAISEI2: □
	PCHKTAISEI3: □
	PCHKTAISEI4: □
	PCHKTAISEI5: ■
	PCHKTAISEI6: ■
	PCHKTAISEI7: □
	PTXTSONOTA: 
	PTXTKESSAN1: 6223266
	PTXTKESSAN2: 0
	PTXTKESSAN3: 0
	PTXTKESSAN4: 0
	PTXTKESSAN5: 0
	PTXTGYOMU1: 市の花、イメージキャラクター等の普及、及び総合調整
	PTXTGYOMU2: シティアイデンティティの普及
	PTXTGYOMU3: 
	PTXTGYOMU4: 
	PTXTGYOMU5: 
	PTXTGYOMU6: 
	PTXTGYOMU7: 
	PTXTGYOMU8: 
	PTXTGYOMU9: 
	PTXTGYOMU10: 
	PTXTGYOMU11: 
	PTXTGYOMU12: 
	DUMMY1: 
	DUMMY2: 
	DUMMY3: 
	DUMMY4: 
	DUMMY5: 
	DUMMY6: 
	PTXTKEIKAKU1_101: 
	PTXTKEIKAKU1_201: 
	PTXTKEIKAKU1_301: 
	PTXTYOSAN01: 0
	PTXTKESSAN01: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU01: 0
	PTXTKEN_SISYUTU01: 0
	PTXTCHIHOUSAI01: 0
	PTXTTOKUTEI01: 0
	PTXTIPPAN01: 0
	PTXTMEMBER01: 0.6
	PTXTSISAN01: 4614000
	PTXTCOST01: 0
	PTXTJIGYOHI01: 4614000
	PTXTKEIKAKU2_1: 
	PTXTKEIKAKU3_1: ・市内外のイベント参加
	PTXTKEIKAKU4_1: ・市内外のイベント参加
	PTXTKEIKAKU5_1: ・市内外のイベント参加
	PTXTKEIKAKU6_1: ・市内外のイベント参加
	PTXTKEIKAKU2_2: 
	PTXTKEIKAKU3_2: ・ゆるキャラＧＰへの参加
	PTXTKEIKAKU4_2: ・ゆるキャラＧＰへの参加
	PTXTKEIKAKU5_2: ・ゆるキャラＧＰへの参加
	PTXTKEIKAKU6_2: ・ゆるキャラＧＰへの参加
	PTXTKEIKAKU2_3: 
	PTXTKEIKAKU3_3: ・ＨＰを通じた情報発信
	PTXTKEIKAKU4_3: ・ＨＰを通じた情報発信
	PTXTKEIKAKU5_3: ・ＨＰを通じた情報発信
	PTXTKEIKAKU6_3: ・ＨＰを通じた情報発信
	PTXTYOSAN02: 0
	PTXTYOSAN03: 6712000
	PTXTYOSAN04: 5760000
	PTXTYOSAN05: 5760000
	PTXTYOSAN06: 5760000
	PTXTKESSAN02: 0
	PTXTKESSAN03: 6223266
	PTXTKESSAN04: 0
	PTXTKESSAN05: 0
	PTXTKESSAN06: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU02: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU03: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU04: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU05: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU06: 0
	PTXTKEN_SISYUTU02: 0
	PTXTKEN_SISYUTU03: 0
	PTXTKEN_SISYUTU04: 0
	PTXTKEN_SISYUTU05: 0
	PTXTKEN_SISYUTU06: 0
	PTXTCHIHOUSAI02: 0
	PTXTCHIHOUSAI03: 0
	PTXTCHIHOUSAI04: 0
	PTXTCHIHOUSAI05: 0
	PTXTCHIHOUSAI06: 0
	PTXTTOKUTEI02: 0
	PTXTTOKUTEI03: 738299
	PTXTTOKUTEI04: 50000
	PTXTTOKUTEI05: 50000
	PTXTTOKUTEI06: 50000
	PTXTIPPAN02: 0
	PTXTIPPAN03: 5484967
	PTXTIPPAN04: 5710000
	PTXTIPPAN05: 5710000
	PTXTIPPAN06: 5710000
	PTXTMEMBER02: 0.55
	PTXTMEMBER03: 0.59
	PTXTMEMBER04: 1.55
	PTXTMEMBER05: 1.55
	PTXTMEMBER06: 1.55
	PTXTSISAN02: 4199250
	PTXTSISAN03: 4358920
	PTXTSISAN04: 12156650.00
	PTXTSISAN05: 12156650.00
	PTXTSISAN06: 12156650.00
	PTXTCOST02: 0
	PTXTCOST03: 0
	PTXTCOST04: 0
	PTXTCOST05: 0
	PTXTCOST06: 0
	PTXTJIGYOHI02: 4199250
	PTXTJIGYOHI03: 10582186
	PTXTJIGYOHI04: 17916650
	PTXTJIGYOHI05: 17916650
	PTXTJIGYOHI06: 17916650
	NENDO1: 平成23年度
	NENDO2: 平成24年度
	NENDO3: 平成25年度
	NENDO4: 平成26年度
	NENDO5: 平成27年度
	NENDO6: 平成28年度
	HID_KAINEN: 平成25年度
	HID_JIMJIG_CD: 000050
	HID_RIREKI_NO: 127
	HID_GYOMU_EDA1: 1
	HID_GYOMU_EDA2: 2
	HID_GYOMU_EDA3: 3
	HID_GYOMU_EDA4: 4
	HID_GYOMU_EDA5: 5
	HID_GYOMU_EDA6: 6
	HID_GYOMU_EDA7: 7
	HID_GYOMU_EDA8: 8
	HID_GYOMU_EDA9: 9
	HID_GYOMU_EDA10: 10
	HID_GYOMU_EDA11: 11
	HID_GYOMU_EDA12: 12
	ERRMSG: 
	PTXTJNKNTA: 
	PCHK1: ■
	PCHK2: □
	PCHK3: ■
	PCHK4: □
	PCHK5: □
	PCHK6: ■
	PTXTSIHYONM1_1: ふっかちゃん参加イベント数
	PTXTSIKI1: 実績値
	KATUDOU: 　「ふっかちゃん」の認知度向上のために、市内外の各種イベントに精力的に参加することはもとより、祝祭日の貸出がスムーズに行えるようビックタートルでの貸出を実施するとともに、市内産業団体の利用を促進するため商工振興課においても貸出の調整を行うこととすることで、大幅な件数増加となった。

	SEIKA: 　全国的にご当地キャラクターの人気が高まったことに加え、それまでの各種ＰＲ事業の成果により、本市イメージキャラクター「ふっかちゃん」の認知度が向上したことから、目標値を大きく上回る実績となった。

	PTXTNAME: シティセールス推進係長　金子正和
	PTXTSIHYONM1_2: （貸出し含む）
	PTXTSIHYONM2_1: ふっかちゃんＨＰ更新回数
	PTXTSIHYONM2_2: （累計）
	PTXTSIHYONM3_1: ふっかちゃんＨＰ閲覧数
	PTXTSIHYONM3_2: （単年）
	PTXTSIHYONM4_1: ふっかちゃんＨＰ閲覧数
	PTXTSIHYONM4_2: （累計）
	PTXTSIHYONM5_1: ふっかちゃんツイッター
	PTXTSIHYONM5_2: フォロワー数
	PTXTSIHYONM6_1: ふっかちゃんＨＰ閲覧数
	PTXTSIHYONM6_2: 対前年度比
	PTXTSIKI2: 平成２２度からの累計
	PTXTSIKI3: 単年度実績
	PTXTSIKI4: 平成２２度からの累計
	PTXTSIKI5: 年度末実績
	PTXTSIKI6: 現年／前年（単年閲覧数）
	PTXTTANI1: 件
	PTXTTANI2: 回
	PTXTTANI3: 千件
	PTXTTANI4: 千件
	PTXTTANI5: 人
	PTXTTANI6: ％
	MOKUHYO1_1: 200
	MOKUHYO2_1: 210
	MOKUHYO3_1: 220
	MOKUHYO4_1: 230
	MOKUHYO5_1: 240
	MOKUHYO6_1: 250
	KONKYO6: Ｈ２２年度は７月開設の９カ月分であるため、Ｈ２３年度の対前年比は一時的に極高
	KONKYO5: 年１２００人増を設定。
	KONKYO4: 単年度増加目標を加算。
	KONKYO3: Ｈ２２は７月開設であるが通年試算で３３千件。これを基準にＨ２３以降を漸増設定
	KONKYO2: 毎週更新（年５２週）を設定。
	KONKYO1: 平成２２年度下半期を基点として、毎年１０件加算で設定。
	JISSEKI1_1: 155
	JISSEKI2_1: 282
	JISSEKI3_1: 443
	JISSEKI4_1: 0
	JISSEKI5_1: 0
	JISSEKI6_1: 0
	SIKI1_1: 
	MOKUHYO1_2: 80
	JISSEKI1_2: 82
	SIKI1_2: 
	MOKUHYO1_3: 38
	JISSEKI1_3: 85
	SIKI1_3: 
	MOKUHYO1_4: 63
	JISSEKI1_4: 110
	SIKI1_4: 
	MOKUHYO1_5: 2200
	JISSEKI1_5: 3900
	SIKI1_5: 
	MOKUHYO1_6: 152
	JISSEKI1_6: 340
	SIKI1_6: 
	SIKI2_1: 
	MOKUHYO2_2: 132
	JISSEKI2_2: 135
	SIKI2_2: 
	MOKUHYO2_3: 45
	JISSEKI2_3: 493
	SIKI2_3: 
	MOKUHYO2_4: 108
	JISSEKI2_4: 603
	SIKI2_4: 
	MOKUHYO2_5: 3400
	JISSEKI2_5: 13869
	SIKI2_5: 
	MOKUHYO2_6: 118.42
	JISSEKI2_6: 580
	SIKI2_6: 
	SIKI3_1: 
	MOKUHYO3_2: 184
	JISSEKI3_2: 187
	SIKI3_2: 
	MOKUHYO3_3: 54
	JISSEKI3_3: 626
	SIKI3_3: 
	MOKUHYO3_4: 162
	JISSEKI3_4: 1204
	SIKI3_4: 
	MOKUHYO3_5: 4600
	JISSEKI3_5: 32000
	SIKI3_5: 
	MOKUHYO3_6: 120
	JISSEKI3_6: 126.98
	SIKI3_6: 
	SIKI4_1: 
	MOKUHYO4_2: 236
	JISSEKI4_2: 0
	SIKI4_2: 
	MOKUHYO4_3: 55
	JISSEKI4_3: 0
	SIKI4_3: 
	MOKUHYO4_4: 217
	JISSEKI4_4: 0
	SIKI4_4: 
	MOKUHYO4_5: 5800
	JISSEKI4_5: 0
	SIKI4_5: 
	MOKUHYO4_6: 120
	JISSEKI4_6: 0
	SIKI4_6: 
	SIKI5_1: 
	MOKUHYO5_2: 288
	JISSEKI5_2: 0
	SIKI5_2: 
	MOKUHYO5_3: 55
	JISSEKI5_3: 0
	SIKI5_3: 
	MOKUHYO5_4: 272
	JISSEKI5_4: 0
	SIKI5_4: 
	MOKUHYO5_5: 7000
	JISSEKI5_5: 0
	SIKI5_5: 
	MOKUHYO5_6: 120
	JISSEKI5_6: 0
	SIKI5_6: 
	SIKI6_1: 
	MOKUHYO6_2: 340
	JISSEKI6_2: 0
	SIKI6_2: 
	MOKUHYO6_3: 55
	JISSEKI6_3: 0
	SIKI6_3: 
	MOKUHYO6_4: 327
	JISSEKI6_4: 0
	SIKI6_4: 
	MOKUHYO6_5: 8200
	JISSEKI6_5: 0
	SIKI6_5: 
	MOKUHYO6_6: 120
	JISSEKI6_6: 0
	SIKI6_6: 
	HID_SIHYO_EDA1: 1
	HID_SIHYO_EDA2: 1
	HID_SIHYO_EDA3: 1
	HID_SIHYO_EDA4: 1
	HID_SIHYO_EDA5: 1
	HID_SIHYO_EDA6: 1
	2NENDO1: 平成23年度
	2NENDO2: 平成24年度
	2NENDO3: 平成25年度
	2NENDO4: 平成26年度
	2NENDO5: 平成27年度
	2NENDO6: 平成28年度
	HID_SIHYO_KB1: 1
	HID_SIHYO_KB2: 2
	HID_SIHYO_KB3: 4
	HID_SIHYO_KB4: 5
	HID_SIHYO_KB5: 6
	HID_SIHYO_KB6: 7
	KOUKA: 　事務の一部委託については、その受託先の選定や委託料の確保に難航したため実施に至らなかったが、平成２６年度に「ふっかちゃん」に関する事務を主たる業務とする係を新設することで、効率化を目指すこととした。

	KAIZEN: ふっかちゃんの人気上昇と比例して増加する事務量に対応するため、事務の一部委託等、効率的な運営方法を検討していく。

	PMOKCHK1: □
	PMOKCHK2: □
	PMOKCHK3: □
	PMOKCHK4: □
	PMOKCHK5: □
	PMOKCHK6: □
	KOURITUSEI: 　平成２４年度にふっかちゃんＨＰをリニューアルしたことで、平成２４年度には大幅な伸びを見せたと考えられる。このため、平成２５年度は目標値を若干超える実績にとどまったが、実際の閲覧数は伸びており効率的な運営ができていると判断される。

	NAME: 協働推進課長　吉岡　浩二
	PTXTKAIZEN: 　「ふっかちゃん」の人気上昇と比例して増加する貸出、デザイン申請事務を円滑に処理する必要があることから、民間事業主体との協働による事務の一部委託等、効率的な運営方法を検討していく。

	PTXTKADAI: 
	PTXTSETUMEI: 　新設されたシティセールス推進係については、市のイメージ戦略の総合調整や、イメージキャラクター「ふっかちゃん」の活用による本市のＰＲを主たる業務としているが、昨今の「ふっかちゃん」に係る事務量の増加により、本来の機能を発揮するまでには至っていない。



