
（１／３）

１．基本事項 作成日

担当課 担当係 管理番号

総
合
振
興
計
画

事業区分 自治事務 法定受託事務
対象拡大　　　有

計
画
施
策
名

行
政
分
野
別

根拠法令
個別計画

等

事業概要

目的
※何のために

対象
※誰・何を対象に

手段
※どのように

成果
※何を求めるか

執行体制 市職員 一部委託 全部委託 指定管理
市民ボラ
ンティア

ＮＰＯ
民間団体

その他（　　　　　　）

を構成する
予算事業

会計区分 款 項 目 細事業名 前年度決算額（円）

本事業の
主な業務

・ ・

・ ・

・ ・

・ ・

・ ・

・ ・

２．事業費（投入コスト） ※当該年度以降の数値は内部検討のため試算したものです（未確定数値） 単位：円
区　　　分

年度別計画

事
　
業
　
費

予算（現額）

決算額

財
源
内
訳

国支出金

県支出金

地方債

他特定財源

一般財源

人
件
費

従事職員数(人)

人件費相当試算
※１

(総事業費試算)

※１　人件費相当額試算は、従事職員数に平均人件費を用いて試算したものです。

サービス拡充　有
■ □

□

□
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事務事業評価表

中項目

大項目

事務事業

事務事業

主要プロジェクト

基本戦略

小項目

000002 行財政改革の推進

000008 将来を見据えた都市経営＜協働・行財政＞

平成26年07月31日(木)

組織編制事務 企画課 行革推進係

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

00

2712

000001 経営的な行政運営の確立
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３．評価指標

グ
ラ
フ
表
示

区分

指標名
目標値

単
位

実績値

年度別目標値の設定根拠

実績値の出所・算出式

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

４．観点別評価 （A：目標値どおり（以上）　B：ほぼ目標値どおり　C：目標未達成　－：目標値の設定がないもの）

活動
（意図した活動を
　行っているか）

目標が設定できないものは、活動指標の数値の推移を説明

成果
（意図した成果が
　上がっているか）

目標が設定できないものは、成果指標の数値の推移を説明

効率性
（効率的に事務を
　行っているか）

目標が設定できないものは、効率指標の数値の推移を説明

評価者

５．前年度改善改革プラン達成状況

前年度
改善・改革案

達成状況
及び

その効果

目
標
な
し

活動指標１

活動指標２

成果指標１

成果指標２

成果指標２

成果指標３

Ａ

Ｂ

‐

事務事業評価表
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６．所属長評価（今後の方向性）

担当課 担当係 管理番号

① 現状のまま継続 委託化等の検討
評価の内容説明

② 見直して継続 成果向上のための改善

③ 拡充・重点化（コスト投入） 効率化のための改善

④ 目的達成による終了 事業規模の縮小

⑤ 廃止を検討 他の事務事業と統合

評価者

７．改善改革プランと今後の課題

改善・改革案

８．今後の課題(年度別計画等により実施する取り組み等)

今後の課題

９．評価指標グラフ

区分 指標名

区分 指標名

区分 指標名

上記を実施するための具体的な取り組み内容は？

事務事業

□

□

■

□

□

□

□

□

■

□

事務事業評価表

組織編制事務 企画課 行革推進係

活動指標１

成果指標２

成果指標２

2712

組織ヒアリングの実施

総合振興計画施策（小柱）体系と組織（部レベル）の一致率

総合振興計画施策（中柱）体系と組織（部レベル）の一致率
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	PTXTKEIKAKU: 地方自治法
行政組織条例
事務分掌規則
	PTXTGAIYOU: 絶えず変わっていく社会情勢に対応し、本市の行政サービスを適正かつ効率、効果的に市民へ提供するためには、それに見合った組織体制を維持していく必要がある。本事務事業は、市役所の各部、各課の再編等を行い、また併せて各部、各課が実施する行政サービスに必要な職員定数を定めるものである。

	PTXTMOKUTEKI: 時代のニーズにあった適正かつ効率・効果的な市役所組織の体制を維持するため
	PTXTTAISYOU: 行政組織の各階層（部、課、係等）
	PTXTSYUDAN: 社会環境の変化、市民ニーズの動向を踏まえ、組織上の課題等を各課個別ヒアリングにより情報収集し、組織改正を行う。また各組織へ行政評価等の情報をもとに適正な人数を配置し、利便性を念頭に事務室を配置する。

	PTXTSEIKA: 総合振興計画の計画内容に沿った組織編制とする。社会情勢のニーズに合った組織づくりをする。
	PCHKTAISEI1: ■
	PCHKTAISEI2: □
	PCHKTAISEI3: □
	PCHKTAISEI4: □
	PCHKTAISEI5: □
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	PTXTKESSAN1: 0
	PTXTKESSAN2: 0
	PTXTKESSAN3: 0
	PTXTKESSAN4: 0
	PTXTKESSAN5: 0
	PTXTGYOMU1: 組織ヒアリングの実施
	PTXTGYOMU2: 事務室配置
	PTXTGYOMU3: 業務量の分析・把握
	PTXTGYOMU4: 各部各課配置人数の決定
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	PTXTGYOMU8: 
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	DUMMY1: 
	DUMMY2: 
	DUMMY3: 
	DUMMY4: 
	DUMMY5: 
	DUMMY6: 
	PTXTKEIKAKU1_101: １１部
	PTXTKEIKAKU1_201: ５５課
	PTXTKEIKAKU1_301: １５３係
	PTXTYOSAN01: 0
	PTXTKESSAN01: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU01: 0
	PTXTKEN_SISYUTU01: 0
	PTXTCHIHOUSAI01: 0
	PTXTTOKUTEI01: 0
	PTXTIPPAN01: 0
	PTXTMEMBER01: 0.55
	PTXTSISAN01: 4229500
	PTXTCOST01: 0
	PTXTJIGYOHI01: 4229500
	PTXTKEIKAKU2_1: １１部
	PTXTKEIKAKU3_1: １１部
	PTXTKEIKAKU4_1: １２部
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	PTXTYOSAN04: 0
	PTXTYOSAN05: 0
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	PTXTKUNI_SISYUTU03: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU04: 0
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	PTXTCHIHOUSAI03: 0
	PTXTCHIHOUSAI04: 0
	PTXTCHIHOUSAI05: 0
	PTXTCHIHOUSAI06: 0
	PTXTTOKUTEI02: 0
	PTXTTOKUTEI03: 0
	PTXTTOKUTEI04: 0
	PTXTTOKUTEI05: 0
	PTXTTOKUTEI06: 0
	PTXTIPPAN02: 0
	PTXTIPPAN03: 0
	PTXTIPPAN04: 0
	PTXTIPPAN05: 0
	PTXTIPPAN06: 0
	PTXTMEMBER02: 0.5
	PTXTMEMBER03: 0.5
	PTXTMEMBER04: 0.56
	PTXTMEMBER05: 0.56
	PTXTMEMBER06: 0.56
	PTXTSISAN02: 3817500
	PTXTSISAN03: 3948000
	PTXTSISAN04: 4392080.00
	PTXTSISAN05: 4392080.00
	PTXTSISAN06: 4392080.00
	PTXTCOST02: 0
	PTXTCOST03: 0
	PTXTCOST04: 0
	PTXTCOST05: 0
	PTXTCOST06: 0
	PTXTJIGYOHI02: 3817500
	PTXTJIGYOHI03: 3948000
	PTXTJIGYOHI04: 4392080
	PTXTJIGYOHI05: 4392080
	PTXTJIGYOHI06: 4392080
	NENDO1: 平成23年度
	NENDO2: 平成24年度
	NENDO3: 平成25年度
	NENDO4: 平成26年度
	NENDO5: 平成27年度
	NENDO6: 平成28年度
	HID_KAINEN: 平成25年度
	HID_JIMJIG_CD: 000029
	HID_RIREKI_NO: 121
	HID_GYOMU_EDA1: 1
	HID_GYOMU_EDA2: 2
	HID_GYOMU_EDA3: 3
	HID_GYOMU_EDA4: 4
	HID_GYOMU_EDA5: 17
	HID_GYOMU_EDA6: 18
	HID_GYOMU_EDA7: 19
	HID_GYOMU_EDA8: 20
	HID_GYOMU_EDA9: 21
	HID_GYOMU_EDA10: 22
	HID_GYOMU_EDA11: 23
	HID_GYOMU_EDA12: 24
	ERRMSG: 
	PTXTJNKNTA: 
	PCHK1: ■
	PCHK2: □
	PCHK3: □
	PCHK4: ■
	PCHK5: ■
	PCHK6: □
	PTXTSIHYONM1_1: 組織ヒアリングの実施
	PTXTSIKI1: 実施対象課室数
	KATUDOU: 組織ヒアリングについては部単位ごとにヒアリングを実施したことから効率的に目標値を達成することができた。また新設・再編の組織数も前年よりも多くなったが、これは前年度改善改革プランにある検討結果をもとに実施に至ることができたことからも活動水準は高いものとしＡ評価を妥当としたい。

	SEIKA: 成果指標のうち計画小柱レベルの組織一致率は目標値を達成できなかったが、これは事務分掌レベルの調整の結果計画体系とミスマッチとなったものである。中柱レベルでは部の再編により目標値以上の成果を図れたことから計画推進体制の構築はできたものと判断しＢと評価する。

	PTXTNAME: 行革推進係長　宮島伸行
	PTXTSIHYONM1_2: 
	PTXTSIHYONM2_1: 次年度改正組織数（新規・再編）
	PTXTSIHYONM2_2: 部単位
	PTXTSIHYONM3_1: 次年度改正組織数（新規・再編）
	PTXTSIHYONM3_2: 課単位
	PTXTSIHYONM4_1: 総合振興計画施策（小柱）体系
	PTXTSIHYONM4_2: と組織（部レベル）の一致率
	PTXTSIHYONM5_1: 総合振興計画施策（中柱）体系
	PTXTSIHYONM5_2: と組織（部レベル）の一致率
	PTXTSIHYONM6_1: 組織体制を原因とする
	PTXTSIHYONM6_2: 苦情の件数
	PTXTSIKI2: 行政組織機構図
	PTXTSIKI3: 行政組織機構図
	PTXTSIKI4: 施策担当が単独部／１１６
	PTXTSIKI5: 施策担当が単独部／４４
	PTXTSIKI6: 市長への手紙、事務処理対応表
	PTXTTANI1: 課室
	PTXTTANI2: 部
	PTXTTANI3: 課
	PTXTTANI4: ％
	PTXTTANI5: ％
	PTXTTANI6: 件
	MOKUHYO1_1: 100
	MOKUHYO2_1: 100
	MOKUHYO3_1: 100
	MOKUHYO4_1: 0
	MOKUHYO5_1: 0
	MOKUHYO6_1: 0
	KONKYO6: 苦情のないことを目指し、０を目標とする。
	KONKYO5: 計画体系の中柱レベルになると組織横断的な取り組みも生じるため９０％を目標とする
	KONKYO4: 計画の推進のために最適な組織体制を目指すため計画との一致率は１００％を目標とする
	KONKYO3: 見直し、再編した組織数のため目標値の設定は行わない
	KONKYO2: 見直し、再編した組織数のため目標値の設定は行わない
	KONKYO1: 全ての課を対象に実施することを目標とし１００％とする。
	JISSEKI1_1: 100
	JISSEKI2_1: 47
	JISSEKI3_1: 100
	JISSEKI4_1: 0
	JISSEKI5_1: 0
	JISSEKI6_1: 0
	SIKI1_1: ５５／５５
	MOKUHYO1_2: 
	JISSEKI1_2: 0
	SIKI1_2: 
	MOKUHYO1_3: 
	JISSEKI1_3: 0
	SIKI1_3: 
	MOKUHYO1_4: 100
	JISSEKI1_4: 83.62
	SIKI1_4: ９７／１１６
	MOKUHYO1_5: 80
	JISSEKI1_5: 79.54
	SIKI1_5: ３５／４４
	MOKUHYO1_6: 0
	JISSEKI1_6: 1
	SIKI1_6: 
	SIKI2_1: ２６／５５
	MOKUHYO2_2: 
	JISSEKI2_2: 0
	SIKI2_2: 
	MOKUHYO2_3: 
	JISSEKI2_3: 6
	SIKI2_3: 環境課・総務課等
	MOKUHYO2_4: 100
	JISSEKI2_4: 91.17
	SIKI2_4: ６２／６８
	MOKUHYO2_5: 80
	JISSEKI2_5: 85.29
	SIKI2_5: ２９／３４
	MOKUHYO2_6: 0
	JISSEKI2_6: 0
	SIKI2_6: 
	SIKI3_1: ５５／５５
	MOKUHYO3_2: 
	JISSEKI3_2: 3
	SIKI3_2: 企画財政部・総務部等
	MOKUHYO3_3: 
	JISSEKI3_3: 12
	SIKI3_3: 公共施設改革推進室等
	MOKUHYO3_4: 100
	JISSEKI3_4: 94.11
	SIKI3_4: ６４／６８
	MOKUHYO3_5: 80
	JISSEKI3_5: 91.17
	SIKI3_5: ３１／３４
	MOKUHYO3_6: 0
	JISSEKI3_6: 0
	SIKI3_6: 
	SIKI4_1: 
	MOKUHYO4_2: 
	JISSEKI4_2: 0
	SIKI4_2: 
	MOKUHYO4_3: 
	JISSEKI4_3: 0
	SIKI4_3: 
	MOKUHYO4_4: 100
	JISSEKI4_4: 0
	SIKI4_4: 
	MOKUHYO4_5: 90
	JISSEKI4_5: 0
	SIKI4_5: 
	MOKUHYO4_6: 0
	JISSEKI4_6: 0
	SIKI4_6: 
	SIKI5_1: 
	MOKUHYO5_2: 
	JISSEKI5_2: 0
	SIKI5_2: 
	MOKUHYO5_3: 
	JISSEKI5_3: 0
	SIKI5_3: 
	MOKUHYO5_4: 100
	JISSEKI5_4: 0
	SIKI5_4: 
	MOKUHYO5_5: 90
	JISSEKI5_5: 0
	SIKI5_5: 
	MOKUHYO5_6: 0
	JISSEKI5_6: 0
	SIKI5_6: 
	SIKI6_1: 
	MOKUHYO6_2: 
	JISSEKI6_2: 0
	SIKI6_2: 
	MOKUHYO6_3: 
	JISSEKI6_3: 0
	SIKI6_3: 
	MOKUHYO6_4: 100
	JISSEKI6_4: 0
	SIKI6_4: 
	MOKUHYO6_5: 90
	JISSEKI6_5: 0
	SIKI6_5: 
	MOKUHYO6_6: 0
	JISSEKI6_6: 0
	SIKI6_6: 
	HID_SIHYO_EDA1: 1
	HID_SIHYO_EDA2: 1
	HID_SIHYO_EDA3: 1
	HID_SIHYO_EDA4: 1
	HID_SIHYO_EDA5: 2
	HID_SIHYO_EDA6: 1
	2NENDO1: 平成23年度
	2NENDO2: 平成24年度
	2NENDO3: 平成25年度
	2NENDO4: 平成26年度
	2NENDO5: 平成27年度
	2NENDO6: 平成28年度
	HID_SIHYO_KB1: 1
	HID_SIHYO_KB2: 2
	HID_SIHYO_KB3: 4
	HID_SIHYO_KB4: 5
	HID_SIHYO_KB5: 5
	HID_SIHYO_KB6: 6
	KOUKA: 企画財政部は後期基本計画の推進を資源の有効活用、配分により戦略的に機能させるため、企画部門と財政部門を再編し、課題となる公共施設適正配置については独立した室を配置、将来投資である産業拠点整備については、部から独立させ推進体制の強化を図った。また総務部は各事業部の法制執務、庁舎管理、情報システム等の内部管理を集中的に所管し、組織活動の基礎固めを果たす役割を担うものとして再編を行った。またこの再編に併せ協働のまちづくりを推進するため協働推進部を新たに設置することができた。

	KAIZEN: 上期：後期基本計画の進行管理手法の確立を基に企画・財政・総務部門について各事業部の支援体制についてさらなる強化策が無いか分析する。結果について組織改正案を策定し関係部門との協議・調整を行う。

	PMOKCHK1: □
	PMOKCHK2: ■
	PMOKCHK3: ■
	PMOKCHK4: □
	PMOKCHK5: □
	PMOKCHK6: □
	KOURITUSEI: 組織編制における効率性とは単に部・課の数が少なければよいというわけではないため指標とはしていないが、参考としては部・課の数は増加しており今後組織としてスリム化できるものはないかを検討する必要はある。担当事務の効率性という面ではヒアリング方式を部単位とし事務処理時間の短縮はできた。

	NAME: 企画課長　田村哲夫
	PTXTKAIZEN: 基本的には平成２６年度組織改正をもとに現在の組織体制において効率化に向けた再編の可能性を検討する。また上下水道部門においては新たに建設した岡部浄水場を事務拠点とすることから、企業会計管理部門の統合を視野に効率化を狙いとした改正を検討する。

	PTXTKADAI: 歳出が縮小していく中では事業部門において事業量が減少することにより定数配置、組織編成に影響が生じる可能性がある。次年度以降の財政計画及び予算規模を視野に継続的に組織編制を行っていく必要がある。一方で将来投資、インフラコストの圧縮など歳入確保・歳出削減に向けた重点課題については体制の強化が必要な場合も考えられこの点のバランスを考える必要がある。

	PTXTSETUMEI: 平成２６年度組織改正においては行政分野別計画体系との一致率からも改正により計画に沿った組織体制を構築できたものと評価する。一方で部・課の数は増加傾向にあるが、これは社会環境の変化から多様化する市民ニーズの変化からもやむを得ない状況と考えるが、今後行政資源の減少が予測されることからも既存組織については組織の目的を明確に担保しつつ効率性に向けた改正を行う必要がある。



