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１．基本事項 作成日

担当課 担当係 管理番号

総
合
振
興
計
画

事業区分 自治事務 法定受託事務
対象拡大　　　有

計
画
施
策
名

行
政
分
野
別

根拠法令
個別計画

等

事業概要

目的
※何のために

対象
※誰・何を対象に

手段
※どのように

成果
※何を求めるか

執行体制 市職員 一部委託 全部委託 指定管理
市民ボラ
ンティア

ＮＰＯ
民間団体

その他（　　　　　　）

を構成する
予算事業

会計区分 款 項 目 細事業名 前年度決算額（円）

本事業の
主な業務

・ ・

・ ・

・ ・

・ ・

・ ・

・ ・

２．事業費（投入コスト） ※当該年度以降の数値は内部検討のため試算したものです（未確定数値） 単位：円
区　　　分

年度別計画

事
　
業
　
費

予算（現額）

決算額

財
源
内
訳

国支出金

県支出金

地方債

他特定財源

一般財源

人
件
費

従事職員数(人)

人件費相当試算
※１

(総事業費試算)

※１　人件費相当額試算は、従事職員数に平均人件費を用いて試算したものです。

サービス拡充　有
■ □

01 08 06 01

□

□

00241

事務事業評価表

中項目

大項目

事務事業

事務事業

主要プロジェクト

基本戦略

小項目

000006 良好な住宅環境の形成

000004 便利で機能的な都市づくり＜都市・生活基盤＞

平成25年08月07日(水)

市営住宅維持管理事業

市営住宅維持管理事業

建築住宅課 施設住宅係

08

00

00

00

00

土木費
06

00

00

00

00

住宅費一般会計
01

00

00

00

00

住宅管理費

4116

000002 市営住宅の充実・活用
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３．評価指標

グ
ラ
フ
表
示

区分

指標名
目標値

単
位

実績値

年度別目標値の設定根拠

実績値の出所・算出式

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

４．観点別評価 （A：目標値どおり（以上）　B：ほぼ目標値どおり　C：目標未達成　－：目標値の設定がないもの）

活動
（意図した活動を
　行っているか）

目標が設定できないものは、活動指標の数値の推移を説明

成果
（意図した成果が
　上がっているか）

目標が設定できないものは、成果指標の数値の推移を説明

効率性
（効率的に事務を
　行っているか）

目標が設定できないものは、効率指標の数値の推移を説明

評価者

５．前年度改善改革プラン達成状況

前年度
改善・改革案

達成状況
及び

その効果

目
標
な
し

活動指標１

活動指標２

成果指標１

効率指標１

　

　

‐

‐

‐

事務事業評価表
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６．所属長評価（今後の方向性）

担当課 担当係 管理番号

① 現状のまま継続 委託化等の検討
評価の内容説明

② 見直して継続 成果向上のための改善

③ 拡充・重点化（コスト投入） 効率化のための改善

④ 目的達成による終了 事業規模の縮小

⑤ 廃止を検討 他の事務事業と統合

評価者

７．改善改革プランと今後の課題

改善・改革案

８．今後の課題(年度別計画等により実施する取り組み等)

今後の課題

９．評価指標グラフ

区分 指標名

区分 指標名

区分 指標名

上記を実施するための具体的な取り組み内容は？

事務事業

□

■

■

□

□

□

□

□

□

□

事務事業評価表

市営住宅維持管理事業 建築住宅課 施設住宅係

活動指標１

活動指標２

効率指標１

4116

維持管理戸数

修繕等対応件数

維持管理費用
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実績値
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平成20年度 平成21年度 平成22年度 平成23年度 平成24年度 平成25年度

目標値

実績値


	PTXTKEIKAKU: 公営住宅法・市営住宅管理条例
	PTXTGAIYOU: 　市営住宅の目的は、真に住宅に困窮する低額所得者に対し、低廉な家賃で住宅を供給することである。本事業は市営住宅の修繕（計画及び緊急）や、受水槽清掃業務、エレベーター保守点検業務などを実施することにより、建物・設備を適正に維持管理するものである。
	PTXTMOKUTEKI: 　市営住宅の適正な管理・運営を行う。
	PTXTTAISYOU: 　入居者及び住宅に困窮する低額所得者、市営住宅建築物
	PTXTSYUDAN: 　保守点検業務や修繕を行う。
	PTXTSEIKA: 　施設を安全で良好な状態に保持する。
	PCHKTAISEI1: ■
	PCHKTAISEI2: ■
	PCHKTAISEI3: □
	PCHKTAISEI4: □
	PCHKTAISEI5: □
	PCHKTAISEI6: □
	PCHKTAISEI7: □
	PTXTSONOTA: 
	PTXTKESSAN1: 45311077
	PTXTKESSAN2: 0
	PTXTKESSAN3: 0
	PTXTKESSAN4: 0
	PTXTKESSAN5: 0
	PTXTGYOMU1: 市営住宅建替
	PTXTGYOMU2: 市営住宅修繕
	PTXTGYOMU3: 市営住宅除草・高木剪定業務
	PTXTGYOMU4: 市営住宅受水槽清掃業務
	PTXTGYOMU5: 市営住宅簡易専用水道検査
	PTXTGYOMU6: 市営住宅エレベーター保守点検業務
	PTXTGYOMU7: 行政財産使用許可
	PTXTGYOMU8: 
	PTXTGYOMU9: 
	PTXTGYOMU10: 
	PTXTGYOMU11: 
	PTXTGYOMU12: 
	DUMMY1: 
	DUMMY2: 
	DUMMY3: 
	DUMMY4: 
	DUMMY5: 
	DUMMY6: 
	PTXTKEIKAKU1_101: ・緑ヶ丘共用部分鳩よけ対策工事
	PTXTKEIKAKU1_201: ・緑ヶ丘受水槽ポンプ交換工事緑
	PTXTKEIKAKU1_301: ヶ丘風呂釜交換
	PTXTYOSAN01: 39954000
	PTXTKESSAN01: 39202515
	PTXTKUNI_SISYUTU01: 0
	PTXTKEN_SISYUTU01: 0
	PTXTCHIHOUSAI01: 0
	PTXTTOKUTEI01: 39202515
	PTXTIPPAN01: 0
	PTXTMEMBER01: 1.2
	PTXTSISAN01: 10116024
	PTXTCOST01: 0
	PTXTJIGYOHI01: 49318539
	PTXTKEIKAKU2_1: ・上柴受水槽改修工事（繰越）
	PTXTKEIKAKU3_1: ・上柴受水槽改修工事（繰越）
	PTXTKEIKAKU4_1: ・宿根住宅屋上防水工事・上柴住
	PTXTKEIKAKU5_1: ・上柴住宅（４６号棟）外壁改修
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	PTXTKEIKAKU5_2: ・緑ケ丘住宅ガス管入替え
	PTXTKEIKAKU6_2: を統合し、管理代行とした。
	PTXTKEIKAKU2_3: ）
	PTXTKEIKAKU3_3: ・長寿命化計画策定業務委託
	PTXTKEIKAKU4_3: ・上柴４６ＴＶ共聴設備改修
	PTXTKEIKAKU5_3: ・緊急修繕（軽微な修繕）
	PTXTKEIKAKU6_3: 
	PTXTYOSAN02: 68905000
	PTXTYOSAN03: 38803000
	PTXTYOSAN04: 45590000
	PTXTYOSAN05: 50532000
	PTXTYOSAN06: 109421000
	PTXTKESSAN02: 36740699
	PTXTKESSAN03: 35010892
	PTXTKESSAN04: 43486034
	PTXTKESSAN05: 45311077
	PTXTKESSAN06: 0
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	PTXTTOKUTEI02: 31867699
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	PTXTTOKUTEI06: 83150000
	PTXTIPPAN02: 0
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	PTXTIPPAN05: 0
	PTXTIPPAN06: 0
	PTXTMEMBER02: 1.2
	PTXTMEMBER03: 1.2
	PTXTMEMBER04: 1.2
	PTXTMEMBER05: 1.2
	PTXTMEMBER06: 1.8
	PTXTSISAN02: 9735522
	PTXTSISAN03: 9256800
	PTXTSISAN04: 9228000
	PTXTSISAN05: 9162340
	PTXTSISAN06: 14212836
	PTXTCOST02: 0
	PTXTCOST03: 0
	PTXTCOST04: 0
	PTXTCOST05: 0
	PTXTCOST06: 0
	PTXTJIGYOHI02: 46476221
	PTXTJIGYOHI03: 44267692
	PTXTJIGYOHI04: 52714034
	PTXTJIGYOHI05: 54473417
	PTXTJIGYOHI06: 123633836
	NENDO1: 平成20年度
	NENDO2: 平成21年度
	NENDO3: 平成22年度
	NENDO4: 平成23年度
	NENDO5: 平成24年度
	NENDO6: 平成25年度
	HID_KAINEN: 平成24年度
	HID_JIMJIG_CD: 000701
	HID_RIREKI_NO: 108
	HID_GYOMU_EDA1: 1
	HID_GYOMU_EDA2: 2
	HID_GYOMU_EDA3: 3
	HID_GYOMU_EDA4: 4
	HID_GYOMU_EDA5: 5
	HID_GYOMU_EDA6: 6
	HID_GYOMU_EDA7: 7
	HID_GYOMU_EDA8: 8
	HID_GYOMU_EDA9: 9
	HID_GYOMU_EDA10: 10
	HID_GYOMU_EDA11: 11
	HID_GYOMU_EDA12: 12
	ERRMSG: 
	PTXTJNKNTA: 
	PCHK1: ■
	PCHK2: ■
	PCHK3: □
	PCHK4: ■
	PCHK5: □
	PCHK6: □
	PTXTSIHYONM1_1: 維持管理戸数
	PTXTSIKI1: 管理台帳（団地カルテ等）
	KATUDOU: ・維持管理戸数については、政策空き家の退去がなかったことから前年度と同様である。
・今年度より、市営住宅入居管理事業から緊急修繕費が移行となり、平成２３年度に比べ修繕等対応件数が大幅に増加したが、適切に修繕の対応を行った。
	SEIKA: 経年劣化が原因による入居者からの苦情・要望が増加傾向にあるが、適切に対応した。
	PTXTNAME: 建築住宅課　大塚光晴
	PTXTSIHYONM1_2: 
	PTXTSIHYONM2_1: 修繕等対応件数
	PTXTSIHYONM2_2: 
	PTXTSIHYONM3_1: 入居者からの苦情・要望件数
	PTXTSIHYONM3_2: 
	PTXTSIHYONM4_1: 維持管理費用
	PTXTSIHYONM4_2: 
	PTXTSIHYONM5_1: 
	PTXTSIHYONM5_2: 
	PTXTSIHYONM6_1: 
	PTXTSIHYONM6_2: 
	PTXTSIKI2: 修繕記録
	PTXTSIKI3: 事務処理対応表
	PTXTSIKI4: 事業費／管理戸数
	PTXTSIKI5: 
	PTXTSIKI6: 
	PTXTTANI1: 戸
	PTXTTANI2: 件
	PTXTTANI3: 件
	PTXTTANI4: 円
	PTXTTANI5: 
	PTXTTANI6: 
	MOKUHYO1_1: 572
	MOKUHYO2_1: 571
	MOKUHYO3_1: 571
	MOKUHYO4_1: 569
	MOKUHYO5_1: 569
	MOKUHYO6_1: 569
	KONKYO6: 
	KONKYO5: 
	KONKYO4: 修繕件数や費用は予測できないため
	KONKYO3: 苦情・要望件数は予測できないため
	KONKYO2: 修繕件数は予測できないため
	KONKYO1: 管理戸数の状況による
	JISSEKI1_1: 572
	JISSEKI2_1: 571
	JISSEKI3_1: 571
	JISSEKI4_1: 569
	JISSEKI5_1: 569
	JISSEKI6_1: 0
	SIKI1_1: 
	MOKUHYO1_2: 
	JISSEKI1_2: 38
	SIKI1_2: 空家等修繕
	MOKUHYO1_3: 
	JISSEKI1_3: 0
	SIKI1_3: 
	MOKUHYO1_4: 
	JISSEKI1_4: 68535.87
	SIKI1_4: 
	MOKUHYO1_5: 0
	JISSEKI1_5: 0
	SIKI1_5: 
	MOKUHYO1_6: 0
	JISSEKI1_6: 0
	SIKI1_6: 
	SIKI2_1: 
	MOKUHYO2_2: 
	JISSEKI2_2: 56
	SIKI2_2: 空家等修繕
	MOKUHYO2_3: 
	JISSEKI2_3: 38
	SIKI2_3: 
	MOKUHYO2_4: 
	JISSEKI2_4: 64344.48
	SIKI2_4: 
	MOKUHYO2_5: 0
	JISSEKI2_5: 0
	SIKI2_5: 
	MOKUHYO2_6: 0
	JISSEKI2_6: 0
	SIKI2_6: 
	SIKI3_1: 
	MOKUHYO3_2: 
	JISSEKI3_2: 40
	SIKI3_2: 空家等修繕
	MOKUHYO3_3: 
	JISSEKI3_3: 28
	SIKI3_3: 
	MOKUHYO3_4: 
	JISSEKI3_4: 61315.05
	SIKI3_4: 
	MOKUHYO3_5: 0
	JISSEKI3_5: 0
	SIKI3_5: 
	MOKUHYO3_6: 0
	JISSEKI3_6: 0
	SIKI3_6: 
	SIKI4_1: 
	MOKUHYO4_2: 
	JISSEKI4_2: 38
	SIKI4_2: 空家等修繕
	MOKUHYO4_3: 
	JISSEKI4_3: 34
	SIKI4_3: 
	MOKUHYO4_4: 
	JISSEKI4_4: 76425.37
	SIKI4_4: Ｈ２３から再評価
	MOKUHYO4_5: 0
	JISSEKI4_5: 0
	SIKI4_5: 
	MOKUHYO4_6: 0
	JISSEKI4_6: 0
	SIKI4_6: 
	SIKI5_1: 
	MOKUHYO5_2: 
	JISSEKI5_2: 203
	SIKI5_2: 空家等・緊急修繕
	MOKUHYO5_3: 
	JISSEKI5_3: 77
	SIKI5_3: 
	MOKUHYO5_4: 
	JISSEKI5_4: 79632.82
	SIKI5_4: 
	MOKUHYO5_5: 0
	JISSEKI5_5: 0
	SIKI5_5: 
	MOKUHYO5_6: 0
	JISSEKI5_6: 0
	SIKI5_6: 
	SIKI6_1: 
	MOKUHYO6_2: 
	JISSEKI6_2: 0
	SIKI6_2: 
	MOKUHYO6_3: 
	JISSEKI6_3: 0
	SIKI6_3: 
	MOKUHYO6_4: 
	JISSEKI6_4: 0
	SIKI6_4: 
	MOKUHYO6_5: 0
	JISSEKI6_5: 0
	SIKI6_5: 
	MOKUHYO6_6: 0
	JISSEKI6_6: 0
	SIKI6_6: 
	HID_SIHYO_EDA1: 1
	HID_SIHYO_EDA2: 1
	HID_SIHYO_EDA3: 1
	HID_SIHYO_EDA4: 1
	HID_SIHYO_EDA5: 1
	HID_SIHYO_EDA6: 2
	2NENDO1: 平成20年度
	2NENDO2: 平成21年度
	2NENDO3: 平成22年度
	2NENDO4: 平成23年度
	2NENDO5: 平成24年度
	2NENDO6: 平成25年度
	HID_SIHYO_KB1: 1
	HID_SIHYO_KB2: 2
	HID_SIHYO_KB3: 4
	HID_SIHYO_KB4: 7
	HID_SIHYO_KB5: 
	HID_SIHYO_KB6: 
	KOUKA: 平成２５年度より実施する管理代行に向け、埼玉県住宅供給公社と業務内容の確認及び入居管理に関する「修繕負担区分」の整理などの事前準備を行った。
それらを踏まえ、埼玉県住宅供給公社と協定締結を行い、導入準備が整った。
	KAIZEN: 管理代行の導入に向けて、埼玉県住宅供給公社と検討、調整を行う。
	PMOKCHK1: □
	PMOKCHK2: ■
	PMOKCHK3: ■
	PMOKCHK4: ■
	PMOKCHK5: □
	PMOKCHK6: □
	KOURITUSEI: 今年度より、市営住宅入居管理事業から緊急修繕費が移行したため、維持管理費用が増加した。
	NAME: 建築住宅課長　山中勉
	PTXTKAIZEN: ・管理代行導入後はサービスの向上のため、埼玉県住宅供給公社に対し協定に基づく業務の執行状況確認や指導監督を行う。
・埼玉県住宅供給公社により入居者満足度調査を実施しサービス向上を図る。
	PTXTKADAI: 市有財産の有効活用が求められていることから、未利用状態である天神町市営住宅跡地の活用方針等を決定していく。
	PTXTSETUMEI: 市営住宅の事務の効率化を図るため、入居管理事業と維持管理事業を統合するとともに、管理代行を導入する。


