
（１／３）

１．基本事項 作成日

担当課 担当係 管理番号

総
合
振
興
計
画

事業区分 自治事務 法定受託事務
対象拡大　　　有

計
画
施
策
名

行
政
分
野
別

根拠法令
個別計画

等

事業概要

目的
※何のために

対象
※誰・何を対象に

手段
※どのように

成果
※何を求めるか

執行体制 市職員 一部委託 全部委託 指定管理
市民ボラ
ンティア

ＮＰＯ
民間団体

その他（　　　　　　）

を構成する
予算事業

会計区分 款 項 目 細事業名 前年度決算額（円）

本事業の
主な業務

・ ・

・ ・

・ ・

・ ・

・ ・

・ ・

２．事業費（投入コスト） ※当該年度以降の数値は内部検討のため試算したものです（未確定数値） 単位：円
区　　　分

年度別計画

事
　
業
　
費

予算（現額）

決算額

財
源
内
訳

国支出金

県支出金

地方債

他特定財源

一般財源

人
件
費

従事職員数(人)

人件費相当試算
※１

(総事業費試算)

※１　人件費相当額試算は、従事職員数に平均人件費を用いて試算したものです。

サービス拡充　有
■ □

01 03 01 04

□

□

00133

事務事業評価表

中項目

大項目

事務事業

事務事業

主要プロジェクト

基本戦略

小項目

000005 障害者の自立支援

000002 安心して健康に暮らせる福祉のまちづくり＜保健・福祉＞

平成25年06月28日(金)

重度心身障害者医療費給付事業

重度心身障害者医療費給付事業

障害福祉課 給付係

03

00

00

00

00

民生費
01

00

00

00

00

社会福祉費一般会計
04

00

00

00

00

重度心身障害
者医療対策費

3330

000001 障害者の自立促進
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３．評価指標

グ
ラ
フ
表
示

区分

指標名
目標値

単
位

実績値

年度別目標値の設定根拠

実績値の出所・算出式

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

４．観点別評価 （A：目標値どおり（以上）　B：ほぼ目標値どおり　C：目標未達成　－：目標値の設定がないもの）

活動
（意図した活動を
　行っているか）

目標が設定できないものは、活動指標の数値の推移を説明

成果
（意図した成果が
　上がっているか）

目標が設定できないものは、成果指標の数値の推移を説明

効率性
（効率的に事務を
　行っているか）

目標が設定できないものは、効率指標の数値の推移を説明

評価者

５．前年度改善改革プラン達成状況

前年度
改善・改革案

達成状況
及び

その効果

目
標
な
し

活動指標１

活動指標２

活動指標３

成果指標１

成果指標２

効率指標２

Ｂ

事務事業評価表
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６．所属長評価（今後の方向性）

担当課 担当係 管理番号

① 現状のまま継続 委託化等の検討
評価の内容説明

② 見直して継続 成果向上のための改善

③ 拡充・重点化（コスト投入） 効率化のための改善

④ 目的達成による終了 事業規模の縮小

⑤ 廃止を検討 他の事務事業と統合

評価者

７．改善改革プランと今後の課題

改善・改革案

８．今後の課題(年度別計画等により実施する取り組み等)

今後の課題

９．評価指標グラフ

区分 指標名

区分 指標名

区分 指標名

上記を実施するための具体的な取り組み内容は？

事務事業

■

□

□

□

□

□

□

□

□

□

事務事業評価表

重度心身障害者医療費給付事業 障害福祉課 給付係

活動指標３

成果指標１

効率指標２

3330

医療費請求件数

申請に対する給付率

支給申請件数に係る市費割合（１件当たり）
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	PTXTKEIKAKU: 深谷市重度心身障害者医療費支給に関する条例・施行規則
	PTXTGAIYOU: 県の制度（１／２補助）として重度心身障害者の医療の給付に係る一部負担金を助成することで、障害者の経済的負担を軽減し、もって福祉の増進を図る。また、重度心身障害者医療費の申請を医療機関へ事務費を支払い代行してもらうことで、障害者の負担を軽減する。
	PTXTMOKUTEKI: 重度心身障害者の経済的負担の軽減及び福祉の増進。
	PTXTTAISYOU: 身体障害者手帳１～３級、療育手帳マルＡ・Ａ・Ｂ、６５歳以上の精神障害者保険福祉手帳１級・２級所持者で後期高齢者医療制度の加入者、６５歳以上で、後期高齢者医療制度の障害認定者。
	PTXTSYUDAN: 対象者に係る医療費の一部負担金について、対象者に助成金を支給。
申請事務の簡素化（現物給付、申請委任）のため、事務費を医療機関に支払う。
	PTXTSEIKA: 障害者が経済的負担なく医療を受けることが出来る。
申請に係る障害者の負担軽減が図れる。
	PCHKTAISEI1: ■
	PCHKTAISEI2: □
	PCHKTAISEI3: □
	PCHKTAISEI4: □
	PCHKTAISEI5: □
	PCHKTAISEI6: □
	PCHKTAISEI7: □
	PTXTSONOTA: 
	PTXTKESSAN1: 411249332
	PTXTKESSAN2: 0
	PTXTKESSAN3: 0
	PTXTKESSAN4: 0
	PTXTKESSAN5: 0
	PTXTGYOMU1: 重度心身障害者医療費支給（現物給付）
	PTXTGYOMU2: 医療機関への事務費の支給
	PTXTGYOMU3: 重度心身障害者医療費支給（後期高齢者医療高額医療費戻入事務）
	PTXTGYOMU4: 重度心身障害者医療費支給（申請委任）
	PTXTGYOMU5: 重度心身障害者医療費支給（償還払い）
	PTXTGYOMU6: 重度心身障害者医療費助成事業（受給者証交付）
	PTXTGYOMU7: 
	PTXTGYOMU8: 
	PTXTGYOMU9: 
	PTXTGYOMU10: 
	PTXTGYOMU11: 
	PTXTGYOMU12: 
	DUMMY1: 
	DUMMY2: 
	DUMMY3: 
	DUMMY4: 
	DUMMY5: 
	DUMMY6: 
	PTXTKEIKAKU1_101: 
	PTXTKEIKAKU1_201: 
	PTXTKEIKAKU1_301: 
	PTXTYOSAN01: 417698000
	PTXTKESSAN01: 364802530
	PTXTKUNI_SISYUTU01: 0
	PTXTKEN_SISYUTU01: 161009482
	PTXTCHIHOUSAI01: 0
	PTXTTOKUTEI01: 0
	PTXTIPPAN01: 203793048
	PTXTMEMBER01: 1.6
	PTXTSISAN01: 13488032
	PTXTCOST01: 0
	PTXTJIGYOHI01: 378290562
	PTXTKEIKAKU2_1: 
	PTXTKEIKAKU3_1: 
	PTXTKEIKAKU4_1: 
	PTXTKEIKAKU5_1: 
	PTXTKEIKAKU6_1: 
	PTXTKEIKAKU2_2: 
	PTXTKEIKAKU3_2: 
	PTXTKEIKAKU4_2: 
	PTXTKEIKAKU5_2: 
	PTXTKEIKAKU6_2: 
	PTXTKEIKAKU2_3: 
	PTXTKEIKAKU3_3: 
	PTXTKEIKAKU4_3: 
	PTXTKEIKAKU5_3: 
	PTXTKEIKAKU6_3: 
	PTXTYOSAN02: 401987000
	PTXTYOSAN03: 405058000
	PTXTYOSAN04: 418499000
	PTXTYOSAN05: 434603000
	PTXTYOSAN06: 421743000
	PTXTKESSAN02: 385451203
	PTXTKESSAN03: 389080441
	PTXTKESSAN04: 401409402
	PTXTKESSAN05: 411249332
	PTXTKESSAN06: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU02: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU03: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU04: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU05: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU06: 0
	PTXTKEN_SISYUTU02: 166083594
	PTXTKEN_SISYUTU03: 169424040
	PTXTKEN_SISYUTU04: 174888108
	PTXTKEN_SISYUTU05: 175543470
	PTXTKEN_SISYUTU06: 178200000
	PTXTCHIHOUSAI02: 0
	PTXTCHIHOUSAI03: 0
	PTXTCHIHOUSAI04: 0
	PTXTCHIHOUSAI05: 0
	PTXTCHIHOUSAI06: 0
	PTXTTOKUTEI02: 0
	PTXTTOKUTEI03: 0
	PTXTTOKUTEI04: 0
	PTXTTOKUTEI05: 0
	PTXTTOKUTEI06: 0
	PTXTIPPAN02: 219367609
	PTXTIPPAN03: 219656401
	PTXTIPPAN04: 226521294
	PTXTIPPAN05: 235705862
	PTXTIPPAN06: 243543000
	PTXTMEMBER02: 2
	PTXTMEMBER03: 2
	PTXTMEMBER04: 1.61
	PTXTMEMBER05: 1.71
	PTXTMEMBER06: 1.81
	PTXTSISAN02: 16225870
	PTXTSISAN03: 15428000
	PTXTSISAN04: 12380900
	PTXTSISAN05: 13055850
	PTXTSISAN06: 14291760.00
	PTXTCOST02: 0
	PTXTCOST03: 0
	PTXTCOST04: 0
	PTXTCOST05: 0
	PTXTCOST06: 0
	PTXTJIGYOHI02: 401677073
	PTXTJIGYOHI03: 404508441
	PTXTJIGYOHI04: 413790302
	PTXTJIGYOHI05: 424305182
	PTXTJIGYOHI06: 436034760
	NENDO1: 平成20年度
	NENDO2: 平成21年度
	NENDO3: 平成22年度
	NENDO4: 平成23年度
	NENDO5: 平成24年度
	NENDO6: 平成25年度
	HID_KAINEN: 平成24年度
	HID_JIMJIG_CD: 000310
	HID_RIREKI_NO: 86
	HID_GYOMU_EDA1: 1
	HID_GYOMU_EDA2: 2
	HID_GYOMU_EDA3: 3
	HID_GYOMU_EDA4: 4
	HID_GYOMU_EDA5: 5
	HID_GYOMU_EDA6: 6
	HID_GYOMU_EDA7: 7
	HID_GYOMU_EDA8: 8
	HID_GYOMU_EDA9: 9
	HID_GYOMU_EDA10: 10
	HID_GYOMU_EDA11: 11
	HID_GYOMU_EDA12: 12
	ERRMSG: 
	PTXTJNKNTA: 
	PCHK1: □
	PCHK2: □
	PCHK3: ■
	PCHK4: ■
	PCHK5: □
	PCHK6: ■
	PTXTSIHYONM1_1: 申請者数
	PTXTSIKI1: 実受給者数
	KATUDOU: 各種申請書を受理し支給を行っている。
	SEIKA: 申請に対する給付率は１００％だったが、支払いの遅延があり事務処理を見直し再発防止に努めた。
	PTXTNAME: 給付係長　小林　静
	PTXTSIHYONM1_2: 
	PTXTSIHYONM2_1: 事務手数料申請
	PTXTSIHYONM2_2: 
	PTXTSIHYONM3_1: 医療費請求件数
	PTXTSIHYONM3_2: 
	PTXTSIHYONM4_1: 申請に対する給付率
	PTXTSIHYONM4_2: 
	PTXTSIHYONM5_1: 事務誤りによる苦情・誤給付件数
	PTXTSIHYONM5_2: 
	PTXTSIHYONM6_1: 支給申請件数に係る
	PTXTSIHYONM6_2: 市費割合（１件当たり）
	PTXTSIKI2: 実申請件数
	PTXTSIKI3: 
	PTXTSIKI4: 
	PTXTSIKI5: 業務安定システムより
	PTXTSIKI6: 一般財源÷医療費請求件数
	PTXTTANI1: 人
	PTXTTANI2: 件
	PTXTTANI3: 件
	PTXTTANI4: ％
	PTXTTANI5: 件
	PTXTTANI6: 円
	MOKUHYO1_1: 
	MOKUHYO2_1: 
	MOKUHYO3_1: 
	MOKUHYO4_1: 
	MOKUHYO5_1: 
	MOKUHYO6_1: 
	KONKYO6: 市費割合なので目標値は設定しない。
	KONKYO5: 申請によるので目標は設定しない。
	KONKYO4: 給付のため目標値は１００％とした。
	KONKYO3: 申請によるので目標は設定しない。
	KONKYO2: 申請によるので目標は設定しない。
	KONKYO1: 申請によるので目標は設定しない。
	JISSEKI1_1: 3712
	JISSEKI2_1: 3802
	JISSEKI3_1: 3813
	JISSEKI4_1: 3780
	JISSEKI5_1: 3689
	JISSEKI6_1: 0
	SIKI1_1: 
	MOKUHYO1_2: 
	JISSEKI1_2: 52450
	SIKI1_2: 
	MOKUHYO1_3: 
	JISSEKI1_3: 81138
	SIKI1_3: 
	MOKUHYO1_4: 100
	JISSEKI1_4: 100
	SIKI1_4: 
	MOKUHYO1_5: 
	JISSEKI1_5: 0
	SIKI1_5: 
	MOKUHYO1_6: 
	JISSEKI1_6: 2511
	SIKI1_6: 
	SIKI2_1: 
	MOKUHYO2_2: 
	JISSEKI2_2: 52726
	SIKI2_2: 
	MOKUHYO2_3: 
	JISSEKI2_3: 82662
	SIKI2_3: 
	MOKUHYO2_4: 100
	JISSEKI2_4: 100
	SIKI2_4: 
	MOKUHYO2_5: 
	JISSEKI2_5: 3
	SIKI2_5: 
	MOKUHYO2_6: 
	JISSEKI2_6: 2653
	SIKI2_6: 
	SIKI3_1: 
	MOKUHYO3_2: 
	JISSEKI3_2: 53727
	SIKI3_2: 
	MOKUHYO3_3: 
	JISSEKI3_3: 83995
	SIKI3_3: 
	MOKUHYO3_4: 100
	JISSEKI3_4: 100
	SIKI3_4: 
	MOKUHYO3_5: 
	JISSEKI3_5: 3
	SIKI3_5: 
	MOKUHYO3_6: 
	JISSEKI3_6: 2615
	SIKI3_6: 
	SIKI4_1: 
	MOKUHYO4_2: 
	JISSEKI4_2: 54867
	SIKI4_2: 
	MOKUHYO4_3: 
	JISSEKI4_3: 86127
	SIKI4_3: 
	MOKUHYO4_4: 100
	JISSEKI4_4: 100
	SIKI4_4: 
	MOKUHYO4_5: 
	JISSEKI4_5: 3
	SIKI4_5: 
	MOKUHYO4_6: 
	JISSEKI4_6: 2630
	SIKI4_6: 
	SIKI5_1: 
	MOKUHYO5_2: 
	JISSEKI5_2: 53958
	SIKI5_2: 
	MOKUHYO5_3: 
	JISSEKI5_3: 85267
	SIKI5_3: 
	MOKUHYO5_4: 100
	JISSEKI5_4: 100
	SIKI5_4: 
	MOKUHYO5_5: 
	JISSEKI5_5: 2
	SIKI5_5: 
	MOKUHYO5_6: 
	JISSEKI5_6: 2764
	SIKI5_6: 
	SIKI6_1: 
	MOKUHYO6_2: 
	JISSEKI6_2: 0
	SIKI6_2: 
	MOKUHYO6_3: 
	JISSEKI6_3: 0
	SIKI6_3: 
	MOKUHYO6_4: 100
	JISSEKI6_4: 0
	SIKI6_4: 
	MOKUHYO6_5: 
	JISSEKI6_5: 0
	SIKI6_5: 
	MOKUHYO6_6: 
	JISSEKI6_6: 0
	SIKI6_6: 
	HID_SIHYO_EDA1: 1
	HID_SIHYO_EDA2: 1
	HID_SIHYO_EDA3: 1
	HID_SIHYO_EDA4: 1
	HID_SIHYO_EDA5: 1
	HID_SIHYO_EDA6: 1
	2NENDO1: 平成20年度
	2NENDO2: 平成21年度
	2NENDO3: 平成22年度
	2NENDO4: 平成23年度
	2NENDO5: 平成24年度
	2NENDO6: 平成25年度
	HID_SIHYO_KB1: 1
	HID_SIHYO_KB2: 2
	HID_SIHYO_KB3: 3
	HID_SIHYO_KB4: 4
	HID_SIHYO_KB5: 5
	HID_SIHYO_KB6: 8
	KOUKA: 審査支払事務を社会保険支払基金等に委託を行い現物給付の範囲を拡大し受給者の利便性が向上した。
	KAIZEN: 民間活力等の導入を検討
誤給付防止のための対策を検討
	PMOKCHK1: ■
	PMOKCHK2: ■
	PMOKCHK3: ■
	PMOKCHK4: □
	PMOKCHK5: ■
	PMOKCHK6: ■
	KOURITUSEI: 医療費の支給件数はほぼ横ばいで、市費割合が増加しているのは年度途中から支払基金等に審査支払い事務を委託したため支払月がずれ、ひと月分の支払いが減った事による増額のため事務は効率的に行えている。
	NAME: 障害福祉課長　河田　享子
	PTXTKAIZEN: 民間活力導入の検討
誤給付防止のためのチェック機能の強化
	PTXTKADAI: 医療費請求件数が年々増加傾向にあるため事務量の増加により職員への負担が増加している。今後事務の外部委託等を検討し効率よく事務が進むようにしていく。
	PTXTSETUMEI: 障害者の経済的支援を図るため、今後も事業の継続は必要である。また、誤給付の件数が減少しない事から各支所とも連絡や事務処理の方法等について検討が必要である。


