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	PTXTKEIKAKU: 墓地、埋葬等に関する法律、深谷市火葬場条例、深谷市火葬場条例施行規則
	PTXTGAIYOU: 平成２４年４月より深丘園の火葬業務、施設維持管理業務、霊きゅう車の運行業務を専門知識のある民間業者に指定管理で行わせることにより、市民の公衆衛生の向上と福祉の増進を図るとともに、経費等の節減を図るものである。
	PTXTMOKUTEKI: 市民の公衆衛生の向上と福祉の増進を図ること。
	PTXTTAISYOU: 市民の方
	PTXTSYUDAN: 火葬施設の維持管理、霊きゅう車の運行等を行う。
	PTXTSEIKA: 必要な火葬サービスを事故等なく提供する。
	PCHKTAISEI1: □
	PCHKTAISEI2: □
	PCHKTAISEI3: □
	PCHKTAISEI4: ■
	PCHKTAISEI5: □
	PCHKTAISEI6: □
	PCHKTAISEI7: □
	PTXTSONOTA: 
	PTXTKESSAN1: 85596833
	PTXTKESSAN2: 0
	PTXTKESSAN3: 0
	PTXTKESSAN4: 0
	PTXTKESSAN5: 0
	PTXTGYOMU1: 火葬炉運転業務（霊きゅう車の運行業務を含む）
	PTXTGYOMU2: 施設設備の維持管理、点検業務
	PTXTGYOMU3: 施設清掃業務、除草・剪定業務
	PTXTGYOMU4: 炉前接客業務
	PTXTGYOMU5: 施設使用許可事務
	PTXTGYOMU6: 管理経費の支払い
	PTXTGYOMU7: 
	PTXTGYOMU8: 
	PTXTGYOMU9: 
	PTXTGYOMU10: 
	PTXTGYOMU11: 
	PTXTGYOMU12: 
	DUMMY1: 
	DUMMY2: 
	DUMMY3: 
	DUMMY4: 
	DUMMY5: 
	DUMMY6: 
	PTXTKEIKAKU1_101: ・火葬業務
	PTXTKEIKAKU1_201: ・霊きゅう自動車運行
	PTXTKEIKAKU1_301: ・施設の維持管理・保守点検
	PTXTYOSAN01: 35523000
	PTXTKESSAN01: 27480297
	PTXTKUNI_SISYUTU01: 0
	PTXTKEN_SISYUTU01: 0
	PTXTCHIHOUSAI01: 0
	PTXTTOKUTEI01: 0
	PTXTIPPAN01: 27480297
	PTXTMEMBER01: 2.41
	PTXTSISAN01: 20316348
	PTXTCOST01: 0
	PTXTJIGYOHI01: 47796645
	PTXTKEIKAKU2_1: ・火葬業務
	PTXTKEIKAKU3_1: ・火葬炉運転・接客業務
	PTXTKEIKAKU4_1: ・火葬炉運転・接客業務
	PTXTKEIKAKU5_1: ・指定管理者制度
	PTXTKEIKAKU6_1: ・指定管理者制度
	PTXTKEIKAKU2_2: ・霊きゅう自動車運行
	PTXTKEIKAKU3_2: ・霊きゅう自動車運行業務
	PTXTKEIKAKU4_2: ・霊きゅう自動車運行業務
	PTXTKEIKAKU5_2: ・霊きゅう自動車運行業務
	PTXTKEIKAKU6_2: 霊きゅう自動車運行業務
	PTXTKEIKAKU2_3: ・施設の維持管理・保守点検
	PTXTKEIKAKU3_3: ・施設の維持管理・保守点検
	PTXTKEIKAKU4_3: ・施設の維持管理・保守点検
	PTXTKEIKAKU5_3: ・火葬炉修繕
	PTXTKEIKAKU6_3: ・火葬炉修繕
	PTXTYOSAN02: 33351000
	PTXTYOSAN03: 69664000
	PTXTYOSAN04: 78473000
	PTXTYOSAN05: 88209000
	PTXTYOSAN06: 89124000
	PTXTKESSAN02: 24443275
	PTXTKESSAN03: 62920710
	PTXTKESSAN04: 74443416
	PTXTKESSAN05: 85596833
	PTXTKESSAN06: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU02: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU03: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU04: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU05: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU06: 0
	PTXTKEN_SISYUTU02: 0
	PTXTKEN_SISYUTU03: 0
	PTXTKEN_SISYUTU04: 0
	PTXTKEN_SISYUTU05: 0
	PTXTKEN_SISYUTU06: 0
	PTXTCHIHOUSAI02: 0
	PTXTCHIHOUSAI03: 0
	PTXTCHIHOUSAI04: 0
	PTXTCHIHOUSAI05: 0
	PTXTCHIHOUSAI06: 0
	PTXTTOKUTEI02: 3004772
	PTXTTOKUTEI03: 9430271
	PTXTTOKUTEI04: 11620529
	PTXTTOKUTEI05: 10977951
	PTXTTOKUTEI06: 7484000
	PTXTIPPAN02: 21438503
	PTXTIPPAN03: 53490439
	PTXTIPPAN04: 62822887
	PTXTIPPAN05: 74618882
	PTXTIPPAN06: 81640000
	PTXTMEMBER02: 2.41
	PTXTMEMBER03: 2.01
	PTXTMEMBER04: 1.75
	PTXTMEMBER05: 0.68
	PTXTMEMBER06: 0.85
	PTXTSISAN02: 19552173
	PTXTSISAN03: 15505140
	PTXTSISAN04: 13457500
	PTXTSISAN05: 5191800
	PTXTSISAN06: 6711600.00
	PTXTCOST02: 0
	PTXTCOST03: 0
	PTXTCOST04: 0
	PTXTCOST05: 0
	PTXTCOST06: 0
	PTXTJIGYOHI02: 43995448
	PTXTJIGYOHI03: 78425850
	PTXTJIGYOHI04: 87900916
	PTXTJIGYOHI05: 90788633
	PTXTJIGYOHI06: 95835600
	NENDO1: 平成20年度
	NENDO2: 平成21年度
	NENDO3: 平成22年度
	NENDO4: 平成23年度
	NENDO5: 平成24年度
	NENDO6: 平成25年度
	HID_KAINEN: 平成24年度
	HID_JIMJIG_CD: 000220
	HID_RIREKI_NO: 115
	HID_GYOMU_EDA1: 1
	HID_GYOMU_EDA2: 2
	HID_GYOMU_EDA3: 3
	HID_GYOMU_EDA4: 4
	HID_GYOMU_EDA5: 5
	HID_GYOMU_EDA6: 6
	HID_GYOMU_EDA7: 7
	HID_GYOMU_EDA8: 8
	HID_GYOMU_EDA9: 9
	HID_GYOMU_EDA10: 10
	HID_GYOMU_EDA11: 11
	HID_GYOMU_EDA12: 12
	ERRMSG: 
	PTXTJNKNTA: 
	PCHK1: ■
	PCHK2: □
	PCHK3: □
	PCHK4: ■
	PCHK5: ■
	PCHK6: □
	PTXTSIHYONM1_1: 火葬件数
	PTXTSIKI1: 火葬台帳による実績
	KATUDOU: 指定管理となって概ね順調に運営されている。火葬件数は前年度比１７件の増加。
	SEIKA: 施設内の事故・トラブルもなく、苦情も寄せられていないため、Ａ評価とした。また、平成２４年度からは全ての火葬申請に対して、確実に対応できたかの指標として、新たに火葬処理率を設定し、火葬処理率
１００％を維持していく。
	PTXTNAME: 市民生活係長　小川　友恵
	PTXTSIHYONM1_2: （Ｈ２２～ペット含む）
	PTXTSIHYONM2_1: 営業日数
	PTXTSIHYONM2_2: 
	PTXTSIHYONM3_1: 火葬処理率
	PTXTSIHYONM3_2: 
	PTXTSIHYONM4_1: 事故・トラブル・苦情
	PTXTSIHYONM4_2: 
	PTXTSIHYONM5_1: 営業１日当たり運営費
	PTXTSIHYONM5_2: （主に指定管理料等の固定経費）
	PTXTSIHYONM6_1: 火葬１件にかかる経費
	PTXTSIHYONM6_2: （主に火葬にかかる固定経費）
	PTXTSIKI2: カレンダーによる
	PTXTSIKI3: 火葬件数÷火葬申請件数
	PTXTSIKI4: 施設からの報告による
	PTXTSIKI5: （総事業費－炉修繕費）÷営業日
	PTXTSIKI6: （総事業費－炉修繕）÷火葬件数
	PTXTTANI1: 件
	PTXTTANI2: 日
	PTXTTANI3: ％
	PTXTTANI4: 件
	PTXTTANI5: 円
	PTXTTANI6: 千円
	MOKUHYO1_1: 
	MOKUHYO2_1: 
	MOKUHYO3_1: 
	MOKUHYO4_1: 
	MOKUHYO5_1: 
	MOKUHYO6_1: 
	KONKYO6: 火葬件数の目標値が設定出来ないため、設定していない
	KONKYO5: （総予算額－炉修繕費）÷営業日数
	KONKYO4: ０件を目標とする。
	KONKYO3: 火葬申請に対し１００％の対応を行う。
	KONKYO2: １月１日、２日・友引は休館
	KONKYO1: 目標値を算出する性質のものでないため設定していない
	JISSEKI1_1: 1286
	JISSEKI2_1: 1242
	JISSEKI3_1: 1750
	JISSEKI4_1: 1969
	JISSEKI5_1: 1986
	JISSEKI6_1: 0
	SIKI1_1: 
	MOKUHYO1_2: 303
	JISSEKI1_2: 303
	SIKI1_2: 
	MOKUHYO1_3: 0
	JISSEKI1_3: 0
	SIKI1_3: 
	MOKUHYO1_4: 0
	JISSEKI1_4: 0
	SIKI1_4: 
	MOKUHYO1_5: 184
	JISSEKI1_5: 158
	SIKI1_5: 
	MOKUHYO1_6: 
	JISSEKI1_6: 0
	SIKI1_6: 
	SIKI2_1: 
	MOKUHYO2_2: 299
	JISSEKI2_2: 299
	SIKI2_2: 
	MOKUHYO2_3: 0
	JISSEKI2_3: 0
	SIKI2_3: 
	MOKUHYO2_4: 0
	JISSEKI2_4: 1
	SIKI2_4: 
	MOKUHYO2_5: 177
	JISSEKI2_5: 147
	SIKI2_5: 
	MOKUHYO2_6: 
	JISSEKI2_6: 0
	SIKI2_6: 
	SIKI3_1: 
	MOKUHYO3_2: 303
	JISSEKI3_2: 303
	SIKI3_2: 
	MOKUHYO3_3: 0
	JISSEKI3_3: 0
	SIKI3_3: 
	MOKUHYO3_4: 0
	JISSEKI3_4: 0
	SIKI3_4: 
	MOKUHYO3_5: 281
	JISSEKI3_5: 259
	SIKI3_5: 
	MOKUHYO3_6: 
	JISSEKI3_6: 0
	SIKI3_6: 
	SIKI4_1: 
	MOKUHYO4_2: 304
	JISSEKI4_2: 304
	SIKI4_2: 
	MOKUHYO4_3: 0
	JISSEKI4_3: 0
	SIKI4_3: 
	MOKUHYO4_4: 0
	JISSEKI4_4: 0
	SIKI4_4: 
	MOKUHYO4_5: 302
	JISSEKI4_5: 289
	SIKI4_5: 
	MOKUHYO4_6: 
	JISSEKI4_6: 0
	SIKI4_6: 
	SIKI5_1: 
	MOKUHYO5_2: 300
	JISSEKI5_2: 300
	SIKI5_2: 
	MOKUHYO5_3: 100
	JISSEKI5_3: 100
	SIKI5_3: １９８６／１９８６
	MOKUHYO5_4: 0
	JISSEKI5_4: 0
	SIKI5_4: 
	MOKUHYO5_5: 295
	JISSEKI5_5: 292
	SIKI5_5: 
	MOKUHYO5_6: 
	JISSEKI5_6: 44208
	SIKI5_6: 
	SIKI6_1: 
	MOKUHYO6_2: 303
	JISSEKI6_2: 0
	SIKI6_2: 
	MOKUHYO6_3: 100
	JISSEKI6_3: 0
	SIKI6_3: 
	MOKUHYO6_4: 0
	JISSEKI6_4: 0
	SIKI6_4: 
	MOKUHYO6_5: 0
	JISSEKI6_5: 0
	SIKI6_5: 
	MOKUHYO6_6: 
	JISSEKI6_6: 0
	SIKI6_6: 
	HID_SIHYO_EDA1: 1
	HID_SIHYO_EDA2: 1
	HID_SIHYO_EDA3: 1
	HID_SIHYO_EDA4: 1
	HID_SIHYO_EDA5: 1
	HID_SIHYO_EDA6: 1
	2NENDO1: 平成20年度
	2NENDO2: 平成21年度
	2NENDO3: 平成22年度
	2NENDO4: 平成23年度
	2NENDO5: 平成24年度
	2NENDO6: 平成25年度
	HID_SIHYO_KB1: 1
	HID_SIHYO_KB2: 2
	HID_SIHYO_KB3: 4
	HID_SIHYO_KB4: 5
	HID_SIHYO_KB5: 7
	HID_SIHYO_KB6: 8
	KOUKA: 
	KAIZEN: 
	PMOKCHK1: ■
	PMOKCHK2: □
	PMOKCHK3: □
	PMOKCHK4: □
	PMOKCHK5: □
	PMOKCHK6: ■
	KOURITUSEI: 火葬件数は横ばい。２４年度から指定管理となったため、職員の人件費は減少したが、総事業費は増加したため、営業１日当たりの運営費も前年度比では増加となった。
	NAME: 市民課長　萩原　昭一
	PTXTKAIZEN: 　平成２５年７月分の利用者から、無作為抽出し、郵送で「利用者アンケート」を実施し、利用者の要望・意見等を運営に生かしていく。（１か月２０名、毎月実施）
　
	PTXTKADAI: 　運営が指定管理となったが、今後も指定管理者へのモニタリングや運営・管理業務のチエック等を定期的に行い、引き続き安定したサービスを提供していく。
	PTXTSETUMEI: 平成２４年度から指定管理制度を導入し、概ね順調に運営されているが、今後も指定管理者と協議を重ねながらより良い市民サービスを提供していきたい。


