
（１／３）

１．基本事項 作成日

担当課 担当係 管理番号

総
合
振
興
計
画

事業区分 自治事務 法定受託事務
対象拡大　　　有

計
画
施
策
名

行
政
分
野
別

根拠法令
個別計画

等

事業概要

目的
※何のために

対象
※誰・何を対象に

手段
※どのように

成果
※何を求めるか

執行体制 市職員 一部委託 全部委託 指定管理
市民ボラ
ンティア

ＮＰＯ
民間団体

その他（　　　　　　）

を構成する
予算事業

会計区分 款 項 目 細事業名 前年度決算額（円）

本事業の
主な業務

・ ・

・ ・

・ ・

・ ・

・ ・

・ ・

２．事業費（投入コスト） ※当該年度以降の数値は内部検討のため試算したものです（未確定数値） 単位：円
区　　　分

年度別計画

事
　
業
　
費

予算（現額）

決算額

財
源
内
訳

国支出金

県支出金

地方債

他特定財源

一般財源

人
件
費

従事職員数(人)

人件費相当試算
※１

(総事業費試算)

※１　人件費相当額試算は、従事職員数に平均人件費を用いて試算したものです。

サービス拡充　有
□ ■

01 03 01 01

□

□

00133

事務事業評価表

中項目

大項目

事務事業

事務事業

主要プロジェクト

基本戦略

小項目

000002 互いに支え合う地域社会づくり

000002 安心して健康に暮らせる福祉のまちづくり＜保健・福祉＞

平成24年09月13日(木)

生活保護事業

中国残留邦人等生活支援給付費支給
事業
嘱託医報酬

一般事務経費

生活保護費支給事業

福祉課 保護第一係

03

03

03

03

00

民生費

民生費

民生費

民生費

01

03

03

03

00

社会福祉費

生活保護費

生活保護費

生活保護費

一般会計

一般会計

一般会計

一般会計

01

01

01

02

00

社会福祉総
務費
生活保護総
務費
生活保護総
務費
扶助費

3309

000001 地域福祉推進体制の充実
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３．評価指標

グ
ラ
フ
表
示

区分

指標名
目標値

単
位

実績値

年度別目標値の設定根拠

実績値の出所・算出式

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

目標値

実績値

年度別目標値の設定根拠

４．観点別評価 （A：目標値どおり（以上）　B：ほぼ目標値どおり　C：目標未達成　－：目標値の設定がないもの）

活動
（意図した活動を
　行っているか）

目標が設定できないものは、活動指標の数値の推移を説明

成果
（意図した成果が
　上がっているか）

目標が設定できないものは、成果指標の数値の推移を説明

効率性
（効率的に事務を
　行っているか）

目標が設定できないものは、効率指標の数値の推移を説明

評価者

５．前年度改善改革プラン達成状況

前年度
改善・改革案

達成状況
及び

その効果

目
標
な
し

活動指標１

活動指標２

活動指標３

成果指標１

成果指標２

効率指標１

Ｂ

‐

Ｂ

事務事業評価表
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６．所属長評価（今後の方向性）

担当課 担当係 管理番号

① 現状のまま継続 委託化等の検討
評価の内容説明

② 見直して継続 成果向上のための改善

③ 拡充・重点化（コスト投入） 効率化のための改善

④ 目的達成による終了 事業規模の縮小

⑤ 廃止を検討 他の事務事業と統合

評価者

７．改善改革プランと今後の課題

改善・改革案

８．今後の課題(年度別計画等により実施する取り組み等)

今後の課題

９．評価指標グラフ

区分 指標名

区分 指標名

区分 指標名

上記を実施するための具体的な取り組み内容は？

事務事業

■

□

□

□

□

□

□

□

□

□

事務事業評価表

生活保護事業 福祉課 保護第一係

活動指標２

成果指標１

効率指標１

3309

生活保護申請件数（新規）

生活保護受給世帯数

生活保護等１世帯あたりの平均事業費
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	PTXTKEIKAKU: 生活保護法、深谷市特別職の職員で非常勤のものの報酬及び費用弁償に関する条例、中国残留邦人等の円滑な帰国の促進及び永住帰国後の自立支援に関する法律等
	PTXTGAIYOU: 日本国憲法第２５条に規定する理念に基づき、国が生活に困窮するすべての国民に対し、その困窮の程度に応じ、必要な保護を行い、その最低限度の生活を保障するとともにその自立を助長するもの。永住帰国した中国残留邦人等に対し、老後の生活の安定を図るため、生活、住宅、医療、介護、葬祭の支援給付金を支給するもの（支援給付）
	PTXTMOKUTEKI: 最低限度の生活を保障するとともにその自立を助長を図るため（生活保護）。永住帰国した中国残留邦人等に対し、老後の生活の支援（支援給付）
	PTXTTAISYOU: 性別年齢を問わず生活に困窮するすべての方（生活保護）。永住帰国した中国残留邦人等（支援給付）　　　　　　　
	PTXTSYUDAN: 生活保護法に基づき生活保護費の支給を行う（生活保護）。支援給付費の支給（支援給付）　　　　　　　　　　　嘱託医へ報酬の支払い。
	PTXTSEIKA: 最低限度の生活を保障し、生活の安定を図り、併せて自立の助長を図る（生活保護）。老後の生活の安定の支援（支援給付）
	PCHKTAISEI1: ■
	PCHKTAISEI2: □
	PCHKTAISEI3: □
	PCHKTAISEI4: □
	PCHKTAISEI5: □
	PCHKTAISEI6: □
	PCHKTAISEI7: □
	PTXTSONOTA: 
	PTXTKESSAN1: 9956170
	PTXTKESSAN2: 1056000
	PTXTKESSAN3: 9961470
	PTXTKESSAN4: 2080472712
	PTXTKESSAN5: 0
	PTXTGYOMU1: 生活保護事務
	PTXTGYOMU2: 中国残留邦人支援給付金事務
	PTXTGYOMU3: 
	PTXTGYOMU4: 
	PTXTGYOMU5: 
	PTXTGYOMU6: 
	PTXTGYOMU7: 
	PTXTGYOMU8: 
	PTXTGYOMU9: 
	PTXTGYOMU10: 
	PTXTGYOMU11: 
	PTXTGYOMU12: 
	DUMMY1: 
	DUMMY2: 
	DUMMY3: 
	DUMMY4: 
	DUMMY5: 
	DUMMY6: 
	PTXTKEIKAKU1_101: 
	PTXTKEIKAKU1_201: 
	PTXTKEIKAKU1_301: 
	PTXTYOSAN01: 1639183000
	PTXTKESSAN01: 1596300544
	PTXTKUNI_SISYUTU01: 1169168000
	PTXTKEN_SISYUTU01: 51047344
	PTXTCHIHOUSAI01: 0
	PTXTTOKUTEI01: 0
	PTXTIPPAN01: 376085200
	PTXTMEMBER01: 10.17
	PTXTSISAN01: 86906840
	PTXTCOST01: 0
	PTXTJIGYOHI01: 1683207384
	PTXTKEIKAKU2_1: 
	PTXTKEIKAKU3_1: 
	PTXTKEIKAKU4_1: 
	PTXTKEIKAKU5_1: 
	PTXTKEIKAKU6_1: 
	PTXTKEIKAKU2_2: 
	PTXTKEIKAKU3_2: 
	PTXTKEIKAKU4_2: 
	PTXTKEIKAKU5_2: 
	PTXTKEIKAKU6_2: 
	PTXTKEIKAKU2_3: 
	PTXTKEIKAKU3_3: 
	PTXTKEIKAKU4_3: 
	PTXTKEIKAKU5_3: 
	PTXTKEIKAKU6_3: 
	PTXTYOSAN02: 1819911000
	PTXTYOSAN03: 2160201000
	PTXTYOSAN04: 2241584000
	PTXTYOSAN05: 2444608000
	PTXTYOSAN06: 2444608000
	PTXTKESSAN02: 1779412559
	PTXTKESSAN03: 2057953021
	PTXTKESSAN04: 2101446352
	PTXTKESSAN05: 0
	PTXTKESSAN06: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU02: 1269888000
	PTXTKUNI_SISYUTU03: 1512562627
	PTXTKUNI_SISYUTU04: 1676293948
	PTXTKUNI_SISYUTU05: 1826751000
	PTXTKUNI_SISYUTU06: 1826751000
	PTXTKEN_SISYUTU02: 50598729
	PTXTKEN_SISYUTU03: 61237100
	PTXTKEN_SISYUTU04: 49082592
	PTXTKEN_SISYUTU05: 48338000
	PTXTKEN_SISYUTU06: 48338000
	PTXTCHIHOUSAI02: 0
	PTXTCHIHOUSAI03: 0
	PTXTCHIHOUSAI04: 0
	PTXTCHIHOUSAI05: 0
	PTXTCHIHOUSAI06: 0
	PTXTTOKUTEI02: 0
	PTXTTOKUTEI03: 8516710
	PTXTTOKUTEI04: 21750772
	PTXTTOKUTEI05: 2000
	PTXTTOKUTEI06: 2000
	PTXTIPPAN02: 358004624
	PTXTIPPAN03: 475636584
	PTXTIPPAN04: 354319040
	PTXTIPPAN05: 569517000
	PTXTIPPAN06: 569517000
	PTXTMEMBER02: 10.47
	PTXTMEMBER03: 12.41
	PTXTMEMBER04: 16.8
	PTXTMEMBER05: 16.8
	PTXTMEMBER06: 16.8
	PTXTSISAN02: 84942429
	PTXTSISAN03: 95730740
	PTXTSISAN04: 129192000
	PTXTSISAN05: 132703200
	PTXTSISAN06: 132703200
	PTXTCOST02: 0
	PTXTCOST03: 0
	PTXTCOST04: 0
	PTXTCOST05: 0
	PTXTCOST06: 0
	PTXTJIGYOHI02: 1763433782
	PTXTJIGYOHI03: 2153683761
	PTXTJIGYOHI04: 2230638352
	PTXTJIGYOHI05: 2577311200
	PTXTJIGYOHI06: 2577311200
	NENDO1: 平成20年度
	NENDO2: 平成21年度
	NENDO3: 平成22年度
	NENDO4: 平成23年度
	NENDO5: 平成24年度
	NENDO6: 平成25年度
	HID_KAINEN: 平成23年度
	HID_JIMJIG_CD: 000302
	HID_RIREKI_NO: 120
	HID_GYOMU_EDA1: 1
	HID_GYOMU_EDA2: 2
	HID_GYOMU_EDA3: 3
	HID_GYOMU_EDA4: 4
	HID_GYOMU_EDA5: 5
	HID_GYOMU_EDA6: 6
	HID_GYOMU_EDA7: 7
	HID_GYOMU_EDA8: 8
	HID_GYOMU_EDA9: 9
	HID_GYOMU_EDA10: 10
	HID_GYOMU_EDA11: 11
	HID_GYOMU_EDA12: 12
	ERRMSG: 
	PCHK1: □
	PCHK2: ■
	PCHK3: □
	PCHK4: ■
	PCHK5: □
	PCHK6: ■
	PTXTSIHYONM1_1: 生活相談件数（新規）
	PTXTSIKI1: 各年度末数値
	KATUDOU: 平成２３年度は、相談件数は前年とほぼ同数だったが、申請件数に至った件数は減少した。また、嘱託医の審査については、目標通り実施することができた。また、保護世帯の訪問件数は、目標値以上訪問ができた。
	SEIKA: 生活保護等の受給世帯数については、増加率は下がったが、毎年増加している状況が続いている。高齢社会の進展など構造的要因、景気状況などの社会的要因によるが、当面、今後も増加が見込まれる。
	PTXTNAME: 保護第一係長　畦元　直大
	PTXTSIHYONM1_2: 
	PTXTSIHYONM2_1: 生活保護申請件数（新規）
	PTXTSIHYONM2_2: 
	PTXTSIHYONM3_1: 生活保護世帯訪問回数
	PTXTSIHYONM3_2: 
	PTXTSIHYONM4_1: 生活保護受給世帯数
	PTXTSIHYONM4_2: 
	PTXTSIHYONM5_1: 自立世帯数
	PTXTSIHYONM5_2: 
	PTXTSIHYONM6_1: 生活保護等１世帯あたり
	PTXTSIHYONM6_2: の平均事業費
	PTXTSIKI2: 各年度末現在
	PTXTSIKI3: 各年度別訪問回数
	PTXTSIKI4: 各年度別世帯数
	PTXTSIKI5: 各年度別自立世帯数
	PTXTSIKI6: 総事業費／保護＋残留邦人世帯数
	PTXTTANI1: 件
	PTXTTANI2: 世帯
	PTXTTANI3: 回
	PTXTTANI4: 世帯
	PTXTTANI5: 世帯
	PTXTTANI6: 千円
	MOKUHYO1_1: 
	MOKUHYO2_1: 
	MOKUHYO3_1: 
	MOKUHYO4_1: 
	MOKUHYO5_1: 
	MOKUHYO6_1: 
	KONKYO6: 平成２０年度の実績値を比較基準値とした。
	KONKYO5: 件数の多少は、行政の努力で左右できないことから目標値は設定しない。
	KONKYO4: 件数の多少は行政の努力で左右されるものではないことから目標値は設定しない。
	KONKYO3: 訪問すべき世帯の訪問回数
	KONKYO2: 件数の多少は行政の努力で左右されるものではないことから目標値は設定しない。
	KONKYO1: 件数の多少は行政の努力で左右されるものではないことから目標値は設定しない。
	JISSEKI1_1: 387
	JISSEKI2_1: 556
	JISSEKI3_1: 527
	JISSEKI4_1: 526
	JISSEKI5_1: 0
	JISSEKI6_1: 0
	SIKI1_1: 
	MOKUHYO1_2: 
	JISSEKI1_2: 142
	SIKI1_2: 
	MOKUHYO1_3: 1699
	JISSEKI1_3: 2445
	SIKI1_3: 
	MOKUHYO1_4: 
	JISSEKI1_4: 708
	SIKI1_4: 
	MOKUHYO1_5: 
	JISSEKI1_5: 20
	SIKI1_5: 
	MOKUHYO1_6: 2350.84
	JISSEKI1_6: 2350.84
	SIKI1_6: ÷７１６
	SIKI2_1: 
	MOKUHYO2_2: 
	JISSEKI2_2: 208
	SIKI2_2: 
	MOKUHYO2_3: 1824
	JISSEKI2_3: 3219
	SIKI2_3: 
	MOKUHYO2_4: 
	JISSEKI2_4: 819
	SIKI2_4: 
	MOKUHYO2_5: 
	JISSEKI2_5: 12
	SIKI2_5: 
	MOKUHYO2_6: 2350.84
	JISSEKI2_6: 2132.32
	SIKI2_6: ÷８２７
	SIKI3_1: 
	MOKUHYO3_2: 
	JISSEKI3_2: 219
	SIKI3_2: 
	MOKUHYO3_3: 2261
	JISSEKI3_3: 3847
	SIKI3_3: 
	MOKUHYO3_4: 
	JISSEKI3_4: 919
	SIKI3_4: 
	MOKUHYO3_5: 
	JISSEKI3_5: 23
	SIKI3_5: Ｈ２３から評価
	MOKUHYO3_6: 2350.84
	JISSEKI3_6: 2323.28
	SIKI3_6: ÷９２７
	SIKI4_1: 
	MOKUHYO4_2: 
	JISSEKI4_2: 188
	SIKI4_2: 
	MOKUHYO4_3: 2669
	JISSEKI4_3: 3933
	SIKI4_3: 
	MOKUHYO4_4: 
	JISSEKI4_4: 952
	SIKI4_4: 
	MOKUHYO4_5: 
	JISSEKI4_5: 22
	SIKI4_5: 
	MOKUHYO4_6: 2350.84
	JISSEKI4_6: 2326
	SIKI4_6: ÷９５９
	SIKI5_1: 
	MOKUHYO5_2: 
	JISSEKI5_2: 0
	SIKI5_2: 
	MOKUHYO5_3: 0
	JISSEKI5_3: 0
	SIKI5_3: 
	MOKUHYO5_4: 
	JISSEKI5_4: 0
	SIKI5_4: 
	MOKUHYO5_5: 
	JISSEKI5_5: 0
	SIKI5_5: 
	MOKUHYO5_6: 2350.84
	JISSEKI5_6: 0
	SIKI5_6: 
	SIKI6_1: 
	MOKUHYO6_2: 
	JISSEKI6_2: 0
	SIKI6_2: 
	MOKUHYO6_3: 0
	JISSEKI6_3: 0
	SIKI6_3: 
	MOKUHYO6_4: 
	JISSEKI6_4: 0
	SIKI6_4: 
	MOKUHYO6_5: 
	JISSEKI6_5: 0
	SIKI6_5: 
	MOKUHYO6_6: 2350.84
	JISSEKI6_6: 0
	SIKI6_6: 
	HID_SIHYO_EDA1: 1
	HID_SIHYO_EDA2: 1
	HID_SIHYO_EDA3: 1
	HID_SIHYO_EDA4: 1
	HID_SIHYO_EDA5: 1
	HID_SIHYO_EDA6: 1
	2NENDO1: 平成20年度
	2NENDO2: 平成21年度
	2NENDO3: 平成22年度
	2NENDO4: 平成23年度
	2NENDO5: 平成24年度
	2NENDO6: 平成25年度
	HID_SIHYO_KB1: 1
	HID_SIHYO_KB2: 2
	HID_SIHYO_KB3: 3
	HID_SIHYO_KB4: 4
	HID_SIHYO_KB5: 5
	HID_SIHYO_KB6: 7
	KOUKA: 　共有システム上に、ケースワーカーの訪問調査活動、面接相談記録のデータを掲載し共有化するようした。それにより、実施の確認、指導助言などの効率化を図ることができた。
また、備忘録シートの記載を徹底するようにした。そのことにより、処理すべき事務の共有化と、事務処理漏れの防止を図ることができた。
	KAIZEN: 　面接相談員の配置により面接業務の改善が図られた事から、更なる生活保護業務の進行管理の徹底を図り、ケースワーカーの訪問調査活動の確認・フォローを含め、急増している相談面接業務を含めた更なる事務の効率化を図る。また、事務処理漏れの防止の為、備忘録シートの活用により、ケースワーカー及び係長から課長までの間での事務処理の共有を図る。
	PMOKCHK1: ■
	PMOKCHK2: ■
	PMOKCHK3: □
	PMOKCHK4: ■
	PMOKCHK5: ■
	PMOKCHK6: □
	KOURITUSEI: １世帯あたりの平均事業費は、目標値以下に抑えることができた。保護世帯数は前年度より増えているが、１世帯当たりの事業費はほぼ同じである。
	NAME: 福祉課長　　原　常博
	PTXTKAIZEN: 稼働年齢層にある受給世帯を就労、自立に結びつけるために、特に就労実現に近いと思われる保護受給者を選定し、重点的に就労支援（就労相談、情報提供、職業研修への派遣等）を行っていく。
	PTXTKADAI: 
	PTXTSETUMEI: 今後も必要な世帯に必要な支援を迅速に行っていく。と同時に事務の適正化を図りつつ、稼働年齢層の受給者に対する就労支援を強化して１世帯でも多く自立に結びつけるよう働きかけていきたい。
　


