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	PTXTKEIKAKU: 深谷市こども医療費支給に関する条例
子ども手当法、子ども手当法施行規則　等
	PTXTGAIYOU: 市民の方を対象にこども・ひとり親医療事務、子ども手当現況受付事務、高等技能訓練促進費支給申請等の窓口業務及び本庁こども青少年課との連絡調整・取り次ぎを行うことにより、安定した行政サービスを提供するものである。
	PTXTMOKUTEKI: 申請者の利便性の向上
	PTXTTAISYOU: 市民の方
	PTXTSYUDAN: こども・ひとり親医療事務、こども手当事務など、本庁子ども青少年課との連絡調整及び取次ぎを行う。
	PTXTSEIKA: 児童福祉の推進を図る。
	PCHKTAISEI1: ■
	PCHKTAISEI2: □
	PCHKTAISEI3: □
	PCHKTAISEI4: □
	PCHKTAISEI5: □
	PCHKTAISEI6: □
	PCHKTAISEI7: □
	PTXTSONOTA: 
	PTXTKESSAN1: 0
	PTXTKESSAN2: 0
	PTXTKESSAN3: 0
	PTXTKESSAN4: 0
	PTXTKESSAN5: 0
	PTXTGYOMU1: こども、ひとり親医療事務
	PTXTGYOMU2: 子ども手当事務
	PTXTGYOMU3: 高等技能訓練促進費支給申請
	PTXTGYOMU4: こども青少年課との連絡調整
	PTXTGYOMU5: 
	PTXTGYOMU6: 
	PTXTGYOMU7: 
	PTXTGYOMU8: 
	PTXTGYOMU9: 
	PTXTGYOMU10: 
	PTXTGYOMU11: 
	PTXTGYOMU12: 
	DUMMY1: 
	DUMMY2: 
	DUMMY3: 
	DUMMY4: 
	DUMMY5: 
	DUMMY6: 
	PTXTKEIKAKU1_101: 
	PTXTKEIKAKU1_201: 
	PTXTKEIKAKU1_301: 
	PTXTYOSAN01: 0
	PTXTKESSAN01: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU01: 0
	PTXTKEN_SISYUTU01: 0
	PTXTCHIHOUSAI01: 0
	PTXTTOKUTEI01: 0
	PTXTIPPAN01: 0
	PTXTMEMBER01: 0
	PTXTSISAN01: 0
	PTXTCOST01: 0
	PTXTJIGYOHI01: 0
	PTXTKEIKAKU2_1: 
	PTXTKEIKAKU3_1: 
	PTXTKEIKAKU4_1: 
	PTXTKEIKAKU5_1: 
	PTXTKEIKAKU6_1: 
	PTXTKEIKAKU2_2: 
	PTXTKEIKAKU3_2: 
	PTXTKEIKAKU4_2: 
	PTXTKEIKAKU5_2: 
	PTXTKEIKAKU6_2: 
	PTXTKEIKAKU2_3: Ｈ２２から評価
	PTXTKEIKAKU3_3: 
	PTXTKEIKAKU4_3: 
	PTXTKEIKAKU5_3: 
	PTXTKEIKAKU6_3: 
	PTXTYOSAN02: 0
	PTXTYOSAN03: 0
	PTXTYOSAN04: 0
	PTXTYOSAN05: 0
	PTXTYOSAN06: 0
	PTXTKESSAN02: 0
	PTXTKESSAN03: 0
	PTXTKESSAN04: 0
	PTXTKESSAN05: 0
	PTXTKESSAN06: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU02: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU03: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU04: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU05: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU06: 0
	PTXTKEN_SISYUTU02: 0
	PTXTKEN_SISYUTU03: 0
	PTXTKEN_SISYUTU04: 0
	PTXTKEN_SISYUTU05: 0
	PTXTKEN_SISYUTU06: 0
	PTXTCHIHOUSAI02: 0
	PTXTCHIHOUSAI03: 0
	PTXTCHIHOUSAI04: 0
	PTXTCHIHOUSAI05: 0
	PTXTCHIHOUSAI06: 0
	PTXTTOKUTEI02: 0
	PTXTTOKUTEI03: 0
	PTXTTOKUTEI04: 0
	PTXTTOKUTEI05: 0
	PTXTTOKUTEI06: 0
	PTXTIPPAN02: 0
	PTXTIPPAN03: 0
	PTXTIPPAN04: 0
	PTXTIPPAN05: 0
	PTXTIPPAN06: 0
	PTXTMEMBER02: 0
	PTXTMEMBER03: 1
	PTXTMEMBER04: 0.55
	PTXTMEMBER05: 0.35
	PTXTMEMBER06: 0.35
	PTXTSISAN02: 0
	PTXTSISAN03: 7714000
	PTXTSISAN04: 4229500
	PTXTSISAN05: 2764650
	PTXTSISAN06: 2764650
	PTXTCOST02: 0
	PTXTCOST03: 0
	PTXTCOST04: 0
	PTXTCOST05: 0
	PTXTCOST06: 0
	PTXTJIGYOHI02: 0
	PTXTJIGYOHI03: 7714000
	PTXTJIGYOHI04: 4229500
	PTXTJIGYOHI05: 2764650
	PTXTJIGYOHI06: 2764650
	NENDO1: 平成20年度
	NENDO2: 平成21年度
	NENDO3: 平成22年度
	NENDO4: 平成23年度
	NENDO5: 平成24年度
	NENDO6: 平成25年度
	HID_KAINEN: 平成23年度
	HID_JIMJIG_CD: 000546
	HID_RIREKI_NO: 104
	HID_GYOMU_EDA1: 1
	HID_GYOMU_EDA2: 2
	HID_GYOMU_EDA3: 3
	HID_GYOMU_EDA4: 4
	HID_GYOMU_EDA5: 5
	HID_GYOMU_EDA6: 6
	HID_GYOMU_EDA7: 7
	HID_GYOMU_EDA8: 8
	HID_GYOMU_EDA9: 9
	HID_GYOMU_EDA10: 10
	HID_GYOMU_EDA11: 11
	HID_GYOMU_EDA12: 12
	ERRMSG: 
	PCHK1: ■
	PCHK2: □
	PCHK3: □
	PCHK4: ■
	PCHK5: ■
	PCHK6: □
	PTXTSIHYONM1_1: こども医療費受付件数
	PTXTSIKI1: 受付件数
	KATUDOU: こども医療費申請受付件数は前年度と比べ大幅に減少しているが、平成２２年１０月から市内医療機関の窓口での支払いがなくなったことによる減少。平成２３年度のこども手当現況届については、Ｈ２３年　１０月に新規申請を行ったため現況届はなくなった。
	SEIKA: こども青少年課との連携により各種窓口業務をスムーズに行い、また日頃から接遇マナーの向上に努めたことで住民からの苦情はなく、窓口業務が円滑に実施できた。
	PTXTNAME: 福祉係長　中村　文枝
	PTXTSIHYONM1_2: Ｈ２２から設定
	PTXTSIHYONM2_1: ひとり親医療費受付件数
	PTXTSIHYONM2_2: Ｈ２２から設定
	PTXTSIHYONM3_1: 子ども手当関係受付件数
	PTXTSIHYONM3_2: Ｈ２２から設定
	PTXTSIHYONM4_1: 事務誤り件数
	PTXTSIHYONM4_2: 
	PTXTSIHYONM5_1: 医療費申請取り扱いコスト
	PTXTSIHYONM5_2: Ｈ２２から設定
	PTXTSIHYONM6_1: 
	PTXTSIHYONM6_2: 
	PTXTSIKI2: 受付件数
	PTXTSIKI3: 
	PTXTSIKI4: 業務安定システム事務処理対応表
	PTXTSIKI5: 人件費÷医療費取扱件数
	PTXTSIKI6: 
	PTXTTANI1: 件
	PTXTTANI2: 件
	PTXTTANI3: 件
	PTXTTANI4: 件
	PTXTTANI5: 円
	PTXTTANI6: 
	MOKUHYO1_1: 
	MOKUHYO2_1: 
	MOKUHYO3_1: 
	MOKUHYO4_1: 
	MOKUHYO5_1: 
	MOKUHYO6_1: 
	KONKYO6: 
	KONKYO5: 目標値の設定はなじまないため設定せず。
	KONKYO4: 事務取り扱いに関して、適正に事務を進めることとして目標値を０とした。
	KONKYO3: Ｈ２２年度登録件数　Ｈ２３年度登録本庁集約・現況なし　Ｈ２４年度現況届受付件数
	KONKYO2: 目標値の設定はなじまないため設定せず。
	KONKYO1: 目標値の設定はなじまないため設定せず。
	JISSEKI1_1: 0
	JISSEKI2_1: 0
	JISSEKI3_1: 9768
	JISSEKI4_1: 3948
	JISSEKI5_1: 0
	JISSEKI6_1: 0
	SIKI1_1: 
	MOKUHYO1_2: 
	JISSEKI1_2: 0
	SIKI1_2: 
	MOKUHYO1_3: 0
	JISSEKI1_3: 0
	SIKI1_3: 
	MOKUHYO1_4: 0
	JISSEKI1_4: 0
	SIKI1_4: 
	MOKUHYO1_5: 
	JISSEKI1_5: 0
	SIKI1_5: 
	MOKUHYO1_6: 0
	JISSEKI1_6: 0
	SIKI1_6: 
	SIKI2_1: 
	MOKUHYO2_2: 
	JISSEKI2_2: 0
	SIKI2_2: 
	MOKUHYO2_3: 0
	JISSEKI2_3: 0
	SIKI2_3: 
	MOKUHYO2_4: 0
	JISSEKI2_4: 0
	SIKI2_4: 
	MOKUHYO2_5: 
	JISSEKI2_5: 0
	SIKI2_5: 
	MOKUHYO2_6: 0
	JISSEKI2_6: 0
	SIKI2_6: 
	SIKI3_1: 
	MOKUHYO3_2: 
	JISSEKI3_2: 757
	SIKI3_2: 
	MOKUHYO3_3: 0
	JISSEKI3_3: 222
	SIKI3_3: 
	MOKUHYO3_4: 0
	JISSEKI3_4: 0
	SIKI3_4: 
	MOKUHYO3_5: 
	JISSEKI3_5: 733
	SIKI3_5: 
	MOKUHYO3_6: 0
	JISSEKI3_6: 0
	SIKI3_6: 
	SIKI4_1: 
	MOKUHYO4_2: 
	JISSEKI4_2: 688
	SIKI4_2: 
	MOKUHYO4_3: 0
	JISSEKI4_3: 0
	SIKI4_3: 
	MOKUHYO4_4: 0
	JISSEKI4_4: 0
	SIKI4_4: 
	MOKUHYO4_5: 
	JISSEKI4_5: 912
	SIKI4_5: 
	MOKUHYO4_6: 0
	JISSEKI4_6: 0
	SIKI4_6: 
	SIKI5_1: 
	MOKUHYO5_2: 
	JISSEKI5_2: 0
	SIKI5_2: 
	MOKUHYO5_3: 0
	JISSEKI5_3: 0
	SIKI5_3: 
	MOKUHYO5_4: 0
	JISSEKI5_4: 0
	SIKI5_4: 
	MOKUHYO5_5: 
	JISSEKI5_5: 0
	SIKI5_5: 
	MOKUHYO5_6: 0
	JISSEKI5_6: 0
	SIKI5_6: 
	SIKI6_1: 
	MOKUHYO6_2: 
	JISSEKI6_2: 0
	SIKI6_2: 
	MOKUHYO6_3: 0
	JISSEKI6_3: 0
	SIKI6_3: 
	MOKUHYO6_4: 0
	JISSEKI6_4: 0
	SIKI6_4: 
	MOKUHYO6_5: 
	JISSEKI6_5: 0
	SIKI6_5: 
	MOKUHYO6_6: 0
	JISSEKI6_6: 0
	SIKI6_6: 
	HID_SIHYO_EDA1: 1
	HID_SIHYO_EDA2: 1
	HID_SIHYO_EDA3: 1
	HID_SIHYO_EDA4: 1
	HID_SIHYO_EDA5: 1
	HID_SIHYO_EDA6: 1
	2NENDO1: 平成20年度
	2NENDO2: 平成21年度
	2NENDO3: 平成22年度
	2NENDO4: 平成23年度
	2NENDO5: 平成24年度
	2NENDO6: 平成25年度
	HID_SIHYO_KB1: 1
	HID_SIHYO_KB2: 2
	HID_SIHYO_KB3: 3
	HID_SIHYO_KB4: 4
	HID_SIHYO_KB5: 7
	HID_SIHYO_KB6: 
	KOUKA: 平成２３年度の組織改正により総合支所市民生活課がこども青少年課補助連絡調整事務を行っていたが、２４年度の組織改正により花園市民生活課福祉係に移管した。これにより支所福祉全般を１係が担当することから、業務の円滑化が図れた。
	KAIZEN: 　総合支所市民生活課の事務とされている児童課補助連絡調整事務を総合支所福祉係の事務に位置付け直すなどし、対象者のニーズに対応した担当での事務としていく。
	PMOKCHK1: ■
	PMOKCHK2: ■
	PMOKCHK3: □
	PMOKCHK4: □
	PMOKCHK5: ■
	PMOKCHK6: □
	KOURITUSEI: 平成２２年度の人件費に比べ平成２３年度の人件費は減少しているが、医療費の申請件数が大幅に減少したため、医療費申請取り扱いコストが増加した。
	NAME: 花園市民生活課長　松本　始
	PTXTKAIZEN: 
	PTXTKADAI: 
	PTXTSETUMEI: 　こども青少年に関する安定した行政サービスを提供するため「①現状のまま継続」とした。


