ggoogag

27
oooo oooooo ooo 0oo 0ooo IDDDDDIDDDDI 2732
T
oooo | 0oooooooo
. | oooo| m oooo O0oooooo =
o pooooooo 1 oooooooon
O bo| ooo |ocoooslhoooooooooooooooooo ooood
B il ! oooo|oooooo
0 gg Ooo |ooooo2l00ODODOODOOOO oooo|(ooooog
} O
U ooo |ooooo2lD0COCOOOOOOOOOO

0000000000000 000000000000000000000000000000000000000
0000000000000 000000000000000000000000000000000000000
oooo 0000000000000000000000000000000000

oo gobooobooooooooooooOooOoooOoboOoOoooobooOoOoOoooo

oooooo

o0 goboooooooboooooog

oooooood

oo goboooboooooooooooooooooooooooobooOooobooOoOooooOooobooOoOoDboOoooDooo
oooooo gobooooboooooooooooooOoooooooooooobooOooooOooooooDooOooDno

gooboooobooooooooooboooooboooooobooooboooboOoooobOooooo

oo
OoooO0oo
0ooo m 000 O 0000 O 0000 O 0000 O ggfg O fpgg O 00000000000
oooo 0 0 0 oooo ooooooooo
00 00 00 0
oooo 00 00 00 0
ooooo
oooo 00 00 00 0
00 00 00 0
00 00 00 0
00000000000 0
DDDDDD 0O
SEEmE g 000000000 0
oooo o 0O0DD0ODDOO0O00O0O0 0
0 0
0 0

U0o0ddoodddod poooodooddoooodooonoooooooooooooooon 000

ooooo 002000 002100 002200 002300 002400 002500
oo oo oo oo oo

ooooo e e e e e
000000 0 0 0 0 0 0
________ 0oo 0 0 0 0 0 0

. oooo 0 0 0 0 0 0
O|o|oooo 0 0 0 0 0 0
518 [(ooo 0 0 0 0 0 0
U poooo 0 0 0 0 0 0
oooo 0 0 0 0 0 0
ooooo@) 0.00 0.00 0.74 055 050 0.50

B T 0 0 5,708,360 4,229,500 3,949,500 3,949,500
. 0 0 0 0 0
(COooooo) 0 0 5,708,360 4,229,500 3,949,500 3,949,500

gooooooooooooooooboooooOoooooboboooobooooon




ooooo

googad

otobogtbd

goooog
' 000
ooo bosaoooe-
oo oo 0| oo200 | 002100 | 002200 | 002800 | 002400 | 002500
Doooo0O0O0O0O0O
ooooooOO0oo
bbooobooob - 080 1og| 000 10000  100.00)  100.00)  100.00) 100.00
1 000 100.00 100.00 44.00 100.00 0.00 0.00
ooooo Ooooo0O0O0O0o0O 000000000000000000000000000
ooooooo 00000 (00000 |ooooo (ooooo
0000000000000o0o : ooo
0oo N e Y Y T Y Y
ooooo akaf=f=f=l=l=q=]=q=1= 0000000000000000000000000
Oooooooon
DDDDDDDDDDDDDDDEDDD u
00O ‘oo | [T 2.0 0.0 1200|000 o000  o0.00
ooooo 00000000000 0000000000000000000000000
ooooooo
0000000000000g : ooo 0 0.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00
ooooooooooooo s 000 |~ | 0.00  er.00| 80|  e7.0| o000 0.0
ooooo 00000000000 0000000000000000000000000000000000000000
Ooooooooooono 0000000 |000O000 |(boo0oobo (ooboooa
oooooDooDooooo good 0.00 80.00 80.00 80.00 80.00 80.00
ooooooooooooo | ooo || 0.00  s7.00] s7.0|  sooo| o000 0.0
noobd 00000000000 000000000000000000000000000000000000000
00000000000 0000000 (00000 (00000 (00000
0000000000 EDDD 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
ooooO ‘ooo |— T 0.00 0.0  oo0| 1o o000  o0.00
ooooo DooooDoOoOoO0oO 00000000000000000000
0o0ooO0oO0OO0OO0O000000
0000000 O0ADOOOOOOOO0O000BIDOOODODODODOOCOOOOOOOOOOOOOOOOO0O0O000
00000000000000000000000000
Soobbooo 00000000000000000000000000000000000000000000000
OTHE A o 0 00000000000000000000000000000000000000000000000
0000000000000000000000000000000000000000000
00000000000000000000000000
oo

oooooooad
ooooooooo

goooooooooboooboooobooboooobooooooOooobooooooOooboooobooOoOooooo
U goooooooooboooboooobooboooobooooooOooobooooooOooboooobooOoOooooo
gboooooooooooooboooooooooooo

oono
gooooooo
oooooooad

gooooooOoooOoOoooOooOobOOoOoOoOoocoon

gbo0ooooOooooOoooOoOoOooOoOoOooOoOo0boOO0O0oOO000O000b0O000000000
gbo0ooooOooooOoooOoOoOooOoOoOooOoOo0boOO0O0oOO000O000b0O000000000
oobo0ooooOoooo0oooOoOoooOo0oon

|DDEI| gooooooooooo

gooooooobooooobogon

oono
oooooo

gooooooboooooooooooobooooobo0ooobooooOobooOobOOo0oOoObOoOoOoOobOoOobOOoOooboOoOooon
goboooooboooooooo

oo

ooooboooO0obooo0ooO0o0booOO00b0ooO000O0000000000000000000O0O00O00G0O00O00
ooooboooO0obooo0ooO0o0booOO00b0ooO000O0000000000000000000O0O00O00G0O00O00
ooooboooO0obooo0ooO0o0booOO00b0ooO000O0000000000000000000O0O00O00G0O00O00
ooooboooO0obooo0ooO0o0booOO00b0ooO000O0000000000000000000O0O00O00G0O00O00
oooooboboOoooo0oOoOo0boOoO00booOO00O0O0000O000O00000

Ooood



Joootgod e

gdodddooooooogda

0000 | 0ooooo |DDD 000 |DDD |DDDDD|DDDD| 2732
— OOO0O0OOoOo

o 00000000 o OoOoooo
D000000000000000000000000000

IDDDDDDD- a 0000000000 0000000000000000000000000000
0000000000000000000000000000

mpuipuininiuinininininininniniy s RERRRERRR AR AR R AR O000000000000000000000000000

4 0 0oooooooo L 0000000 0000000000000000000000000000
0000000000000000

o 000000 o 000000000

o ooo Ooooooooo
( booooooooooooooooooooo )

\ 4

uobooooboboooobood

gboooooooooooobooooboooooOooooOoOooOoOoOoboOoOoOoOoOoOoobOOoOoOobOoOoooboOoon
ooooo
gboooooooooooooooooboooobOoOoooOoobooOooboOoOooooo

00bbiU (gppooooo0D000000000000000000

goboooobO@obooboooooboooobooog)

gbooooobooooboooobooOooobooooooooooooooooOooooooooOo0ooooOooooaon
gboooooooooooboOooobooooboOooooOooobooon

gooooo

gobooogood

| oa I oooood IDDDI goooooooooon

120
100
80 | 1 | —
60— | —1 | —
o | — | — —

20 — — — — ooo

0 ooo
002000 00200 002200 002800 002400 002500

| oo I ooood IDDDI goboooobooooooooboo

[ l—‘ ooo

R R R R 000
g0d2000 0022100 002200 00200 002400 0O0O2500

| oo I goood IDDD II:IDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD

20 ooo
ooo

002000 002100 00200 002300 002400 002500




	PTXTKEIKAKU: 地方自治法
行政組織条例
事務分掌規則
	PTXTGAIYOU: 絶えず変わっていく社会情勢に対応し、本市の行政サービスを適正かつ効率、効果的に市民へ提供するためには、それに見合った組織体制を維持していく必要がある。本事務事業は、市役所の各部、各課の再編等を行い、また併せて各部、各課が実施する行政サービスに必要な職員定数を定めるものである。
	PTXTMOKUTEKI: 時代のニーズにあった適正かつ効率・効果的な市役所組織の体制を維持するため
	PTXTTAISYOU: 行政組織の各階層（部、課、係等）
	PTXTSYUDAN: 社会環境の変化、市民ニーズの動向を踏まえ、組織上の課題等を各課個別ヒアリングにより情報収集し、組織改正を行う。また各組織へ行政評価等の情報をもとに適正な人数を配置し、利便性を念頭に事務室を配置する。
	PTXTSEIKA: 総合振興計画の計画内容に沿った組織編制とする。社会情勢のニーズに合った組織づくりをする。
	PCHKTAISEI1: ■
	PCHKTAISEI2: □
	PCHKTAISEI3: □
	PCHKTAISEI4: □
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	PTXTSONOTA: 
	PTXTKESSAN1: 0
	PTXTKESSAN2: 0
	PTXTKESSAN3: 0
	PTXTKESSAN4: 0
	PTXTKESSAN5: 0
	PTXTGYOMU1: 組織ヒアリングの実施
	PTXTGYOMU2: 事務室配置
	PTXTGYOMU3: 業務量の分析・把握
	PTXTGYOMU4: 各部各課配置人数の決定
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	PTXTIPPAN01: 0
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	PTXTSISAN01: 0
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	PTXTKEIKAKU4_1: １１部
	PTXTKEIKAKU5_1: １１部
	PTXTKEIKAKU6_1: 
	PTXTKEIKAKU2_2: ６３課
	PTXTKEIKAKU3_2: ６３課
	PTXTKEIKAKU4_2: ５５課
	PTXTKEIKAKU5_2: ５５課
	PTXTKEIKAKU6_2: 
	PTXTKEIKAKU2_3: １５０係
	PTXTKEIKAKU3_3: １５０係
	PTXTKEIKAKU4_3: １５３係
	PTXTKEIKAKU5_3: １６３係
	PTXTKEIKAKU6_3: 
	PTXTYOSAN02: 0
	PTXTYOSAN03: 0
	PTXTYOSAN04: 0
	PTXTYOSAN05: 0
	PTXTYOSAN06: 0
	PTXTKESSAN02: 0
	PTXTKESSAN03: 0
	PTXTKESSAN04: 0
	PTXTKESSAN05: 0
	PTXTKESSAN06: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU02: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU03: 0
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	PTXTTOKUTEI05: 0
	PTXTTOKUTEI06: 0
	PTXTIPPAN02: 0
	PTXTIPPAN03: 0
	PTXTIPPAN04: 0
	PTXTIPPAN05: 0
	PTXTIPPAN06: 0
	PTXTMEMBER02: 0
	PTXTMEMBER03: 0.74
	PTXTMEMBER04: 0.55
	PTXTMEMBER05: 0.50
	PTXTMEMBER06: 0.50
	PTXTSISAN02: 0
	PTXTSISAN03: 5708360
	PTXTSISAN04: 4229500
	PTXTSISAN05: 3949500.00
	PTXTSISAN06: 3949500.00
	PTXTCOST02: 0
	PTXTCOST03: 0
	PTXTCOST04: 0
	PTXTCOST05: 0
	PTXTCOST06: 0
	PTXTJIGYOHI02: 0
	PTXTJIGYOHI03: 5708360
	PTXTJIGYOHI04: 4229500
	PTXTJIGYOHI05: 3949500
	PTXTJIGYOHI06: 3949500
	NENDO1: 平成20年度
	NENDO2: 平成21年度
	NENDO3: 平成22年度
	NENDO4: 平成23年度
	NENDO5: 平成24年度
	NENDO6: 平成25年度
	HID_KAINEN: 平成23年度
	HID_JIMJIG_CD: 000029
	HID_RIREKI_NO: 103
	HID_GYOMU_EDA1: 1
	HID_GYOMU_EDA2: 2
	HID_GYOMU_EDA3: 3
	HID_GYOMU_EDA4: 4
	HID_GYOMU_EDA5: 17
	HID_GYOMU_EDA6: 18
	HID_GYOMU_EDA7: 19
	HID_GYOMU_EDA8: 20
	HID_GYOMU_EDA9: 21
	HID_GYOMU_EDA10: 22
	HID_GYOMU_EDA11: 23
	HID_GYOMU_EDA12: 24
	ERRMSG: 
	PCHK1: ■
	PCHK2: □
	PCHK3: ■
	PCHK4: ■
	PCHK5: □
	PCHK6: □
	PTXTSIHYONM1_1: 組織ヒアリングの実施
	PTXTSIKI1: 実施対象課室数
	KATUDOU: 前年度の組織改正を効果検証し、より最適な体制構築のための全課対象にヒアリングを行った。その結果として前年度組織改正方針を引継いだ係単位の再編を行った。活動としては意図したヒアリング及び各課調整を行ったが、事務移管の調整方法に課題が生じたためほぼ目標値どおりとして評価したい。
	SEIKA: 計画と組織の一致率は、前年度から上昇しており、平成２３年度組織改正の成果と考えられる。一方で前年度組織改正において周知不足が原因となり、市民から苦情が１件あったため、目標未達成と評価し、課題として認識する。両者を鑑み全体の評価はＢとする。
	PTXTNAME: 行革推進係長　橋本　剛
	PTXTSIHYONM1_2: 
	PTXTSIHYONM2_1: 次年度改正組織数（再編・新規）
	PTXTSIHYONM2_2: 部単位
	PTXTSIHYONM3_1: 次年度改正組織数（再編・新規）
	PTXTSIHYONM3_2: 課単位
	PTXTSIHYONM4_1: 総合振興計画施策（小柱）体系
	PTXTSIHYONM4_2: と組織（部レベル）の一致率
	PTXTSIHYONM5_1: 総合振興計画施策（中柱）体系
	PTXTSIHYONM5_2: と組織（部レベル）の一致率
	PTXTSIHYONM6_1: 組織体制を原因とする
	PTXTSIHYONM6_2: 苦情の件数
	PTXTSIKI2: 行政組織機構図
	PTXTSIKI3: 行政組織機構図
	PTXTSIKI4: 施策担当が単独部／１１６
	PTXTSIKI5: 施策担当が単独部／４４
	PTXTSIKI6: 市長への手紙、事務処理対応表
	PTXTTANI1: 課室
	PTXTTANI2: 部
	PTXTTANI3: 課
	PTXTTANI4: ％
	PTXTTANI5: 
	PTXTTANI6: 件
	MOKUHYO1_1: 100
	MOKUHYO2_1: 100
	MOKUHYO3_1: 100
	MOKUHYO4_1: 100
	MOKUHYO5_1: 100
	MOKUHYO6_1: 100
	KONKYO6: 苦情のないことを目指し、０を目標とする。
	KONKYO5: 計画体系の中柱レベルになると組織横断的な取り組みも生じるため８０％を目標とする
	KONKYO4: 計画の推進のために最適な組織体制を目指すため計画との一致率は１００％を目標とする
	KONKYO3: 見直し、再編した組織数のため目標値の設定は行わない
	KONKYO2: 見直し、再編した組織数のため目標値の設定は行わない
	KONKYO1: 全ての課を対象に実施することを目標とし１００％とする。
	JISSEKI1_1: 100
	JISSEKI2_1: 100
	JISSEKI3_1: 44
	JISSEKI4_1: 100
	JISSEKI5_1: 0
	JISSEKI6_1: 0
	SIKI1_1: ６３／６３
	MOKUHYO1_2: 
	JISSEKI1_2: 0
	SIKI1_2: 
	MOKUHYO1_3: 
	JISSEKI1_3: 2
	SIKI1_3: 
	MOKUHYO1_4: 0
	JISSEKI1_4: 0
	SIKI1_4: Ｈ２１から設定
	MOKUHYO1_5: 0
	JISSEKI1_5: 0
	SIKI1_5: Ｈ２１から設定
	MOKUHYO1_6: 0
	JISSEKI1_6: 0
	SIKI1_6: 
	SIKI2_1: ６３／６３
	MOKUHYO2_2: 
	JISSEKI2_2: 0
	SIKI2_2: 
	MOKUHYO2_3: 
	JISSEKI2_3: 0
	SIKI2_3: 
	MOKUHYO2_4: 100
	JISSEKI2_4: 87
	SIKI2_4: ８７／１１６
	MOKUHYO2_5: 80
	JISSEKI2_5: 57
	SIKI2_5: ２５／４４
	MOKUHYO2_6: 0
	JISSEKI2_6: 0
	SIKI2_6: 
	SIKI3_1: ２８／６３
	MOKUHYO3_2: 
	JISSEKI3_2: 5
	SIKI3_2: 
	MOKUHYO3_3: 
	JISSEKI3_3: 12
	SIKI3_3: 
	MOKUHYO3_4: 100
	JISSEKI3_4: 87
	SIKI3_4: ８７／１１６
	MOKUHYO3_5: 80
	JISSEKI3_5: 57
	SIKI3_5: ２５／４４
	MOKUHYO3_6: 0
	JISSEKI3_6: 0
	SIKI3_6: 
	SIKI4_1: ５５／５５
	MOKUHYO4_2: 
	JISSEKI4_2: 0
	SIKI4_2: 
	MOKUHYO4_3: 
	JISSEKI4_3: 0
	SIKI4_3: 
	MOKUHYO4_4: 100
	JISSEKI4_4: 97
	SIKI4_4: ９７／１１６
	MOKUHYO4_5: 80
	JISSEKI4_5: 80
	SIKI4_5: ３５／４４
	MOKUHYO4_6: 0
	JISSEKI4_6: 1
	SIKI4_6: 
	SIKI5_1: 
	MOKUHYO5_2: 
	JISSEKI5_2: 0
	SIKI5_2: 
	MOKUHYO5_3: 
	JISSEKI5_3: 0
	SIKI5_3: 
	MOKUHYO5_4: 100
	JISSEKI5_4: 0
	SIKI5_4: 
	MOKUHYO5_5: 80
	JISSEKI5_5: 0
	SIKI5_5: 
	MOKUHYO5_6: 0
	JISSEKI5_6: 0
	SIKI5_6: 
	SIKI6_1: 
	MOKUHYO6_2: 
	JISSEKI6_2: 0
	SIKI6_2: 
	MOKUHYO6_3: 
	JISSEKI6_3: 0
	SIKI6_3: 
	MOKUHYO6_4: 100
	JISSEKI6_4: 0
	SIKI6_4: 
	MOKUHYO6_5: 80
	JISSEKI6_5: 0
	SIKI6_5: 
	MOKUHYO6_6: 0
	JISSEKI6_6: 0
	SIKI6_6: 
	HID_SIHYO_EDA1: 1
	HID_SIHYO_EDA2: 1
	HID_SIHYO_EDA3: 1
	HID_SIHYO_EDA4: 1
	HID_SIHYO_EDA5: 1
	HID_SIHYO_EDA6: 1
	2NENDO1: 平成20年度
	2NENDO2: 平成21年度
	2NENDO3: 平成22年度
	2NENDO4: 平成23年度
	2NENDO5: 平成24年度
	2NENDO6: 平成25年度
	HID_SIHYO_KB1: 1
	HID_SIHYO_KB2: 2
	HID_SIHYO_KB3: 3
	HID_SIHYO_KB4: 4
	HID_SIHYO_KB5: 5
	HID_SIHYO_KB6: 6
	KOUKA: 平成２４年度組織改正は、前年度に大規模な改正を行ったことから、その方針を引継いだ細部についての改正を基本とした。この方針は９月の行政経営会議で情報共有し、次に各課へ個別ヒアリングを行い、課題を収集し、組織改正を行った。しかしながら、事務の移管等について調整が滞った案件も発生し、全てが改善に繋がったとは評価できない。決定プロセスの改善は、組織改正方針について全庁的な意識の共有が要であり、そのことが、改正の効果として市民サービスの向上に繋がる。このことを念頭に引き続きプロセスの見直しを行っていく。
	KAIZEN: 改正案の決定プロセスの改善を検討する。例えば、翌年度の組織上の課題と方向性を共有化した上で、改正案を積み上げられるような方法に改める。
	PMOKCHK1: □
	PMOKCHK2: ■
	PMOKCHK3: ■
	PMOKCHK4: □
	PMOKCHK5: □
	PMOKCHK6: □
	KOURITUSEI: 組織編制に関する事務手続きについては効率性の検証が困難である。従事職員数（人件費）についても改正規模により変動するため、一定の基準は示しにくい。あらためて効率的な組織体制を数値的に捉えられる指標について研究し、次年度以降に設定する。
	NAME: 財政課長　吉岡和弘
	PTXTKAIZEN: 上期：総合振興計画（後期計画）の策定に併せて組織改正の必要性について検証、必要に応じて全庁的な調査、情報共有を図る。
中期：組織改正を行う場合は、該当部・課単位でのヒアリングを行い調整を開始する。
下期：市民、議会等への周知、必要な条例規則の改正手続き
	PTXTKADAI: 社会経済状況から歳入の減少は避けられないため、行政組織に関しても、必要な市民サービスの提供を維持することと、職員数の削減による歳出削減のバランスの見極めが課題となっている。
	PTXTSETUMEI: 当然のことであるが、市役所の各組織は市民サービスの維持向上のために存在している。各計画の担当課が複数課になろうと協力して実施するのが当然である。平成２４年度は、この基本的なことを念頭に組織改正ありきではなく、総合振興計画の実現に向けた体制を整備するために何が必要か充分検証し、必要であれば組織の改正を進めていく。


