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	PTXTKEIKAKU: 図書館法、図書館法施行令、図書館法施行規則、深谷市図書館条例、深谷市図書館条例施行規則
	PTXTGAIYOU: 平成２２年度から窓口及び資料整理業務に民間委託の導入を図り、図書館所蔵の貸出返却及び資料整理業務を迅速化するものである。
	PTXTMOKUTEKI: 蔵書管理、貸出返却などの窓口業務の合理化と迅速化を図り、利用者のニーズに適切に対応する。
	PTXTTAISYOU: 図書館利用者（市内在住・在勤在学及び広域在住・広域在勤在学者、所在が市内にある団体）
	PTXTSYUDAN: 貸出、返却、予約・リクエスト、資料整理等の窓口業務に民間委託を導入する。
	PTXTSEIKA: 蔵書の適正管理と窓口業務の円滑化により、利用者へのサービス向上を図る。
	PCHKTAISEI1: ■
	PCHKTAISEI2: ■
	PCHKTAISEI3: □
	PCHKTAISEI4: □
	PCHKTAISEI5: □
	PCHKTAISEI6: □
	PCHKTAISEI7: □
	PTXTSONOTA: 
	PTXTKESSAN1: 43632000
	PTXTKESSAN2: 0
	PTXTKESSAN3: 0
	PTXTKESSAN4: 0
	PTXTKESSAN5: 0
	PTXTGYOMU1: 利用者登録
	PTXTGYOMU2: 利用券再発行
	PTXTGYOMU3: 図書資料の貸出
	PTXTGYOMU4: 図書資料の返却
	PTXTGYOMU5: 図書郵送貸出・返却
	PTXTGYOMU6: 図書郵送貸出登録
	PTXTGYOMU7: 図書資料延滞者への督促
	PTXTGYOMU8: 資料紛失者への対応
	PTXTGYOMU9: レファレンス業務
	PTXTGYOMU10: 予約・リクエスト
	PTXTGYOMU11: 図書館資料の回送
	PTXTGYOMU12: 
	DUMMY1: 
	DUMMY2: 
	DUMMY3: 
	DUMMY4: 
	DUMMY5: 
	DUMMY6: 
	PTXTKEIKAKU1_101: ・窓口業務委託３年目
	PTXTKEIKAKU1_201: （埼玉県ふるさと雇用創出基金
	PTXTKEIKAKU1_301: 事業終了）
	PTXTYOSAN01: 27762000
	PTXTKESSAN01: 27762000
	PTXTKUNI_SISYUTU01: 0
	PTXTKEN_SISYUTU01: 0
	PTXTCHIHOUSAI01: 0
	PTXTTOKUTEI01: 0
	PTXTIPPAN01: 27762000
	PTXTMEMBER01: 1.5
	PTXTSISAN01: 11452500
	PTXTCOST01: 0
	PTXTJIGYOHI01: 39214500
	PTXTKEIKAKU2_1: ・窓口業務委託（第２期１年目）
	PTXTKEIKAKU3_1: ・窓口業務委託（第２期２年目）
	PTXTKEIKAKU4_1: ・窓口業務委託（第２期３年目）
	PTXTKEIKAKU5_1: ・窓口業務委託（第３期１年目）
	PTXTKEIKAKU6_1: ・窓口業務委託（第３期２年目）
	PTXTKEIKAKU2_2: （単独事業）
	PTXTKEIKAKU3_2: 
	PTXTKEIKAKU4_2: 
	PTXTKEIKAKU5_2: 
	PTXTKEIKAKU6_2: 
	PTXTKEIKAKU2_3: 
	PTXTKEIKAKU3_3: 
	PTXTKEIKAKU4_3: 
	PTXTKEIKAKU5_3: 
	PTXTKEIKAKU6_3: 
	PTXTYOSAN02: 40646000
	PTXTYOSAN03: 41807000
	PTXTYOSAN04: 41807000
	PTXTYOSAN05: 43632000
	PTXTYOSAN06: 43632000
	PTXTKESSAN02: 40645325
	PTXTKESSAN03: 41495579
	PTXTKESSAN04: 41806620
	PTXTKESSAN05: 43632000
	PTXTKESSAN06: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU02: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU03: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU04: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU05: 0
	PTXTKUNI_SISYUTU06: 0
	PTXTKEN_SISYUTU02: 0
	PTXTKEN_SISYUTU03: 0
	PTXTKEN_SISYUTU04: 0
	PTXTKEN_SISYUTU05: 0
	PTXTKEN_SISYUTU06: 0
	PTXTCHIHOUSAI02: 0
	PTXTCHIHOUSAI03: 0
	PTXTCHIHOUSAI04: 0
	PTXTCHIHOUSAI05: 0
	PTXTCHIHOUSAI06: 0
	PTXTTOKUTEI02: 0
	PTXTTOKUTEI03: 0
	PTXTTOKUTEI04: 0
	PTXTTOKUTEI05: 0
	PTXTTOKUTEI06: 0
	PTXTIPPAN02: 40645325
	PTXTIPPAN03: 41495579
	PTXTIPPAN04: 41806620
	PTXTIPPAN05: 43632000
	PTXTIPPAN06: 43632000
	PTXTMEMBER02: 1.5
	PTXTMEMBER03: 1.75
	PTXTMEMBER04: 1.3
	PTXTMEMBER05: 1.1
	PTXTMEMBER06: 1.20
	PTXTSISAN02: 11082000
	PTXTSISAN03: 13219500
	PTXTSISAN04: 9869600
	PTXTSISAN05: 8324800
	PTXTSISAN06: 9488400.00
	PTXTCOST02: 0
	PTXTCOST03: 0
	PTXTCOST04: 0
	PTXTCOST05: 0
	PTXTCOST06: 0
	PTXTJIGYOHI02: 51727325
	PTXTJIGYOHI03: 54715079
	PTXTJIGYOHI04: 51676220
	PTXTJIGYOHI05: 51956800
	PTXTJIGYOHI06: 53120400
	NENDO1: 平成24年度
	NENDO2: 平成25年度
	NENDO3: 平成26年度
	NENDO4: 平成27年度
	NENDO5: 平成28年度
	NENDO6: 平成29年度
	HID_KAINEN: 平成28年度
	HID_JIMJIG_CD: 000893
	HID_RIREKI_NO: 17
	HID_GYOMU_EDA1: 1
	HID_GYOMU_EDA2: 2
	HID_GYOMU_EDA3: 3
	HID_GYOMU_EDA4: 4
	HID_GYOMU_EDA5: 5
	HID_GYOMU_EDA6: 6
	HID_GYOMU_EDA7: 7
	HID_GYOMU_EDA8: 8
	HID_GYOMU_EDA9: 9
	HID_GYOMU_EDA10: 10
	HID_GYOMU_EDA11: 11
	HID_GYOMU_EDA12: 12
	ERRMSG: 
	PTXTJNKNTA: 
	PCHK1: ■
	PCHK2: □
	PCHK3: ■
	PCHK4: □
	PCHK5: ■
	PCHK6: □
	PTXTSIHYONM1_1: 窓口業務にかかる総事業費
	PTXTSIKI1: 当該事業の総額
	KATUDOU: 利用者から要求のある図書資料の閲覧・貸出は遅滞なく行われている。
	SEIKA: 窓口業務での大きなトラブルはなく、また、資料整理についても適切に行われている。
	PTXTNAME: 奉仕係長　森下昌市郎
	PTXTSIHYONM1_2: 
	PTXTSIHYONM2_1: 利用登録者数
	PTXTSIHYONM2_2: 
	PTXTSIHYONM3_1: 図書・視聴覚資料貸出数
	PTXTSIHYONM3_2: 
	PTXTSIHYONM4_1: 分館貸出点数
	PTXTSIHYONM4_2: 
	PTXTSIHYONM5_1: 貸出１資料当たりの経費
	PTXTSIHYONM5_2: 
	PTXTSIHYONM6_1: 
	PTXTSIHYONM6_2: 
	PTXTSIKI2: 当該年度実績
	PTXTSIKI3: 当該年度実績
	PTXTSIKI4: 当該年度実績
	PTXTSIKI5: 総事業費（千円）÷総貸出数（千
	PTXTSIKI6: 
	PTXTTANI1: 千円
	PTXTTANI2: 人
	PTXTTANI3: 千点
	PTXTTANI4: 千点
	PTXTTANI5: 円
	PTXTTANI6: 
	MOKUHYO1_1: 
	MOKUHYO2_1: 
	MOKUHYO3_1: 
	MOKUHYO4_1: 
	MOKUHYO5_1: 
	MOKUHYO6_1: 
	KONKYO6: 
	KONKYO5: 前年度実績を下回らない
	KONKYO4: 
	KONKYO3: 総合振興計画
	KONKYO2: 前年度実績値を目標とする
	KONKYO1: 複数年契約の委託であり、一律な目標値の設定は不適
	JISSEKI1_1: 27762
	JISSEKI2_1: 40646
	JISSEKI3_1: 41496
	JISSEKI4_1: 41807
	JISSEKI5_1: 43632
	JISSEKI6_1: 0
	SIKI1_1: 決算額
	MOKUHYO1_2: 52100
	JISSEKI1_2: 43473
	SIKI1_2: 実数
	MOKUHYO1_3: 721
	JISSEKI1_3: 694.78
	SIKI1_3: 実数
	MOKUHYO1_4: 
	JISSEKI1_4: 134
	SIKI1_4: 実数
	MOKUHYO1_5: 45.56
	JISSEKI1_5: 44.34
	SIKI1_5: ２７７６２／６２６１
	MOKUHYO1_6: 0
	JISSEKI1_6: 0
	SIKI1_6: 
	SIKI2_1: 決算額
	MOKUHYO2_2: 43473
	JISSEKI2_2: 43667
	SIKI2_2: 実数
	MOKUHYO2_3: 643
	JISSEKI2_3: 658.68
	SIKI2_3: 実数
	MOKUHYO2_4: 
	JISSEKI2_4: 129.01
	SIKI2_4: 実数
	MOKUHYO2_5: 44.34
	JISSEKI2_5: 47.33
	SIKI2_5: ４０６４６／６５８６
	MOKUHYO2_6: 0
	JISSEKI2_6: 0
	SIKI2_6: 
	SIKI3_1: 決算額
	MOKUHYO3_2: 43667
	JISSEKI3_2: 43556
	SIKI3_2: 実数
	MOKUHYO3_3: 659
	JISSEKI3_3: 595.22
	SIKI3_3: 実数
	MOKUHYO3_4: 
	JISSEKI3_4: 144.03
	SIKI3_4: 実数
	MOKUHYO3_5: 47.33
	JISSEKI3_5: 70.24
	SIKI3_5: ４１８０７／５９５２
	MOKUHYO3_6: 0
	JISSEKI3_6: 0
	SIKI3_6: 
	SIKI4_1: 決算額
	MOKUHYO4_2: 43556
	JISSEKI4_2: 39883
	SIKI4_2: 実数
	MOKUHYO4_3: 675
	JISSEKI4_3: 611.45
	SIKI4_3: 実数
	MOKUHYO4_4: 
	JISSEKI4_4: 135.7
	SIKI4_4: 実数
	MOKUHYO4_5: 70.24
	JISSEKI4_5: 80.61
	SIKI4_5: ４１８０７／５１８６
	MOKUHYO4_6: 0
	JISSEKI4_6: 0
	SIKI4_6: 
	SIKI5_1: 決算額
	MOKUHYO5_2: 39883
	JISSEKI5_2: 39214
	SIKI5_2: 実数
	MOKUHYO5_3: 692
	JISSEKI5_3: 575.41
	SIKI5_3: 実数
	MOKUHYO5_4: 
	JISSEKI5_4: 131.58
	SIKI5_4: 実数
	MOKUHYO5_5: 80.61
	JISSEKI5_5: 85.31
	SIKI5_5: ４３６３２／５１１４
	MOKUHYO5_6: 0
	JISSEKI5_6: 0
	SIKI5_6: 
	SIKI6_1: 
	MOKUHYO6_2: 0
	JISSEKI6_2: 0
	SIKI6_2: 
	MOKUHYO6_3: 0
	JISSEKI6_3: 0
	SIKI6_3: 
	MOKUHYO6_4: 
	JISSEKI6_4: 0
	SIKI6_4: 
	MOKUHYO6_5: 0
	JISSEKI6_5: 0
	SIKI6_5: 
	MOKUHYO6_6: 0
	JISSEKI6_6: 0
	SIKI6_6: 
	HID_SIHYO_EDA1: 1
	HID_SIHYO_EDA2: 1
	HID_SIHYO_EDA3: 1
	HID_SIHYO_EDA4: 1
	HID_SIHYO_EDA5: 1
	HID_SIHYO_EDA6: 1
	2NENDO1: 平成24年度
	2NENDO2: 平成25年度
	2NENDO3: 平成26年度
	2NENDO4: 平成27年度
	2NENDO5: 平成28年度
	2NENDO6: 平成29年度
	HID_SIHYO_KB1: 1
	HID_SIHYO_KB2: 4
	HID_SIHYO_KB3: 5
	HID_SIHYO_KB4: 6
	HID_SIHYO_KB5: 7
	HID_SIHYO_KB6: 
	KOUKA: 年間を通して業務員リーダーによる定期的な分館巡回と業務打ち合わせが行われ、その内容については随時職員との打ち合わせによりフィードバックされ効率的な事務の執行ができた。
	KAIZEN: 平成２８年度より本館の業務員リーダーによる定期的な各分館巡回と業務打ち合わせを実施している。今後もスムーズな連絡調整ができる体制を維持する。
	PMOKCHK1: ■
	PMOKCHK2: □
	PMOKCHK3: □
	PMOKCHK4: ■
	PMOKCHK5: □
	PMOKCHK6: □
	KOURITUSEI: 効率的に事務が行われている。
	NAME: 図書館長　保泉雅良
	PTXTKAIZEN: 業務員リーダーによる各分館巡回と業務打ち合わせを緊密に行うことにより今後も委託業者とのスムーズな連絡調整ができる体制を維持する。
	PTXTKADAI: 職員だけでなく業務員の技術スキル向上のため、受託業者へ図書館協会などの各種研修会への参加を要請するとともに、館内での機器操作研修などを実施して利用者サービス向上に努める。
	PTXTSETUMEI: 平成２７年度から各分館には正職員の配置が無いため、委託業務員への依存度が高まっている。今後も緊密な連携を図ることにより利用者へのサービス向上を図っていく。


