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	PTXTMOKUTEKI: 行政サービスを効率的かつ効果的に提供するため
	PTXTTAISYOU: 施策・事務事業
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	PTXTGYOMU3: 先進地視察等情報収集
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	PTXTSIKI1: 視察箇所数
	KATUDOU: 視察実施については、①再生可能エネルギー活用事業視察（みやま市他）②新庁舎にむけた包括業務委託視察、③窓口業務改革に関する事例視察（船橋市）を実施したことからＡ評価とする。
	SEIKA: 視察した事例のうち①については、平成３０年度より「ふかやｅパワー」の事業開始、②、③についても、導入準備していることから、Ｂ評価とする。
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	2NENDO1: 平成29年度
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	2NENDO3: 平成31年度
	2NENDO4: 平成32年度
	2NENDO5: 平成33年度
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	HID_SIHYO_KB1: 1
	HID_SIHYO_KB2: 4
	HID_SIHYO_KB3: 
	HID_SIHYO_KB4: 
	HID_SIHYO_KB5: 
	HID_SIHYO_KB6: 
	KOUKA: 導入に向けた検討を実施し、３０年度に導入予定である。
	KAIZEN: 事務誤りに関する全庁的な予防・是正措置の取組について、導入に向けた検討を行うことにする。
	PMOKCHK1: □
	PMOKCHK2: □
	PMOKCHK3: □
	PMOKCHK4: □
	PMOKCHK5: □
	PMOKCHK6: □
	KOURITUSEI: 
	NAME: 企画課長　荻野　昌利
	PTXTKAIZEN: 市民課の窓口業務の外部委託化・情報通信技術を活用した業務の効率化の検討・検証を行う。
行財政改革推進のため、改革の取り組みを集約し、行革推進計画を策定する。
事務誤りに関する全庁的な予防・是正措置制度の導入を行う。
	PTXTKADAI: 資源制約状況が一層厳しくなる中で、民間への外部委託化、情報技術を活用した業務の効率化など、社会状況にあった行財政改革の取組が必要であるため、今後も検証していく。
	PTXTSETUMEI: 　平成３２年度竣工予定の新庁舎建設に向けて、窓口サービス効率化・外部委託化について、検討し、導入に向け取り組むこととする。
　また、引き続き先進事例等を研究し、行財政改革の取り組みを検討する。


